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Piredmluva

Predkladana publikace ptedstavuje sbornik vybranych odbornych ¢lankt, jakozto hlavni vystup
feSeného mezinarodniho projektu: Diisledky pandemie koronaviru COVID-19 pro fungovani
kulturnich instituci a sociokulturnich organizaci v Cesko-polské piihranicni oblasti. (reg. C.
CZ.11.4.120/0.0/0.0/16_011/0002831), realizovaného v obdobi 2021-2022 Vysokou skolou PRIGO
ve spolupraci s Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji v Opole.

Vyzkumny projekt se zabyval analyzou ¢innosti neziskovych organizaci v ¢esko-polském pohranici
v dobé pandemie koronaviru COVID-19 a s tim souvisejicimi restrikcemi na zéklad¢ vladnich
opatfeni. Cilem bylo seznameni se s problémy fungovani instituci a sociokulturnich organizaci,
podminkami a moznostmi jejich ¢innosti, vyuzivanim novych forem prace prostfednictvim
informacénich a komunikac¢nich technologii, véetné moznosti zvySovani klicovych kompetenci v
diisledku zavedenych vladnich opatfeni.

Analyza vyzkumného tématu byla soustfedéna do nékolika specifickych oblasti:

1. S jakymi problémy se neziskové organizace béhem pandemie setkaly?

2. Do jaké miry se zménily formy ¢innosti a jejich rozsah ve zkoumanych mistnich komunitach
pted a béhem pandemie?

3. Jaké nové formy a prostiedky se uplatnily v kulturni a osvétové praci?

4. Jaké byly vztahy a kontakty mezi GiCastniky a organizatory béhem pandemie, jaky byl rozsah
kontakt zkoumanych instituci a organizaci s polskymi partnery?

5. Piispélo obdobi pandemie k osvojeni novych kompetenci/dovednosti zaméstnanct?
Vyzkouseli nové formy ¢innosti ¢i kontaktl pfi plnéni statutarnich ukolt a jak je Ize vyuzit
po pandemii?

6. Jakeé ztraty utrpély neziskové organizace v ramci své ¢innosti?

Specifické cile, které feseny projekt realizoval, spocivaly ve zySeni intenzity spoluprace instituci a
komunit v pfihrani¢nich euroregionech Beskydy a Pradéd. Spolecensky efekt projektu pak byl v
posilovani institucionalni kapacity organt vetfejné spravy a zucastnénych subjektd a G¢inné vefejné
spravy: podporou pravni a spravni spoluprace a spoluprace mezi obCany a institucemi.

Provedeny vyzkum, ptestoze potvrdil hluboky dopad na odvétvi kultury v oblasti spolecenské,
socialni a spole¢enskych vazeb, ukazal také schopnost ptizpisobit se krizové situaci a zorientovat se
v obdobi, které bylo pro vSechny zcela novou zkusSenosti. Nebyla zcela zlikvidovana ani spoluprace
kulturnich instituci mezi staty, coz bylo velmi pozitivni zjisténi.

Prosinec 2022, Havifov

Martin Cernek
Natalie Uhrova

editofi
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FUNGOVANI KULTURNICH INSTITUCI V DOBE PANDEMIE
COVID-19 NA POLSKO-CESKEM PRIHRANICI

Zenon JASINSKI!

Abstract: The aim of the thesis is to find out the conditions in which cultural institutions operated on
the Polish-Czech border during the Covid-19 pandemic, and the consequences they had for the spread
of culture. The conducted research is of a qualitative nature, it involves getting to know the opinions
of the directors of cultural institutions operating in the Polish-Czech border area on the consequences
of the Covid-19 pandemic for the activities of cultural and educational facilities. The research used
the technique of questionnaire and document analysis. The restrictions resulting from the sanitary
regime forced cultural workers to adapt their activities to the order of the Minister of Health and
curtail their activities to the level of work interruptions or limiting the number of visitors in facilities
in the case of relaxed measures. The lack of direct contact with visitors resulted in cultural workers
adapting to the Minister of Health's order and transferring many forms of their activity to the Internet.
They created many forms implemented online that were very attractive. Thanks to the considerable
organizational effort and commitment of the workers, the cultural facilities managed to carry out the

planned events to a large extent.

Keywords: pandemic, cultural institutions, research, non-profit organizations, measures
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1. Uvod

V lokalnim prostfedi mnoha obci jsou zaclenény kulturné-osvétové instituce, které maji na polském
uzemi dlouholetou tradici. Nejstarsi z nich je ¢inna déle nez 150 let. Prvnim zakladatelem instituce,
ktera byla predchtidcem kulturnich domi, byl knéz Pawel Ksawery Brzostowski, ktery zalozil
spole¢ensky dim pro rolniky na svém panstvi v Mereczu na Vilensku; podobné zatizeni ztidil
Stanistaw Staszic v rdmci druZstevni nadace Hrubieszovské zemédélské spolecnosti (Towarzystwo

Rolnicze Hrubieszowskie). (http://www.zoomnadomykultury.pl/historia). Po ziskani samostatnosti v

roce 1918 se spolecenské domy, na venkové se jim Casto fikalo lidové, staly popularnimi (Twarecki,
1919). V roce 1939 jich v Polsku bylo vice nez 5 tisic (Bobrowska, 2001). Pokud se k zatizeni tohoto
typu dnes fadi také osvétové besedy a kluby a nejen domy, kulturni stiediska ¢i kulturni centra, pak
v mezivaleéném obdobi mizeme v tomuto Cislu ptidat 18,7 tisic besed (Mauersberg, 1977). Po roce
1945 se staly mistem setkavani s kulturou, zejména v malych obcich, a zarovein mistem propagandy
socialistické ideologie. Jejich pocet vzrostl po obdobi stalinismu (v roce 1960 existovalo 12 tisic
kulturnich domti, besed a klubi, zatimco v roce 1973 — uz 25 tisic. Jejich provozovatelem bylo
ministerstvo kultury a uméni, odborové organizace, Ustiedni svaz pracovnich druzstev a dalsi

druzstevni spolky (Mauersberg, 1977).

To sebou piineslo potfebu dostateéného poctu kulturné-osvétovych pracovniki, v disledku ¢ehoz
bylo zavedeno kulturné-osvétové studium na studijnim oboru pedagogika; nejprve na univerzitach a
pozdéji na Vysoké skole pedagogické vznikla specializace kulturné-osvétova pedagogika, na které se
méli pfipravovat kulturné-osvétovi pracovnici pro kulturni instituce. Pravé oni méli formami a

obsahem stanovenym ministerstvem kultury a umeéni poskytovat navstévniktim radostné zazitky.

Rozvoj této kulturni politiky byl pozastaven v disledku vyjimeéného stavu v roce 1981 a pozdéji
nasledkem zmény politického rezimu na prelomu osmdesatych a devadesatych let 20. stoleti, ale také
i ekonomické situace. Za této situace se vlada rozhodla pfevést vétsinu kulturnich domu a jinych
kulturnich instituci pod kiidla samosprav. Timto zpisobem méla byt vétSina kulturnich domd, kin,
muzei, knihoven a besed financovana obecnimi samospravami, ncktera zafizeni okresnimi
samospravami (od r. 1999 - napt. okresni knihovny, okresni muzea) a napft. divadla, filharmonie,
krajskd muzea krajskymi Gfady (urzedy marszatkowskie, od r. 1999). Krize a inflace na pocatku
devadesatych let méla za nasledek, ze se mnoho obci potykalo s velikymi problémy s udrzovanim
kulturnich domt, besed ¢i klubl a z venkovského prostiedi zmizely ,,Kluby Ruchu” ¢i ,,Kluby
Rolnika” provozované obecnimi druzstvy. V tomto kontextu je zapotiebi ocenit, ze polsky Sejm
schvalil dne 25. fijna 1991 zdkon o potfadani a provozovani kulturni ¢innosti.

Ve svétle ¢l. 1 tohoto zakona tato ¢innost spociva v ,,tvorbé, Sifeni a ochrané kultury. 2. Stat ma

patronat nad kulturni ¢innosti, ktery spo¢iva v podpote a propagaci tvorby, edukace a kulturni osvéty,
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kulturnich aktivit a iniciativ a také péci o pamatky a ochranu narodniho dédictvi v Polské republice a
v zahrani¢i.” (Sb., 1991 ¢. 114 pol. 493). Na zékladé tohoto zédkona mohly samospravy zfizovat
kulturni zatizeni jako samospravné subjekty, jejichZ ziizovatelem byla obec. Tato zafizeni ziskala
pravni subjektivitu, byla a jsou financovana z rozpoctu obce. Zakon umoziuje témto institucim
provozovat podnikani (provozovani kurzl, véetné kurz cizich jazyki, placené mimoskolni ¢innosti

pro mladez, hry na hudebnich nastrojich, zpfistupnéni zafizeni a prostory jinym subjekttim atd.).

Ewa Bobrowska pfi analyze zminovaného obdobi v ¢innosti kulturnich domil upozoriiuje na
odstiihovani se od drivejsiho modelu prace a ideologie, coz se projevilo ve zménach ,,nazvl napist z
domu kultury na kulturni centrum, centrum kultury a propagace, centrum kultury a edukace, centrum
kultury a sportu, stfedisko kultury a také centrum nebo stfedisko animace kultury” (Bobrowska,
2009). Domnivam se, ze také ekonomické diivody pfispivaly k tomu, Ze se zacaly sluCovat samostatné
jednotky do vétsich organismt, coz opraviiovalo ke zméné nazvu na kulturni stfedisko ¢i kulturni

centrum). Timto zpisobem bylo mozné dané objekty a jejich zatfizeni 1épe vyuzit.

Prevedeni kulturnich domi, kulturnich stfedisek, klubii a besed pod samospravy se pro polskou
kulturu ukézalo jako vyhodné. Jan Czaja upozoriiuje, Ze jiz v roce 1996 poprvé od momentu zahajeni
procesu decentralizace, byly vydaje obci na kulturu vyssi nez vydaje statniho rozpoétu” (Czaja, 2004)
s.78. Zde se vénuji kulturnim dom@m (jejich plisobnost omezuji vyhradné na tradi¢ni statutarni
¢innosti vymezované kulturnim domim, kulturnim centrim, kulturnim stfediskim a mistnim
muzeim. Na zakladé zmifiovaného zakona o pofadani a provozovani kulturni ¢innosti Rady obci a
mest (pozdéji i okrest a vojvodstvi) schvalily statuty kulturni instituce, jejimz ztfizovatelem byly.
Statut upravuje cile, ukoly, organizaci, zasady financovani, kazdodenni provoz zatizeni. Konkretizuje
zakon a jiné zdkony upravujici ¢innost vefejnych instituci. Pfikladem miZze byt statut Prudnického
stfediska kultury schvéleny Méstskou radou v Prudniku 30. dubna 1992, ktera potvrdila vytvoteni
Prudnického strediska kultury. Statut urcuje piiloha k usneseni Méstské rady v Prudniku ¢. XXII /
159 /92 ze dne 30. dubna 1992.

Statut se sklada z 5 kapitol a 20 paragrafii. Zde si dovolim citovat pouze paragrafy 3,4,5 z kap. II.

(odkazuji na internetovou stranku www. Statut Prudnickiego Osrodka Kultury):

1. Kulturni stfedisko provadi svoji Cinnost jako samostatnd jednotka z hlediska pravniho,

organiza¢niho a ekonomicko-finan¢niho.

2. Kulturni stfedisko provozuje multidisciplinarni ¢innost na zakladé programu Programové rady

nasmérovaného k uspokojeni kulturnich potfeb obyvatel mésta a obce.

Cilem ¢innosti kulturniho stiediska je vSestranna kulturni edukace spole¢nosti a rozsifovani kultury,

obohacovani osobnosti ¢loveéka, formovani esteticko — moralnich a vlasteneckych postoji
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obyvatelstva. Formovani zasad socialniho souziti a také rozvijeni kultury prace, odpocCinku a
kazdodenniho Zivota, snizovani disproporci mezi obcemi a regiony v dostupnosti kulturnich statkd.
(https://bip.prudnik.pl/1646/statut-prudnickiego-osrodka-kultury.html)

Statut ustanovuje, e organy Stiediska je Reditel Stiediska a Spoletnd programova rada, které je
poradnim organem feditele. Statut poskytuje znanou samostatnost v rozsahu forem cinnosti,
spoluprace s jinymi institucemi a sdruzenimi v tuzemsku i v zahrani¢i a také moznosti provozovat
¢innost hospodaiského charakteru a sluzeb. Tato zafizeni potfebuji manaZery a animatory. Novy
ptistup v kulturni politice spo¢iva v transformaci pifjemce v aktivniho tcastnika, ktery ma vliv na
plan Cinnosti zafizeni, aktivné se ucastni jeho realizace, citi se za jeho realizaci odpovédny — je to
jako jakysi navrat k ideji ,,spolecenskych domi” z mezivale¢ného obdobi (Bobrowska, 2009, 2011).
Barbara Jedlewska, Bohdan Skrzypczak ve svém tivodu k Dom kultury w XXI wieku wizje, niepokoje,
rozwigzania upozoriuji na moznosti ¢erpani z unijnich prostiedkd na kulturni ¢innost, ale vyzadovalo
by to od pracovniki kulturnich instituci zvladnout dovednost ptipravy, realizace a zii¢tovani projektt,
coz neni snadna véc (Jedlewska, Skrzypczak, 2009). Zde ptichazi na pomoc ministerstvo kultury a
narodniho dédictvi a Narodni kulturni centrum, které iniciuji vyzkum ve spolupraci s védeckymi
centry, publikuji zpravy z vyzkumd, tematickd vydavatelstvi a ,,Roc¢enka polské kultury”, kvalitni
vydavatelstvi, které nabizi seznameni se nejen s plany a koncepci resortu, ale také orientaci ve
fungovani kulturnich zafizeni, sdruzeni a jejich problémech. Cenna je také podpora kulturnich domu
pomoci skoleni a programi. Mam zde na mysli zvlasté projekt ,,Kultura bez bariér”. Program mél
zajistit zdravotné postizenym ucastnikiim rovné pfilezitosti v dostupnosti ke kultufe. Podstatné je
zaméfit se na to, co ucastnikiim ucast v kulturni ¢innosti dava. Podle nazoru Rafala Wisniewského
,Utastnici kulturnich aktivit rozvijeji svoji osobnost a predstavivost prozitim réiznorodé materie
uméni, kterd je pfenasi mimo prostor a Cas; umoziuje jim uvidét sveét v riznych rozmeérech:

(Wisniewski, 2021, s. 10; Makowka, 2007).

Barbara Jedlewska (2009) se zabyva otazkou zmén forem participace v kultufe, mj. prostfednictvim
internetu a podle Kazimierza Krzysztofka uvadi jeho klasifikaci: ucasti pasivni a Gcasti aktivni.
Kulturni domy se v mistnim prostfedi zacaly rozvijet a ziskavat identitu stiedisek kultury, v roce 2020
jich bylo - 4040, aby klesly na 3944 v r. 2021, (Statistické rocenky GUS 2011, 2015, 2019, 2020,
2021.) V roce 2020 vzhledem k omezenim souvisejicim s pandemii COVID 19 bylo az 69 % subjektd
nuceno omezit svoji kulturni ¢innost a v roce 2021 to bylo 16,1 % subjektt (Kultura i dziedzictwo

narodowe w 2021)
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2. Metodologické predpoklady vlastniho vyzkumu

Cilem prace je poznat podminky fungovani Siroce pojatych kulturnich instituci a mimovladnich
organizaci na polsko-¢eském ptihrani¢i, hlavné v Euroregionu Pradéd v obdobi pandemie Covidu 19

a dusledku této situace pro instituce a ucastniky.

V této praci se vymezuji na samospravné instituce, které¢ pisobily v obcich na polsko-Ceském
prihraniéi, tyka se to kulturnich domd, kulturnich stfedisek, kulturnich center a také muzei. Jiné
instituce jako knihovny ¢i instituce télesné kultury byly zohlednény v jinych pracich, které jsou
uvedeny v tomto svazku. Lze fici, ze se to tyka Cinnosti tradi¢né chapané jako kulturné-osvétova. V
soucasné dobé je situace takova, Ze dim kultury v sobé Casto soustied’uje nékolik samostatné
fungujicich instituci (bazén, stadion, kino, muzeum, knihovna atd.), coz je projevem racionalniho

uvazovani, co se ty¢e malych obci, a ekonomické nutnosti.

Vzhledem ke specifiku tématu jsme uplatnili koncepci kvalitativniho vyzkumu a nikoli vyzkumu
kvantitativniho. Ve vyzkumu byla pouzita metoda diagnostické sondaze s prvky metody pedagogické
monografie. Vyuzita zde byla technika fizeného dotazniku adresovana vybranym fediteltiim instituci
v piihrani¢nich okresech: nisky, prudnicky, krapkowicky (Euroregion Pradéd) a pro srovnani v okrese
ghibczyckém (Euroregion Silesia), dale byly také vyuzity odeslané materidly, tj. zpravy o innosti
téchto instituci z let 2015, 2019, 2020. Uéast v tomto vyzkumu byla dobrovolna. Kromé toho byly
pouzity Zpravy o stavu obci z let 2018, 2019, 2020, 2021 zvetejnéné na internetovych strankach obci,
které obsahuji informace o kulturné-osvétové Cinnosti na uzemi obci ve zkoumaném obdobi a o
vynalozenych vydajich; absence homogenniho schématu téchto zprav ma za nasledek, ze ne vSechny
udaje, které nas zajimaji, jsou v nich uvedeny, anebo jsou v kontextu kapitoly kultura a ochrana
narodniho dédictvi velmi lakonické. Castetné byly vyuzity Zprdvy splnéni rozpoctu obci za uvedené
roky umisténé na internetovych strankach. Téch poslednich je na internetu pomalu, ponévadz
formalni povinnost pro jejich uvedeni neexistuje. Vyuzity byly také informace a vytvofené prace v
kulturnich zafizenich a umisténé na internetovych strankach téchto zafizeni. Ve vysledku byl
nashromazdén rozsahly material, ktery umoznil zformovat obraz fungovani kulturnich instituci a

jejich problémii v dobé pandemie (Covid 19).

2 Vyzkum byl proveden v nasledujicich obcich: Gminny Os$rodek Kultury ve Walcach; Krapkowicky Dom Kultury;
Centrum Kultury im. Kawaleréw Orderu Usmiechu w Gluchotazach; Miejsko-Gminny Dom Kultury w Otmuchowé;
Gminny O$rodek Kultury w Lubrzy; Prudnicki Os$rodek Kultury; Muzeum Ziemi Prudnickiej; Centrum Kultury w
Glogdéwku; Miejski Osrodek Kultury w Glubczycich; Powiatowe Muzeum Ziemi Glubczyckiej w Glubczycich.
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3. Vybrané problémy fungovani kulturnich instituci v dobé pandemie

Obdobi pandemie mélo za nasledek, ze Cast kulturnich zafizeni musela svoji Cinnost pferusit.
Polovina zkoumanych zafizeni méla piestavky v €innosti v roce 2020. Jejich pficiny byly rizné:
nemoc pracovnikl téchto instituci nebo jejich rodinnych pfislusnikd a v souvislosti s tim nutnost
karantény. Nejcastéji to bylo rozhodnuti centralnich organi (ministra zdravotnictvi). Tyto prestavky

byly v rozmezi 10 az 24 tydnd.

Polovina zkoumanych kulturnich zafizeni sdé€lila, Ze prace u nich byla v dobé pandemie prerusena.
Co nas muze piekvapit, je fakt, ze pouze v jednom zafizeni byla pferusena ¢innost z divodu nemoci
pracovnika. Diivodem pferuseni Cinnosti v ostatnich zafizenich byly smérnice centralnich organt
tykajici se fungovani vefejnych instituci Nafizeni ministra zdravotnictvi (2020 ¢. 18) a nejednoznacné

komentare tykajici se fungovani instituci v dob¢ pandemie vydavané ministerstvem zdravotnictvi.

Graf 1 Komplikace v praci v obdobi pandemie
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Komplikace v prdci v obdobi pandemie: Ztizeny kontakt s navstévniky; Nemoci a karantény
pracovnikii;, Financni omezeni; Omezeni vyplyvajici z pandemie; Nemoznost poradani hromadnych
akci; Pokles zajmu o ¢innost nasi instituce.

Naopak feditel Muzea Prudnicka poukéazal na ménici se restrikce obsazené v téchto nafizenich, coz
velmi ztézovalo planovani kulturnich a edukacnich akci, a také na nejistotu spojenou s rozsifovanim
pandemie. 9 z 10 respondenti konstatovalo, ze nejvétsi problém vyplyval z omezeni zpisobenych
pandemii; 8 z 10 dotazovanych povazovalo za zna¢nou komplikaci nemoznost poradat hromadné
akce, 7 z deseti tazanych feditelli zafizeni konstatovalo, Ze podstatnou pficinou problémi bylo

omezeni kontakti s recipienty. 3 osoby signalizovaly pokles zajmu o ¢innost zafizeni.
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Vsechny tyto komplikace mély za nasledek, ze se podminky pro ¢innost kulturnich instituci zhorsily.
Pro jednu skupinu se zhorsily ve vyznamné mife (7 osob), pro dalsi se zhorsily (3 osoby), naopak
feditel Méstsko-obecniho stiediska kultury v Otmuchowé konstatoval, Ze podminky ¢innosti se v
podstaté nezménily. ZhorSeni pracovnich podminek muselo v disledku ovlivnit realizaci

planovanych tkolt béhem roku.

Graf 2 Hodnoceni pracovnich podminek
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Hodnoceni pracovnich podminek: podminky se vyznamné zhorsily; podminky se zhorsily; v podstaté
se nezmenily.

Dusledkem zhorSeni pracovnich podminek miize byt niz§i vysledek v kvalit¢ nebo kvantité
vykonanych tkoli. Na otazku — jak pracovni podminky v obdobi pandemie ovlivnily realizaci
planovanych ukolt z hlediska roku — polozenou respondentim, s vyjimkou 2 osob, které neposkytly
na tuto otazku odpoveéd, zbyvajici dotazani poukazali na vyznamné snizeni vykonanych tkold. Od
sotva 10-20 % planovanych ukoli ptes 30-40 % az k 50-60 % splnénych ukold (Kulturni centrum
-Kawalerow Orderu Usmiechu” v Gluchotazach a Méstsko-obecnim kulturnim domé v Otmuchowg).
Podilela se na tom fada pficin: prestavky vyplyvajici z rozhodnuti resortu zdravi smétujici k omezeni
rozsitovani koronaviru, zdravotni stav pracovnikii a jejich rodin, omezeni socialnich kontakti, trauma
vyvolané umrtim blizkych osob ¢i znamych a obavami z nakazeni koronavirem. Toto omezeni
mezilidskych kontaktd postihlo pracovniky kulturnich instituci a spolecensko-kulturnich organizaci.
Primy kontakt byl oklestén, proto byly dilezité formy kontaktt s obyvateli a formy jejich informovani
o zamérech kulturnich instituci. Proto je zajimava otazka, jak pracovnici kulturnich instituci

informovali obyvatele, potencionalni ptijemce svych aktivit o svych zamérech.

Tab. 1. Formy kontaktovani se s recipienty
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Formy kontaktovani pracovnikii Pocet voleb
1. Plakaty v sidle instituce 6
2. Plakaty v jinych zafizenich (obchody, 4
komunit. centra)

3.0sobni pozvanky (dopisni) 2
4. Osobni pozvanky e-mailem 5
5. Newsletter 1
6. Www strana instituce 9
7. Www strana Ufadu obce, mésta 6
8. Facebook instituce 9
9. Facebook Utadu obce, mésta 8
10. Lokalni tisk, radio, televize 4
12. Telefonicky kontakt 2
13. Vyvésni skiiné, reklamni sloupy 2

Podle respondentt se nejvice osvédCily formy kontaktu prostfednictvim internetu (Fb, elektronicka
posta, www stranky, lokalni komunikatory (tisk, radio, internetova televize), mobilni telefony. Podle
jejich nazoru by se tyto formy mély pouzivat také po skonceni pandemie. Vyuziti t€chto forem vsak

vyzaduje vlastnictvi po¢itatového zatizeni a ptislusny software.

Ukézalo se vSak, ze v okamziku vypuknuti pandemie 5 kulturnich zafizeni nemélo k dispozici
pocitacové vybaveni, které by mohlo byt vyuzito pro komunikaci s recipienty. Ve 4 kulturnich
zatizenich pouzivali své soukromé vybaveni. Tato situace byla podobna v mnoha domech kultury, v

nichz probéhl vyzkum, ve kterych 60 % pracovniki pouzivalo soukromé poéitagové vybaveni®.

(A. Buchner, A. Urbanska, M. Wierzbicka, A. Janus, N. Cetera, Kultura w pandemie. Doswiadczenie
polskich instytucji kultury. Raport z badan. Nadace digitalni centrum, Narodni kulturni centrum.

Varsava).

Nejlepsi vybaveni mélo k dispozici Kulturni centrum v Glogowku. Ozvuéné zatizeni v sale pro

divaky, CD ptehravac, 2 notebooky, projektor, promitaci platno, 4 mikrofony stojanové, 2 stolni

3A. Buchner, A. Urbanska, M. Wierzbicka, A. Janus, N. Cetera, Kultura w pandemii. Do$wiadczenie polskich instytucji
kultury. Raport z badan. Fundacja Centrum Cyfrowe, Narodowe Centrum Kultury. Warszawa, brw.
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pocitace z pocatku dvacatych let, osvétlovaci vybaveni salu pro divaky, 2 stolni pocitace z let 2012,
2 notebooky (2012, 2016), projektor s projekénim platnem, 2018, 5 stolnich pocitacti a 3 notebooky
z roku 2020 se softwarem. Krapkowicky Dim kultury disponoval 5 sadami s vefejné¢ dostupnym
softwarem. Zatimco Kulturni centrum ,,Kawaleréw Orderu Usmiechu” v Gluchotazech disponovalo
3 sadami. V roce 2022 obecni Kulturni stfedisko v Lubrzy ziskalo dofinancovani na zakoupeni
vybaveni z programu Digitalni konverze kulturnich domi. V souasné dob&é vSechna zafizeni

disponuji minimalnim vybavenim uréenym pro meritorni ¢innost.

Disponovani vybavenim je pouze prvni podminka ¢innosti a nikoli ¢innost samotna. Potfebné jsou
rovnéz dovednosti k obsluze tohoto zafizeni a vyuziti jeho softwaru. Podle minéni pracovniku téchto
zatizeni méli pouze pracovnici Okresniho muzea v Ghubczycich a Muzea Prudnicka zakladni
informatické kompetence, ve dvou pfipadech je to vysvétlovano tim, ze instruktory byli nejéastéji
ucitelé, proto museli tyto kompetence ovladat jiz diive kvuli distanénimu studiu. Ve zbyvajicich
pfipadech to bylo tak, jak piSe feditelka prudnického Kulturniho stfediska: ,,Pracovnici tyto
kompetence neméli. Své kompetence v tomto rozsahu si museli zvysit v pribéhu trvani pandemie”.
Potvrzuje to i feditel Kulturniho centra v Glogéwku, ktery konstatuje ,,Pracovnici méli digitalni
kompetence na zakladni trovni. Casem ziskali ir§i kompetence v ovladani IT zafizeni. Diky grantu,
ktery obdrzeli z programu Digitalni konverze kulturnich domu ve vysi 71 600 PLN, bylo zakoupeno
nové vybaveni a pracovnici se i nadale ucastni Skoleni zaméfenych na vyuziti pocitacové techniky v
aktivitach kulturnich center”. Pracovnici se aktivné ucastnili zrychlenych online kurzt na vyuziti IT

technologie. Coz nékteti z nich vnimaji jako pozitivni véc.

Pro budouci pokoleni mutize byt dilezita otazka: jaké formy Cinnosti a jaké akce potfadala kulturné-
osvétova zafizeni v dobé pandemie? To byla situace, kdy navstévnici nemohli pfijit na akce do
kulturniho zafizeni kvuli nebezpe¢i moznosti nakazy virem a zdsady ochrany spolecnosti vylu¢ovaly
moznost setkavani se vétSich skupin osob. V rtiznych fazich pandemie zasady ochrany spolecnosti
vymezovaly, jak velké mohou tyto skupiny byt. V praxi se mohla setkavat rodina v domacnosti. Kdyz
se ukazatel nemocnosti snizoval, bylo povoleno setkdavani vétSich skupin osob samoziejmé v
rouskach (napf. v kostele, obchod¢). Nastaly pochopitelné i momenty, kdy byla ¢innost zafizeni zcela
ptrerusena. Toto nemohlo fungovat trvale. Nékdo v objektu musel byt, hlidat, aby nedoslo k jeho
poskozeni, rovnéz nebylo mozné na dlouhou dobu pfipravit o praci celé skupiny lidi, nebot’ by pfisli
o prostfedky k zivobyti. Organy rovnéz chapaly, ze psychika doma uzaviené spolecnosti se zhorsuje,

k ¢emuz pfispivaly zpravy o dalSich obétech koronaviru.

Mélo se za to, ze kulturni instituce by mély fungovat, pokouset se podobné jako $koly zavést online
formy, provozovat interni praci, zvySovat kompetence, provadet opravy. Mlzeme zde zaznamenat

nékolik fazi: od uplného pteruseni ¢innosti po jeji obnoveni v nové formé ptizptisobené zmirnénym
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restrikcim. Pfijaté formy zalezely na technickych moznostech, na vybaveni, jaké bylo k dispozici, a
kompetencich, jakymi disponovali, a také na zdravotnim stavu pracovniki a jejich rodin. Z pocatku
se jednalo o Cinnosti provadéné online, pozdeji v malych skupinach v objektu kulturni instituce az po
akce plenérové s dodrzovanim sanitarniho rezimu. Podle moznosti byla snaha podporovat ty formy,
které byly v daném prostiedi nejpopularnéjsi a u kterych se mélo za to, ze jsou povazovany za

pfinasejici prestiz danému prostiedi.

Tab. 2. Formy ¢innosti a hlavni akce provadéné v dobé

Zavizeni Hlavni akce a jejich forma poradané v dobé pandemie

Obecni kulturni Online soutéze napft.: fotografické, online vzdélavaci ¢innost
stfedisko ve

Walcach

Krapkowicky Online ¢innosti, akce s omezenym poc¢tem Gcastnikd, koncerty online

kulturni dam

Meéstské kulturni Koncerty v plenéru v sanitarnim rezimu, distan¢ni ¢innosti nebo ve
stiedisko v velmi malych skupinach, ¢innosti pfenasené na Fb, youtube.
Glubczycich

Okresni Muzeum Vystavy online, zvySena aktivita na socialni siti Fb (informace,
Glubczycka v zajimavosti, kfizovky atd.) a soukromé lokalni televize "Pogranicze"

Glubczycich

Kulturni centrum Finale Velkého orchestru svatecni pomoci — penézni sbirka se konala
~Kawalerow Orderu | na ulicich, dale také prostfednictvim aukci na internetu a umélecka cast
Usmiechu” v na siti, Recitacni soutéz ptes internet, plenérové akce: Veselice ,,Svatek
Gtuchotazich Opavskych hor”, festival ,,Dny kresové kultury’, veselice ,,Vaviincovy
jarmark”, obecni dozinky. Provozovany byly keramické kurzy pro
dospélé a déti, malitské kurzy pro dospélé, recitacni lekce (online),

hudebni lekce Studia pisnicky (online)

Méstsko-obecni Realizace projektu "Kulinaria a folklor otmuchowského venkova",
kulturni dim v knihovni ¢innost,
Otmuchow¢
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Obecni kulturni

stiedisko v Lubrzy

¢innost online, cyklus tutorialti "Doktor GOK — Superhrdina na nudu",

¢innost v dobé prazdnin,

Prudnické Kulturni

stiedisko

Ke konci roku 2020 se uskutecnil prvni online koncert (u piilezitosti

11. listopadu) a doslo k realizaci nahravky videoklipu skupiny anYkara,
vyuziti fotografické vystavy ,,Na svatebnim koberci”, kterou divaci
nemohli kvtili pandemii vidét. V prosinci 2020 byla realizovana
nahravka ,,Minirecital koled a pastorale” v provedeni Détského

pisnového studia.

Muzeum Prudnicka

Propagace publikace s online vysilanim, popularizatorska ¢innost

online (pfedevsim videonahravky publikované na internetu)

Kulturni centrum v

Glogowku

Koncerty, autorska setkani registrovana a streamovana, koncerty, akce

rekreacni, plenérové
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Tab. 3. Hlavni akce, které jednotliva kulturni zafizeni neuskutec¢nila

Zarizeni

Hlavni akce, které se v pandemii nepoiadaly

Obecni kulturni stiedisko

ve Walcich

Lekce uméleckého vzdélavani — zejména ty skupinové, velké akce —

koncerty, plenéry, hromadné akce.

Krapkowicky kulturni

dim

Lekce s détmi — hlavné tane¢ni a pohybové lekce

Méstské kulturni stiedisko

v Glubczycich

Ve vétsing koncerty v koncertnim sale, v klubech, lekce ve velkych

skupinach, Klub Dobrou chut’ (vafeni), tane¢ni lekce.

Okresni muzeum
Glubczycka v
Ghubczycich

Muzejni seminare, autorsky komentaf, privodce

Kulturni stiedisko
.Kawalerow Orderu
Usmiechu” v

Gluchotazich

Vsechny akce ze salu pro divaky napf. koncerty, divadelni
predstaveni, promitani filmu, kabaretni vystoupeni. V knihovné byly
zruseny knihovni lekce v sidle knihovny, setkani DKK, autorska

setkani

Meéstsko-obecni kulturni

dim v Otmuchowé

lekce hudebni, tanecni, vytvarné

Obecni kulturni stiedisko

Vesker¢ veétsi hromadné akce (dozinky, rodinné veselice, koncerty) a

v Lubrzy také stacionarni akce
Prudnické kulturni Prudnické kulturni stiedisko muselo v roce 2020 zrusit nasledujici
stiedisko formy ¢innosti: lekce vokalni, vytvarné, tanecni, akrobatické, Cinnost

sboru, ¢innost orchestru, ¢innost Détského pistiového studia a také
¢innost Mladeznického pisniového studia. Odvolano bylo: 15
autorskych setkani, 14 predstaveni v ramci ,,Divadelniho tydne”, 8
cestovatelskych setkani, 10 pravidelnych setkani seniorti, 4 vernisaze
vystav, 8 setkani ,,Klubu piSicich”, umélecké soutéze pro déti a
mladez, udélosti k uréitym vyro&im jako: svatek Ustava z 3. kvétna

nebo svatek Dne nezavislosti.

Muzeum Prudnicka

Sluzby pro organizované skupiny, praktické lekce a muzejni seminare,

poradani otevienych akci (vernisaze, prednasky apod.)
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Kulturni centrum v Hromadné¢ akce, filmové projekce, skupinové akce

Glogowku

Omezeni v moznostech realizace dosavadnich forem a akci v dobé pandemie donutila jednotlivé
kulturni instituce k jejich redukcei. Tyto redukce mély za nasledek, ze instituce musely védome opustit
fadu forem dosavadnich ¢innosti. Zkoumané kulturni instituce nepotfadaly hromadné akce jako Den
obce, obecni dozinky, koncert u pfilezitosti dnti mésta, muzea nemohla poradat vernisaze ¢i ,,Muzejni
noci”. Cast tdchto akci nebyla pofadana vzhledem k rozhodnuti mistnich organd, ale ur&itou &ast se
samospravné organy rozhodly nepotadat kvuli nedostatku prostiedkt. Jediné Kulturni centrum

Kawalerow Orderu Usmiechu” v Gluchotazich informovalo, Ze hlavni akce uskute¢nilo.

Kvuli nemoznosti provadét nékteré formy Cinnosti kulturni instituce podnikly fadu krokd, aby se na
existenci zafizeni nezapomnélo. Ve vyzkumu byli pracovnici jednotek tdzani na nové formy a akce,
jaké byly v zafizeni poradany. Pracovnici zkoumanych jednotek se soustfedili pfedevsim na zajisténi
nepiimého kontaktu s recipienty prostiednictvim internetu, mobilniho telefonu. Potadany byly takové
akce, které mohly byt zivé pfenaseny, anebo u kterych byla zpfistupnéna moznost jejich stazeni.
Napiiklad Obecni kulturni stfedisko ve Walcich potfadalo Festival détské pisné, na ktery rodice
posilali nahravky. Krapkowicky kulturni dim pfenasel koncerty pfes internet a pofadal online lekce.
Méstské kulturni stfedisko v Glubczycich davalo na socidlni sité archivni fondy, distanéné se
nahravaly sbory, vysilaly se rizné lekce, véetné vateni, zavadély se lekce v malych skupinach nebo

se vedly individualné.

Bohatou nabidkou ¢innosti v dobé pandemie se mohlo pysnit Kulturni centrum ,,Kawaleréow Orderu
Usmiechu” v Gluchotazech. Jednalo se o prezentace vokalnich a instrumentalnich dovednosti a
Gisp&chii na internetové siti napt. vystoupeni b&hem finale WOSP, lekce hry na kytaru prostiednictvim
platformy YouTube, Setkani s mistnimi autory, dilny tvir¢iho psani nazvané ,,Uvar s nami pohadku”,
knihovni lekce s tfidami 1-3 na téma ,,Tolerance”, Joga pro déti — live na Fb, ucast v recitacnich a

s

hudebnich soutézich prosttednictvim zaslanych nahravek.

Stejné zajimavé byly nové formy Cinnosti v dobé pandemie, které realizovalo Prudnické kulturni
stiedisko: byly to audio-video realizace koncertd, realizace videoklipti, soutéz ,,COVIDEO — tvur¢i
video z doby epidemie”, nahravky kuratorského doprovodu online, recenzentni cyklus v socialnich
médiich ,,Lekturnik”, cyklus historickych prednasek online ,,Historické badani”, realizace autorskych

setkani online (dofinancovani z Literarniho institutu).

Propagace publikaci s online vysilanim. V souvislosti s epidemickymi restrikcemi, platnymi v té

dobg, se setkani s autorem mohlo ucastnit maximaln€ 6 osob, proto bylo uskutecnéno zivé vysilani
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na kanalech Facebook a Youtube. Jinou formou aktivity byla publikace série videonahravek v ramci

cyklu ,,Pfiruéni muzeum” (Muzeum Prudnicka) na portalech Facebook a Youtube.

Z novych forem ¢innosti v Kulturnim centru v Gtogdéwku Ize jmenovat podcasty, webinafe s navrhy
na traveni volného casu pro nejmladsi, manualni kurzy, virtualni prochazky po méste, ¢teni pohadek
a pribéht na internetu, Festival znamych cestovateltl potadany jiz nékolik let nasim KC, poprvé v
roce 2021 se konal v hybridni verzi, tj. vysilal se zivé a zaroven se ho v sale mohl zucastnit omezeny
pocet navstévnikli. Chybé&jici technické moznosti a pfislusna ptiprava personalu — Krapkowicky

kulturni dtim.

Hlavné s ohledem na vk recipientll (seniofi) chybéjici zrucnost v préci s pocitaem a nedostatek
zajmu — Okresni Muzeum Ghlubczycka v Glubczycich. Vzhledem k nedostatku finanénich prostredk
(regionalni televize), chybé&jici odbornici a vybaveni pro nataceni vlastnich edukac¢nich filmt byla
kvuli uzavieni muzei provadéna reorganizace ve skladech, drobné opravy a instalace novych vystav.
Chybi vhodné vybaveni a dovednosti pracovnikit — Prudnické kulturni stfedisko. Zahajeni
fotografické vystavy a vystavy uméni v Galerii NA PODDASZU neni mozné ptesunout vzhledem k
nutnosti pfimé ucasti. Lekce tane¢ni, zpévu a vytvarné musi byt realizovany za pfimé ucasti
navstévnikli. Na internet nebyla pfenesena vystavni ¢innost, protoze expozice primarné slouzi
pfimému kontaktu divdka s objektem (pamatkou nebo uméleckym dilem). V souvislosti s

epidemickymi restrikcemi byla vystavni ¢innost v Muzeu Prudnicka v roce 2020 prerusena.

Lze si povSimnout, ze nékteré ¢innosti nebylo mozné vzhledem k jejich charakteru pfenést na internet.
Vyzadovaly totiz individualni kontakt. Zasadni otdzkou bylo také to, zda recipienti lekci méli k
dispozici vhodné vybaveni, software a zda byli vybaveni dovednostmi, které jim umoznili ho vyuzivat
(seniofi). Kvuli pandemii vynucené zruseni fady akci poradanych kulturnimi stfedisky jako: koncerty,
festivaly, divadelni pfedstaveni, filmova promitani, vyuka hry na nastrojich, placené mimoskolni
aktivity, placené vyuzivani prostori na pofadani akci mélo za nasledek, ze u ¢asti téchto kulturnich
zatizeni poklesly vlastni pfijmy. Bylo tomu podobné jako v dalSich zatizenich v Polsku (Kultura w
czasach pandemie. Duze straty miejskich osrodkow. Kiedy zostang otwarte kina?
https://gazetakrakowska.pl/kultura-w-czasach-pandemie-duze-straty-miejskich-osrodkow-kiedy-

zostana-otwarte-kina/ar/c1-14940890).

Pokles pfijmt napt. za rok 2020 zaznamenalo 6 zkoumanych zafizeni, u nékterych tento pokles ¢inil
jen 0,5 %, ale u dalSich se jednalo o schodek az 70-80 %. Takto to bylo v téch zafizenich, kde méli
naplanovano fadu placenych akci. Nemuselo to nutné znamenat deficit v roénim rozpoctu, ponévadz
tim, Ze se nekonaly planované Cinnosti, akce, kurzy, seminare, nedochazelo ke spotiebé elektrické
energie, Setfilo se na vytapéni, personalnich nakladech vii¢i dodavatelim. V souvislosti s tim vznikly

v 6 zafizenich uspory z titulu: a) vraceni zaloh ZUS; b) neuskute¢néni koncerti; ¢) pobytu pracovnika
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na oSetfovném; d) preruSeni kurzii osob zaméstnanych na dohodu o pracovni Cinnosti; e)

neuskute¢néni obecnich dozinek nebo Dni obce.

Obecni kulturni stfedisko ve Walcich tyto Gspory vénovalo na opravy mistnosti; Okresni muzeum
Prudnicka z uspor hradilo zavazky za filmy pro muzeum, které byly realizované v lokalni televizi,
Meéstsko-obecni kulturni dim v Prudniku pouzil tyto uspory jako vlastni vklad do projektu ,,Tovarna
na umeni”. Naopak Méstské kulturni stfedisko v Glubczycich a Kulturni centrum v Glogéowku vratily

obcim prostiedky ptivodné planované na potfadani obecnich dozinek (Ot.16).

Pti posuzovani projektu jsme se zajimali nejen o problémy kazdodenniho fungovani kulturnich
zafizeni, ale také o to, jaké ztraty ve smyslu meritornim a image utrpély kulturni instituce v dobé

pandemie.

Graf 2. Ztrata image a meritorni ztraty kulturnich zarizeni (v 1.)
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Pokles poctu ucastnikii; nepritomnost v prostiedi; preruSeni tradice, kontinuity; poklesl zdajem o
nékteré formy,; nemoznost poradani hromadnych akct

Zajimalo nas, zda se mezi pracovniky kulturnich instituci objevi reflexe souvisejici s faktem
neuspokojeni stanovenych potfeb, ocekavani recipientl, jejich Cinnosti. VétSina respondentl
upozornila na neuspokojeni potieby mezilidskych kontaktd, nékteti kladli ddiraz na
,bezprostiednich”, coz se zda byt zcela pochopitelné v omezenich, jaka v tomto rozsahu v dobé

pandemie existovala.

Dalsi respondenti uvadéli okolnosti, béhem nichz vznikaly moznosti vzajemného kontaktovani

ucastnikti riznych akei v menSich ¢i vétsich skupinach. Pro ¢ast z nich se jednalo: Den matek,
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Mezinarodni den Zen, Andiejky, stavéni majky, Stédry den pro osamélé, setkani pii riiznych
ptilezitostech, Skolni akademie, ptedavani cen starosty zakim, sportovelim nebo hasi¢im (Kulturni

centrum ,,Kawalerow Orderu Usmiechu” v Gluchotazech), krapkowicky Dtm kultury.

Nekteti akcentovali GiCast recipientti jako podminku pro potadani akcei s tim, ze potieba ucastnit se je
zasadni potiebou obyvatel. Je to prvek potfeby soundlezitosti. Proto panuje domnénka, Ze tyto
bezprostiedni kontakty — Gicast na koncertech, divadelnich pfedstavenich, hromadnych akcich, ucast
déti a mladeze v umélecké edukaci, podnicich — jsou dilezité, nebot’ poskytuji pocit sily,
sounalezitosti se skupinou (prudnické Kulturni stfedisko). Bylo pozorovano, ze chybéjici
bezprostiedni kontakt s kulturou, absence kontinuity kulturni nabidky v dasledku zpusobil pokles
zajmu o nekteré formy Cinnosti (Kulturni centrum v Glogéwku) feditel Muzea Prudnicka konstatoval,
ze ,,Nebyly uspokojeny: potieby mezilidskych kontaktd (muzeum jako misto setkavani), potieby
osobniho rozvoje Cerpanim z kulturni a populariza¢ni nabidky (docasné vystavy s riznou tematikou;
prednasky a vyklady, na kterych je mozna konverzace mezi pfednasejicim a divakem)”. Tykalo se to
vysoké kultury odvolavajici se na stanoveny hodnotovy systém. K potfebam na nejvyssim stupni
pyramidy potieb podle Abrahama Maslowa, amerického psychologa, ktery stanovil potieby
fyziologické, potiebu bezpeéi, potiebu soundleZitosti, potfebu uznani, potfebu seberealizace. Cast
recipientli prace kulturni instituce realizovala prostiednictvim aktivit v riznych sekcich, souborech,
skupinach sva prani, aspirace, rozvijela své zaliby, ucila se byt vnimava vuci krase a hodnotam, coz
je motivovalo k aktivité¢ a stimulovalo jejich chovani. Proto je potfebny kontakt s dochovanym

materialnim dédictvim.

Na uspokojeni potieb recipientll se lze divat z perspektivy funkei plnénych kulturni instituci
(poznavaci, vychovna, rekreacni, kreativni, estetickd, zabavna ¢i jako organizatora volného Casu).
Realizace stanovenych funkci se mize shodovat s tUrovni uspokojeni potfeb. Otdzka polozena
predstavitelim kulturnich zafizeni: Jak pandemie ovlivnila fungovdni instituce? byla klicova v
kontextu stanovenych cilll projektu. Ziskané odpovédi byly diferencované. Od odpovédi vyjadiujici
negativni vliv pandemie na ¢innost instituce, v disledku, které se aktivita mnoha ucastnikti snizila
vzhledem k obdobi pted pandemii (zafizeni v krapkowickém okrese) a pracovnikiim navrat k
normalnimu pracovnimu tempu trval dlouho. Pov§imnut v8ak byl pozitivni moment, jimz byl ,,cas na
poradny uklid” (zafizeni v glubczyckém okrese). V podobném duchu se vyjadfil predstavitel
kulturniho zafizeni v niském okrese, ktery psal o rekonstrukci prostor vyclenénych na pracovny:
vytvarnou, hudebni, nahravaci studio, tane¢ni sl a zaangazovani pracovnikd do ¢innosti vénovanych
zlepSeni pracovnich podminek. AvSak na druhé strané si postézoval na omezené vyuziti divackého

salu na akce a omezené pouzivani knihovny (zatizeni v niském okrese).
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Predstavitelé¢ jinych zafizeni upozoriiovali na problémy tykajici se pracovnikl instituce jako:
“nedostate¢né znalosti a dovednosti, a pfedevsim nedostatek vybaveni pro online préci inspirovaly
ke konani — ziskani prostfedki na digitalizaci GOK, ucast na Skolenich atd. (zafizeni v prudnickém
okrese), proto feditel jiného kulturné-osvétového zafizeni v prudnickém okrese konstatoval, ze
,pandemie se stala pro pracovniky vyzvou. Pracovnici museli projevit flexibilitu a kreativitu. Zvyseni

digitalnich kompetenci pracovnikti se stalo nezbytné”.

Kriticka reflexe souvisi s online komunikaci s recipienty. ”Prace online jako nahradni prostiedek
nenahradila chybé¢jici moznost organizace aktivit za Ucasti vefejnosti/navstévnikt” (zafizeni v
prudnickém okrese). Jiny respondent uvadél: ,,Nejde zde pouze o odvolané koncerty ¢i predstaveni,
ale také o nedostatek vhodného vybaveni tfeba jen pro streamovani, nahravani nebo registraci”
(zafizeni v prudnickém okrese). Jedno ze zafizeni v krapkowickém okrese nezaznamenalo zadny vliv

pandemie na fungovani jejich instituce.

Jedno z kulturnich zafizeni v niském okrese signalizovalo narlist zdjmu o ¢innosti, které jejich
instituce porada. Tti zafizeni se dotkla otazky poklesu vlastnich pfijmi vzhledem k chybéjicim
pfijmim z prodeje vstupenek a prondjmu prostor, vzhledem k chybé&jicim pi{jmim z prodeje
vstupenek na koncerty, divadelni ptedstaveni nebo filmova promitani v zatizenich, ktera provozovala
kino; chybé&jici ptijmy z pronajmu prostor nebo placenych lekci. Jeden z pracovnikll zaméstnany na
systemizovaném mist& piisel o zamé&stnani. Zadné ze zatizeni, které zaméstnavaly osoby na dohodu

o pracovni ¢innosti, s nikym smlouvu neukoncilo.

Doba, kdy byly pferuseny ¢innosti v n€kterych zkoumanych kulturnich zafizenich, byla s ohledem na
prisné sanitarni sankce vyuzita na opravy a modernizaci. Jejich rozsah byl riizny, zalezelo to na
moznostech obecniho ufadu nebo méstského uradu a také na potiebach daného kulturniho zatizeni.
Krapkowicky Kulturni dim v ramci rekonstrukce zateplil budovu. V Okresnim muzeu Glubczycka v
Glubczycich byly vymalovany sklady, do nich bylo zakoupeno dopliikové vybaveni a piipravena byla
nova stala expozice. Kulturni centrum ,,Kawalerow Orderu Usmiechu” v Ghlucholazech tento Cas
vyuzilo na ptestavbu doposud pronajimanych mistnosti, z nichz vznikly: vytvarna pracovna, tane¢ni
sal, nahravaci studio a hudebni pracovna, konferen¢ni sal; v ¢asti budovy byla vyménéna okna a
upraven byl terén kolem kulturniho centra. Méstsko-obecni kulturni dim v Otmuchow¢ se zaméfil
na rekonstrukcei salu pro divaky. Kulturni centrum v Gtogéwku zmodernizovalo fadu mistnosti, coz

zahrnovalo pfedevsim vymalovani, opravy, obnoveni, ¢isténi, uklidové prace.

Vsechna zatizeni si v dobé pandemie pofidila dodate¢né vybaveni anebo vybaveni, které jim chybélo
pro komunikaci s recipienty, v nékterych kulturnich zatizenich, které modernizovaly saly pro divaky,
bylo vyménéno nebo doplnéno vybaveni ozvuéné a osvétlovaci. S vyjimkou Kulturniho centra v

Glogoéwku, kde jeden z pracovnikil zaméstnanych na plny Gvazek pfisel o praci, v jinych zafizenich
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pracovnici na systémovych mistech o praci nepfisli. V zadném ze zafizeni, které zameéstnavaly osoby
na dohodu o pracovni Cinnosti, k ukonceni smlouvy nedoslo. Dobu pandemie kulturni zafizeni
nepromarnila, protoze realizovala projekty a granty. Mezi nim byly projekty realizované spole¢n¢ s
¢eskymi partnery. VétSinou byly financovany z prostiedkt na preshrani¢ni spolupraci, jaké ziskavaji
Euroregiony, v naSem piipadé se jednalo o Euroregion Pradéd a Euroregion Silesia (Glubczyce). Zde
stoji za zminku, Ze ministerstvo kultury a narodniho dédictvi spustilo fadu podptrnych programii pro

kulturni instituce v dobé pandemie.

Badatelé zabyvajici se fungovanim kulturnich zatizeni zdaraznuji, Ze jejich pracovnici ziskali nové
kompetence. V nasem vyzkumu jsme rovnéz polozili otazku, zda pracovnici ziskali nové kompetence,
a pokud ano, pak ¢eho se tykaly. Z 10 zkoumanych kulturnich zafizeni 4 odpovédéla, Ze jejich
pracovnici nové kompetence neziskali. Naopak ve zbyvajicich zafizenich bylo nabyti novych
kompetenci potvrzeno. Souvisely hlavné s dovednosti pracovat s internetovou postou, socialnimi
platformami, zvladnutim dovednosti vysilat akce online pomoci programi Timet, Gogle Met,
ZOOM, prace grafickych programi Canva, Adobe Ilustrator. Ovladani pocitact, kamer, socialnich
médii, pfedev§im ovladani zafizeni a softwaru pro: nahravani a zaznamenavani zvuku a obrazu,
sebevzdélavani). Naucili se pracovat online napf. na platformé Zoom, Meet, Skype. Aktivnéji
vyuzivaji socialni sité.

Za zdlraznéni stoji, ze i pres probihajici pandemii kulturni zafizeni realizovala projekty, které
vyhlasily Euroregion Pradéd, Mistni pracovni skupina v Prudniku, Narodni kulturni centrum. Jednalo

se o projekty jako:
1. Pfeshrani¢ni projekt z EFRR ,,Piekracujeme hranice” - Obecni kulturni stiedisko ve Walcich

2. Polsko-¢esky Klub dobrou chut, slezské Portamento (PL-CZ) z prostiedkti Euroregionu Silesia —
castecné (projekt planovany na dva roky 2019-2020 trva jiz do 2022) — Méstské kulturni stfedisko v
Ghubcezycich

3. Projekt ,Literatura v siti” — min. cyklus setkani s lokalnimi autory registrovanymi a
zptistupnénymi v siti; lekce peceni chleba a vyroby dozinkovych korun v ramci pfiprav na obecni
dozinky realizované v ramci Mistni pracovni skupiny — Kulturni centrum ,,Kawalerow Orderu

Usmiechu” v Ghuchotazech.

4. Polsko-Cesky projekt ,,Uméni na piihranic¢i” z prostiedki Euroregionu Pradéd a dale dva projekty

uskuteénéné z prostiedkii Literarniho institutu ve Var$avé — Prudnické kulturni stfedisko.

5. Projekt s nazvem ,Svétlo na pamatky. Odhalované dédictvi polsko-Ceského piihranici"

financovany z Euroregionu Pradéd — Muzeum Prudnicka a Muzeum v Bruntale.
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6. Spolecny polsko-Cesky zamér zahrnoval: A."Barvy piihrani¢i" - projekt dofinancovany z
prostiedktt EFRR a statniho rozpoctu. Projekt byl slozen z oprav a modernizace vytvarného salu a
integracnich setkani s obyvateli Vrbna pod Pradédem. — Kulturni centrum v Glogéwku (Zpravy z

¢innosti uvedenych zafizeni za rok 2020).

4. Shrnuti

Obdobi pandemie Covid-19 bylo pro kulturni instituce tézkym obdobim vzhledem k omezenim
povahy organizaéni, psychologické a socialni. Ukoly, které tyto instituce plni, nepfestdvaji byt
dalezité. Dokonce i tézkych situacich pocitujeme potfebu vyssiho fadu k hodnotam, které hovoii o

smyslu zivota, hodnoté Zivota, ucté k lidem, solidarité.

Prace pro pracovniky v kultufe v obtizném obdobi byla dobou potykani se s kazdodennimi
komplikacemi: absence pfimého kontaktu s recipienty aktivit pfipravenych pro né a reakce na nasi
praci, chybégjici vybaveni, kompetence, vznik nutnosti poznat fadu véci, které¢ s kulturou pfimo
nesouvisely, nepiedvidatelnost nejblizSich dni, nutnost orientace v nové situaci (rodina, znami,
spolupracovnici, nadfizeni, navs$tévnici akci), nutnost pfizpusobit formu, prostiedky a obsah
potiebam a ocekavanim a také moznosti jejich pfedani, nutnost existence a prace v siti, vyhoveét
ocekavanim a pozadavkim recipienti rizného véku a urovné vzdélani, projevit napaditost, aby

nabidka kulturniho zafizeni byla atraktivni a aktivizujici a udrzovala vazbu se zafizenim.

Analyza ¢innosti kulturni instituce na polsko-Ceském piihranici se pfili§ nelisi od fungovani takové
instituce v jinych c¢astech Polska. Pracovnici zkoumanych instituci prokazali napaditost v pieneseni
stacionarnich forem na internet ¢i do lokélni televize, dovedné vyuzivali rizné komunikéatory pro
informovani o své ¢innosti, kterou dokumentovali na socidlnich platformach. Dobu pandemie vyuzili
na zdokonaleni komunikacnich a digitalnich kompetenci, tvorbu lepsi zakladny a ovzdusi pro plnéni

své mise, udrzeni kontinuity piisobeni v daném prostiedi.

Zkoumani feditel¢ kulturnich zatizeni se domnivaji, ze ziskané zkuSenosti pro fungovani kulturnich
zatizeni mohou byt uplatnény v dobé, kterd nebude zavadét tak rozsahla omezeni jako: formy a
prostiedky reklamy akci, pofddani forem v siti, nahravani akci a jejich vysilani na platformach,
poradani hybridnich akci, tvorba databaze nahravek z akci pofadanych kulturnimi zafizenimi. I pies
tyto optimistické reflexe si dovolim uvést nazor jednoho z respondentl: Nechteli bychom uz nikdy

zazivat situace, které vedou k omezeni dostupnosti kultury.
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Pravni predpisy

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze

Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. 2020, poz. 491).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 24 marca 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie

ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. 2020, poz. 522).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 pazdziernika 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie w
sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwiazku z wystapieniem stanu

epidemii (Dz.U. 2020, poz. 1917).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 31 marca 2021 r. w sprawie ustanowienia okreslonych

ograniczen, nakazow i zakazéw w zwiazku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020, poz. 566).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 maja 2021 r. w sprawie ustanowienia okre$lonych

ograniczen, nakazow i zakazow w zwiagzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2021, poz. 861).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze

Rzeczpospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego. Dz. U.2020.poz. 433,441,461,478.

Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegbélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi
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PANDEMIE COVID-19 A FUNGOVANI VEREJNYCH KNIHOVEN
V OPOLSKEM VOJVODSTVI NA PRIKLADE GLUBCZYCKEHO,
KRAPKOWICKEHO, NYSKEHO A PRUDNICKEHO OKRESU

Irena KOSZYK!

Abstract: The aim of the article is to try to determine the impact on the functioning of libraries
in selected counties belonging to the Pradéd Euroregion (Glubczyce, Krapkowice, Nysa and Prudnik)
had restrictions related to the COVID-19 pandemic. The author focused on comparing the situation
of libraries before and during the pandemic, based on the information contained in the reports sent by
the presented institutions. The article presents the state of institutions, especially in terms of finance,
the number of book collections and users, forms of activities before COVID-19 and organizational,
technical and program initiatives undertaken during the pandemic. The author sought answers
primarily to the following questions: How have libraries reorganized their work during the pandemic?
What forms, ways and methods of work dominated during this period and what was their
effectiveness? The article also presents activities supporting libraries during COVID-19 by local

governments and the Ministry of Culture and National Heritage and other entities.

Keywords: Library, users, pandemic COVID-19, activity restrictions, activities supporting users

1. Uvod

Zavedeni epidemiologického stavu melo specifické dusledky pro vsSechny subjekty, radikalné
zmeénilo spolecensky zivot véetné jeho dulezitého aspektu tykajiciho se navstév kulturnich zafizeni.
Uzavieni divadel, kin, kulturnich domt a knihoven mé¢lo citelny dopad na vSechny, kdo jsou s témito
institucemi spojeni: manazery, organizatory, tvirce, herce, pedagogy, redaktory, knihovniky a
predevsim divak, ¢tenaft a ucastnikd kulturniho Zivota.

Pandemie COVID-19 vyrazné¢ ovlivnila fungovani knihoven nejen v Polsku, ale i v dalsich zemich
postizenych virem. Kvuli pandemii byly pravidelné uzavirany knihovny v zavislosti na celkové
pandemické situaci, omezenich natizenych vladou a pokynech Néarodni knihovny. Viz: I. Ostowska
(2021) zestawienie rozporzadzen, rekomendacji i opinii dla bibliotek krajowych w okresie pandemii

COVID-19. Z udajia Hlavniho statistického utadu (GUS), které cituje J. Jurkiewicz (2022), mély

! Academy of Applied Sciences — The Academy of Management and Administration in Opole, Niedziatkowskiego 18,
45-05 Opole, Polska. E-mail: i.koszyk@g.wszia.opole.pl
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knihovny na konci roku 2020 témét 5 milionti ¢tenati. V porovnani s rokem 2019 klesl pocet ctenait

0 17,8 % a pocet vypujcek o 24,5 %.

Obdobi pandemie se vyznacovalo také vynucenou zmeénou zpusobu prace, zménou formy
zptistupnovani sbirek, systému poskytovani informaci, vedeni seminaiti a setkani a potiebného
nabyvani novych dovednosti. ZkusSenosti se zaviranim knihoven, praci na dalku a chybéjicimi
osobnimi kontakty se Ctenafi byly pro vSechny knihovny spole¢né, a to bez ohledu na jejich typ

a umisténi.

Obdobi lockdownu potvrdilo, jak dilezity je vliv sité a technologii na fungovani knihoven v dobé
novych vyzev, kdy se fada predchozich iniciativ specifickych pro tuto instituci pfesunula na internet.
I. Ostowska (2021) uvadi, ze pandemie zménila dosavadni zasady vyuziti mnoha funkci knihoven.
Predevsim vSak vzala navstévnikim moznost pocitit atmosféru pro tyto podniky charakteristickou.
Navic museli samotni knihovnici ze dne na den Celit velké vyzvé, jak zajistit staly kontakt se ¢tenafi.
J. Jurkiewicz (2022) zdtraziluje, ze od bfezna 2020 byla v Polsku zavadéna riizna feSeni, kterd méla
podplirnymi nastroji realizovanymi na statni urovni jsou: Antikrizovy stit 4.0, Voucher pro kulturu,
Fond na podporu kultury, ptedchozi grantové programy ministra kultury a program ,,Kultura na siti*.
Z informaci hlavniho statistického ufadu vyplyva, ze v roce 2020 €inily vydaje z rozpoctl mistnich
samosprav na kulturu a ochranu narodniho dédictvi 8 miliard 663 miliont a oproti pfedchozimu roku

se snizily 0 6 % (v roce 2019 €inily 9 miliard 538 milionti PLN).

Na problémy polskych knihoven v obdobi COVID-19 se zamétila prace M. Kisielowské (2021).
Jedna se o komplexni analyzu fungovani téchto instituci v krizové situaci. Publikace je vysledkem
vyzkumu a interpretace dotazniku, ktery byl v kvétnu 2020 prostfednictvim Svazu polskych
knihovnikli rozeslan knihovnam v celém Polsku. R. Ciesielska-Kruczek (2021) mimo jiné
zdiraznuje, ze ziskané informace o zplsobech prace a o komunikaci v tymu a se ¢tenafi mohou byt
v budoucnu uziteéné pfi vytvareni strategii a akénich plana v krizovych situacich.

Cilem tohoto ¢lanku je pokusit se identifikovat dopad omezeni souvisejicich s pandemii COVID-19
na fungovani knihoven a predstavit aktivity, které byly v tomto obdobi realizovany. Clanek byl
inspirovan vysledky analyzy situace knihoven v obdobi pandemie v zemi, v regionu a ve vybranych
okresech ,,Euroregionu Pradéd (okresy: gtubczycky, krapkowicky, nysky a prudnicky), pfi¢emz se

autorka zaméfuje a zvlastni pozornost vénuje nasledujicim problémtiim v okresech:

- Jak fungovali knihovnici a knihovny v krizové situaci COVID-19?
- Jak reorganizovaly svou programovou a organizacni praci s ohledem na platné pandemické

predpisy?
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- Jaké formy, metody a zpUsoby prace v tomto obdobi prevladaly a jak byly efektivni?

- Jaké byly zdroje inspiraci pro on-line ctenarské programy?

- Jaké byly nejobtiznéjsi problémy, s nimiz se zatizeni potykala, a jaka feSeni byla pouzita?

- Jaky byl druh finan¢nich a administrativnich naklada v obdobi pandemie a doslo k nardstu oproti
predchozim letim?

- Obdrzely knihovny v obdobi pandemie podporu a jakou?

- Jaké zkusenosti jsou spojovany s obdobim uplného uzavieni téchto zafizeni a co je vhodné
zahrnout do systematické prace za normalnich provoznich podminek?

- Jak ma byt chapano tvrzeni ,,otevieny, i kdyz zavieny*?

Pii prezentaci dopadu epidemiologickych omezeni na situaci v knihovnach autorka vyuzila materialy
uvedené na internetu: studie, tematické clanky, zpravy, pokyny a smérnice vypracované statnimi
institucemi a organy mistni samospravy, udaje Hlavniho statistického ufadu a materialy a zpravy z
ghibezyckého, krapkowického, nyského a prudnického okresu, zaslané prezentovanymi méstskymi a

okresnimi knihovnami na zadost Akademie aplikovanych véd v Opole.

Pravidla pro fungovani vefejnych knihoven v zemi jsou stanovena v zékoné o knihovnéach ze dne 27.
cervna 1997 (Sbirka zakonu ¢. 85/1997, ust. 539). Hlavni tkoly obecnich a okresnich knihoven jsou

uvedeny v ¢lanku 20. 1. a zahrnuji mimo jiné:

1. shromazd’ovéani, zpracovavani a poskytovani knihovnich materialt, které slouzi potfebam
informacnim, vzdélavacim a sebevzdélavacim, zejména tykajicich se informaci o vlastnim regionu
a dokumentujicich jeho kulturni, védecké a hospodarské vysledky;

2. plnéni funkce knihovniho a biografického informacniho stfediska, organizovani meziknihovnich
vypujéek, zpracovavani a vydavani regionalnich bibliografii, a rovnéz dalSich regiondlnich
informac¢nich materialu;

3. zkoumani stavu a miry uspokojovani potieb a formulovani a predkladani pfislusnych navrhii na
zmény organizatoriim;

4. poskytovani knihovnam instruktazni, metodické a skolici pomoci.

PInéni téchto tkold se béhem pandemie COVID-19 fidilo centrdlnimi, vojvodskymi a internimi
ptedpisy vypracovanymi knihovnami, jejichz zdkladem byly mimo jiné: nafizeni vlady, ministra
zdravotnictvi, pokyny a doporuceni Nérodni knihovny pro vefejné knihovny k organizaci prace

béhem epidemie COVID-19.
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2. Glubcezycky okres — méstska veiejna knihovna

Pii prezentaci fungovani knihovny v obdobi pandemie je uzitecné ilustrovat jeji ¢innost v konkrétnim
pohledu a porovnat udaje, zejména o stavu knihovniho fondu a jeho hodnoté, ctenafich, formé
propagace knih, zdrojich pfijmi a vydaji a o moznostech prezencnich a on-line ctenarskych sluzeb.
Udaje, které ma autorka k dispozici, jsou ziskany ze zprav méstské vefejné knihovny v Glubezycich

za roky 2015 a 2020.

Zprava o ¢innosti méstské verejné knihovny v Glubczycich za rok 2015 a za rok 2020.

Tabulka €. 1. Zdroje piijmu svazkii do knihovny v letech 2015 a 2020

Stav k 31.12.2015 Stav k 31.12.2020

Zdroje piijmu Potet | Castka Zdroje piijmu Potet | Castka
svazki svazki

Vlastni nakup (z 426 | 9780.26 | Vlastni nakup 410 | 10464,09

obecnich prostiedki)

Vlastni nakup (z 529 | 15571,05 | Vlastni ndkup 29 633,95
okresnich prosttedk)

Dary ziskané od 376 | 6482,20 | Vlastni nakup — e-knihy 50| 1357,76

externich subjektil Vlastni nakup (z 708 | 18 008,29

okresnich prostredki)

Zdroj: Zprava o ¢innosti méstské vetejné knihovny v Glubczycich za rok 2015 a za rok 2020.

Knihovni fond, stav fondu k 31. prosinci 2015 ¢inil 66 165 svazkl v hodnoté 796 984,52 PLN, stav
fondu k 31. prosinci 2020 ¢inil: 66.771 svazki v hodnoté 1.034819,79

Tabulka & 2. Ctendi'skd obec v roce 2015 a v roce 2020

Stav k 31.12.2015 Stav k 31. 12.2020.
Pocet ¢tenaiu celkem 9 003 | Pocet ¢tenait celkem 5734
Pocet aktivnich vyptjcek 4 575 | Pocet aktivnich vyptjcek 2772
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Uzivatelé¢ vyptjcéek na 4428 | Uzivatelé vyptjek na 2962

internetu internetu

Zdroj: Zprava o ¢innosti méstské verejné knihovny v Glubczycich za rok 2015 a za rok 2020.

Fungovani digitalni knihovny v roce 2015

V ramci spoluprace se Slezskou digitalni knihovnou (Slgska Biblioteka Cyfrowa) pii realizaci
projektu digitalizace riiznych typt fondd a dokumenti publikovala knihovna k 31. prosinci 2015
celkem 4 281 polozek. Ve vykazovaném roce 2015 bylo zvetejnéno 1 388 polozek. V roce 2015 si

navstévnici digitalni knihovny stahli 89 848 dokument.

Fungovani digitalni knihovny v roce 2020

V ramci spoluprace se Slezskou digitalni knihovnou (Slgska Biblioteka Cyfrowa) pii realizaci
projektu digitalizace riiznych typt fondd a dokumenti publikovala knihovna k 31. prosinci 2015
celkem 21 860 polozek. Ve vykazovaném roce 2020 jsme publikovali 2 429 polozek, mezi nimiz byla
fada polozek propagujicich mésto, obce a glubczycky okres, jakoz i Opolské vojvodstvi. V roce 2020
si navstévnici digitalni knihovny stahli 446 138 dokument.

ProhliZeni webovych stranek méstské verejné knihovny:

Knihovna spolupracuje se siti knihovniho systému MATEUSZ, ktera mimo jiné zahrnuje
bibliografickou piipravu knih v jednotném formatu MARC21, coz je standard vyvinuty knihovnou
Kongresu a pouzivany mimo jiné Narodni knihovnou. Hotové popisy zpracovanych knih jsou
prostfednictvim klientského protokolu z39.50 zpfistupniovany ostatnim knihovndm v zemi
spolupracujicim se stejnou siti. Knihovny mimo sit’ mohou stahovat popisy ptimo z katalogu
prostfednictvim webovych stranek Knihovny. V roce 2020 vyuzilo sluzeb sit¢ MATEUSZ
2 630 knihoven, které si stahly 68 340 hotovych bibliografickych popist knih.

Zavéry ze srovnavaci analyzy na zikladé institucionalnich zprav (2015 a 2020) o fungovani

Meéstské veiejné knihovny v Glubezycich:

- Vroce 2020 se kvuli rozsifené pandemii a mnoha omezenimi s ni spojenymi uskutecnily pouze
nékteré z planovanych aktivit, napf. projekt Slezské portamento (25 koncertt1) pofadany spolec¢né

s Ceskou republikou byl odloZen na rok 2021.
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- V roce 2015 méla knihovna 47 284 svazkt v hodnoté 628 017,51 PLN, v roce 2020 se pocet
svazkl snizil na 46 971 ale vzrostla jejich hodnota na 816 680,51 PLN.

-V oddéleni nakupu vzrostla v roce 2020 polozka audioknihy a e-knihy, coz souvisi s postupujici
digitalizaci a on-line aktivitami v pandemickém obdobi.

- Vroce 2015 bylo evidovano 65 711 ¢tenatt, zatimco v roce 2020 to kvuli pandemii bylo uz jen
30 331 ctenaru.

- Doslo také k vyraznému poklesu resersi, kdyz v roce 2015 to bylo 15 769, kdezto v roce 2020 to
bylo pouze 5 308 vyhledavani.

- Doslo k ur¢itému narGstu poctu dokumentt stazenych ¢tenafi digitalni knihovny, kdyz v roce 2015
to bylo 89 948, zatimco v roce 2020 to bylo uz 446 138 dokumenti.

- V roce 2015 vyuzilo sluzeb knihovny prostiednictvim jejich webovych stranek 323 knihoven
spolupracujicich se siti MATEUSZ, zatimco v roce 2020 uz to bylo 2 630 knihoven, pficemz
stazeno bylo 68 340 hotovych bibliografickych popist knih.

- Doslo k vyraznému narQstu pocétu uzivateli pouzivajicich katalogy z webovych stranek knihovny,

kdyz v roce 2015 bylo uzivatelii 66 326 a v roce 2020 uz to bylo 1 061 137 uzivateli.

Informace, které v dotaznikovém Setieni uvedl Feditel Méstské veiejné knihovny v Glubcezycich

o fungovani zarizeni v obdobi pandemie COVID-19:

1. V roce 2020 knihovna pracovala s pfestavkami v celkové délce 9 tydnt. PferuSeni provozu bylo
zpusobeno rozhodnutim nadfizenych organti.

2. Nejvetsimi problémy pii provozu zafizeni v tomto obdobi byly: ztizeny kontakt se Ctenafi;
omezeni vyplyvajici z pandemie; zakaz poradani hromadnych akci; klesajici zajem o ¢innost nasi
instituce; do¢asné uzavieni knihovny.

3. Provozni podminky instituce se vyrazn¢ zhorsily.

4. Naplénované tkoly se podatilo splnit na 40 %.

5. O potadanych akcich byli Gcastnici informovani prostfednictvim: plakatt v sidle instituce; plakata
v jinych institucich (obchodech, klubech); osobni pozvanky zaslané e-mailem; zpravodaje;
webovych stranek instituce; stranky instituce na Facebooku; SMS.

6. Vsechny vySe uvedené formy se v praxi osveédcily a budou pouzivany i nadale.

7. Pro komunikaci na dalku instituce pouziva pevnou telefonni linku, mobilni telefony se softwarem
Android, pocitace se syst¢tmem Windows 10.

8. V obdobi pandemie byli zaméstnanci kompetentni komunikovat prostfednictvim informacénich

technologii.
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9. V obdobi pandemie byly hlavnimi formami ¢innosti: literarni setkani; diskusni knizni klub pro
dospélé a déti; knihovnickd vyuka; ¢tenafské akce, vystavy atd.

10. V obdobi pandemie bylo nutno: vzdat se volného pfistupu k regaliim sbirky; siln€ omezit provoz
¢itarny véetné piistupu k pocitacim; omezit akce pro ¢tenafe.

11. Zadné informace o nepotadani pravidelnych ake;

12. 'V obdobi pandemie se konala virtudlni setkani diskusniho knizniho klubu a virtualni vystavy;

13. Na on-line setkanich diskusniho knizniho klubu — 13 osob, na vystavach — vice nez 1005 osob;

14. Cast forem nebyla pienesena na internet, protoZe vétsina z nich jiz byla umisténa ve Slezské
digitalni knihovné.

15. Instituce neutrpéla v obdobi pandemie zadné ztraty ani nezadala o podporu;

16. Ztraty z hlediska image a obsahu: pokles poctu tcastnikil; nepfitomnost v prostiedi; preruseni
tradic, kontinuity; pokles zajmu o n¢které formy; pokles poctu ¢tenatu.

17. Nebyl zajistén univerzalni pfistup ke knihovnimu fondu;

18. Doslo k velkému poklesu poctu Etenait;

19. Zadny ze zaméstnancii na plny Gvazek nepfisel v tomto obdobi o praci;

20. Zadny ze zaméstnancil, zam&stnanych jinou formou neZ na plny tvazek, nepiisel v tomto obdobi
0 praci;

21. V daném obdobi nebyla provedena zadna modernizace nebo rekonstrukce;

22. V obdobi pandemie nebyly realizovany zadné projekty ani granty;

23. Byl zakoupen ozonator;

24. Zaméstnanci nenabyli v obdobi pandemie zadné dalsi digitalni kompetence.

25. Akce nebyly omezovany vékem ucastniki.

26. Z4adné zkugenosti v souvislosti s pandemii, z nichz by se dalo erpat do budoucna.

27. Dostupnost aktivit pro osoby se zdravotnim postizenim byla stejna jako u ostatnich navstévnika
knihovny.

28. Zvlastni aktivity (vyuka) pro tyto osoby byly zruseny.

29. Zkusenosti se spolupraci s ¢eskou stranou piedstavuje jednorazova spoluprace s krnovskou
knihovnou (Literarni setkani) v roce 2015. Knihovna se nebrani dalsi spolupraci.

30. Instituce sidli ve mésté s 10 001 az 20 000 obyvateli.

31. Pocet odbornych zaméstnancti — 6, administrativnich zaméstnancti — 1, pomocnych zaméstnancti
—1.

32. Instituce existuje 76 let.

33. Hlavni statutarni cil knihovny je kulturni, védecka a vzdélavaci ¢innost.
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3. KRAPKOWICKY OKRES
Obecni vefejna knihovna v Gogoliné.

Obecni vefejna knihovna slouzi obyvatelim obce podporou Cetby a potfadanim informacnich,
kulturné vzdélavacich aktivit. Svou ¢innosti zahrnuje cely Gogolin. Sit' knihoven tvofi hlavni

knihovna a ji podiizené pobogky v obcich Gérazdze, Kamien Slaski, Kamionek, Malnia a Chorula
Cinnost knihovny v roce 2018 a v roce 2020

Tabulka €. 3. Zdroje piijmu svazkii do knihovny v letech 2018 a 2020

Stav k 31.12.2018 Stav k 31.12.2020

Zdroje piijmu Pocet Castka Zdroje piijmu Pocet Castka
svazki svazki

Vlastni finan¢ni 1283 | 34 598,32 | Vlastni finan¢ni | 2 123,12 | 50 406,16

prostiedky prostiedky

Mimorozpoctové 373 | 4842,16 | Mimorozpoctové 920 | 13 785,16

finanéni prostfedky finanéni prostredky

Zdroj: Zprava o ¢innosti obecni verejné knihovny v Gogoling za rok 2018 a za rok 2020.

Cinnost knihovny v roce 2020

V roce 2020 se knihovna musela potykat s neobvyklou a obtiznou situaci, jakou byla pandemie
COVID-19, ktera zaséahla celé Polsko. Provoz knihovny byl omezen v disledku omezeni nafizenych
vladou. Provoz knihovny v Gogolin¢ a jejich podiizenych pobocek byl upraven podle vsech
hygienickych pokynii uvedenych v pfislusnych ptedpisech. Mnoho planovanych aktivit muselo byt
odlozeno nebo se viibec nemohlo uskutecnit. Od 12. biezna 2020 do 8. ¢ervna 2020 byly knihovna

uzaviena pro ¢tenafe a znovu oteviena 8. ¢ervna 2020. Pobocky byly znovu otevieny 22. ¢ervna 2020.

Vybrané programové projekty realizované knihovnou a jejimi pobockami v obdobi pandemie
2020:

,»Nevidomi ¢tou poslechem*

Obecni vefejna knihovna v Gogoliné se zapojila do projektu ,,Nevidomi ¢tou poslechem®, ktery
realizuje SdruZeni pro pomoc lidem se zdravotnim postiZenim Larix Henryka Ruszczyce. V

ramci tohoto projektu obdrzela knihovna zdarma balicek 130 digitalnich audioknih nahranych
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v zabezpeCeném formatu audiosouborti. Darované knihy jsou urceny k ptij¢ovani nevidomym
a slabozrakym cétenafiim. Kromé audioknih ziskala nase instituce pfehrava¢ audioknih ,,Czytak 4°,
tedy digitalni prfehravac audioknih pro nevidomé a slabozraké. Projekt: ,,Nevidomi ¢tou poslechem“

byl spolufinancovan Statnim fondem pro rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim.
,JKnihovna na to ¢eka“

Obecni vefejna knihovna v Gogoliné se zapojila do projektu Institutu narodni paméti s nazvem
,,Knihovna na to ¢eka®, v jehoz ramci jsme zdarma obdrzeli bali¢ek 30 knih s historickou tematikou.
Cilem akce je obohatit knihovni fondy o literaturu vénovanou nejnovéjsi historii Polska zalozenou

na aktudlnich vyzkumech.
,»E-bookovi turisté neznaji hranice*

V ramci projektu, ktery realizovala Obecni vefejna knihovna v Gogoliné spolecné s Jablunkovskym
centrem kultury a informaci, byly v obcich Gogolin u piestupniho centra a Kamien Slaski na
PI1. Mysliwca instalovany 2 nabijeci stanice pro elektrokola. Byla rovnéz zakoupena ¢tyfi elektrokola,
ktera budou brzy k dispozici k vypiijéeni v gogolinské knihovné. Tyto aktivity byly inspirovany
zkuSenostmi ¢eského partnera, ktery pred nékolika lety zakoupil elektrokola a poskytuje je vefejnosti
v ramci své ptjcovny.

V ramci projektu bylo také vydano 4 000 kust cyklomap pokryvajicich cely krapkowicky okres
aHoru sv. Anny. Mapa obsahuje popisy turistickych zajimavosti Gogolinu a Jablunkova
ve 4 jazykovych verzich, tj. v polsting, Cestin€, angli¢tiné a némciné. Realizace projektu pfispéla
k zintenzivnéni vymény zkusenosti a osvédCenych postupi v oblasti turistickych sluzeb mezi
Gogolinem a Jablunkovem, pficemz zakoupené vybaveni a vydané cyklomapy zvysi dostupnost

turistickych atraktivit Gogolina a sousednich obcich a v okoli Jablunkova.

Projekt byl realizovan diky spolufinancovani, které ziskala Obecni vefejna knihovna

v Gogoliné v ramci Fondu malych projekti Euroregionu Pradéd.
Ctenai'ska sluzba v obdobi pandemie

Zaméstnanci knihovny zorganizovali kampan ,,Kniha na telefon* se podle pokynti hygienického

rezimu. Od btezna 2020 do prosince 2020 byly knihy doru¢ovany lidem v karanténé nebo seniortim.
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Graf ¢. 1. Vypujcky v obecni veiejné knihovné v Gogoliné (stav k 31.12.2019 a k 31.12.2020)

Vypujcky v Méstské verejné knihovné v Gogoliné
v roce 2019 a v roce 2020

28800 28
28600
28400
28200
28000
27800

27600 2[7
27400
27200

27000
Pocet vypujéenych knih

“2020%2019

Zdroj: Zprava o ¢innosti obecni vefejné knihovny v Gogoling za rok 2019 a za rok 2020.

Pti srovnani let 2019 a 2020 se navzdory pandemii a souvisejicim omezenim pocet vypijcek v roce

2020 rozhodné zvysil, a to zejména prostiednictvim internetu.
Ctenai'ska sluzba:

V souladu s pokyny byl tiskovy koutek spolu s pocitaovymi pracovisti pro ¢tenafe uzavien. Aby se
vsak vyslo vstfic o¢ekavanim ¢tenaid, byly sbirky v ¢itarné a noviny pouzivané na misté zpfistupnény
i mimo ¢itarnu.

Kromé toho byly ¢tenarim k dispozici audioknihy. Od ledna 2020 do konce cervna 2020 bylo
vypujceno 378 audioknih. Po cely rok 2020 byl velky zajem o platformu IBUK Libra, ktera umoznuje
nasim Ctenafiim pujCovat si knihy v elektronickych formatech pfes internet. Z konsorcia ,,Opolské
veiejné knihovny“ bylo evidovano 835 externich pfihlaseni a bylo stazeno 9 984 stran knih z IBUK
Libra. Pocet otevieni: 9 984. Jak ukazuje nasledujici graf, nyl v porovnani s rokem 2019 zaznamenan

vysoky nartist zajmu o knihy v elektronickych formatech.
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Graf &. 2. Stranky IBUK Libra staZené Ctendii k 31.12. 2019 a 31.12. 2020

Stazené stranky z IBUK Libra v roce 2019 a v roce 2020
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Zdroj: Zprava o ¢innosti obecni vefejné knihovny v Gogoling za rok 2019 a za rok 2020.

Zavéry srovnavaci analyzy na zakladé institucionalnich zprav (z let 2018 a 2020) o fungovani

Obecni vefejné knihovny v Gogoliné:

- Vroce 2018 bylo do knihovny a jejich pobocéek zakoupeno celkem 1 283 knih v hodnoté vice nez
34 000 PLN.

- Z dotaci Narodni knihovny bylo zakoupeno 392 knih v hodnoté 10 280 PLN.

- Na nédkup knih byly ziskany mimorozpoctové prostiedky ve vysi vice nez 42 000 PLN.

- Vroce 2018 knihovna a jeji pobocky evidovaly 2 144 ¢tenatt a 32 604 vypijcek.

- Vroce 2020 byly zakoupeno, zpracovano a do systému SOWA2 vlozeno 175 knih v hodnot¢ vice
nez 50 000 PLN.

- Fond knihovny a jejich pobocek se rozrostl o 636 knih z darti v hodnoté vice nez 4 500 PLN.

- Navzdory pandemii se pocet vypujcek zvysil z 27 597 v roce 2019 na 28 663 v roce 2020.

- Doslo k prudkému nartistu poctu stazeni stranek z IBUK Libraz 1 570 v roce 2019 na 9 984 stazeni
v roce 2020.

- V obdobi pandemie COVID-19 se uskutecnily zajimavé programové aktivity, mezi néz patii
»Nevidomi ¢tou poslechem®, nebo ,,E-bookovi turisté neznaji hranice” v ramci Fondu malych

projektii v Euroregionu Pradéd.

Cinnost Obecni veiejné knihovny ve Walcich v roce 2020

V obdobi pandemie COVID-19 omezila Obecni vetejna knihovna ve Walcich svou zakonem
stanovenou ¢innost. Od 12. bfezna 2020 do 4. kvétna 2020 a od 7. listopadu 2020 do 29. listopadu
2020 byly na zaklad¢ rozhodnuti vlady obecni knihovna a jeji pobocky pro obyvatele uzavieny. Pro
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zbyvajici terminy byla podle pokynti Ministerstva kultury a narodniho dédictvi a Narodni knihovny

zavedena tato omezeni:

- zvysit volny piistup k regalim se sbirkami az do odvolani,

- vyuzivat ¢itarnu a ¢tenaiské koutky,

- moznosti pouzivani po¢itaci,

- poskytovani elektronickych sluzeb pfi pofadani akci knihovny kulturni, vzdélavaci a animacéni

povahy.

Ve snaze vyjit vstfic ocekavanim ctenarti a uzivatelli obecni vefejna knihovna postupné zavadi
knihovni fond do elektronického katalogu SOWA2/MARC21. Na pielomu let 2020/2021 vlozila

obecni verejna knihovna do databaze sbirek 79 % celkového knihovniho fondu.

Knihovna ve Walcich na svych webovych strankach pribézné aktualizuje informace a dulezita
oznameni pro uzivatele a navstévniky stranek. Podporuje rovnéz ¢innost vSech vetejnych knihoven
pusobicich v obci. V roce 2020 bylo na webovych strankach zaznamenano 7 249 navstév. Sbirky a
étenaiska obec:

- Vroce 2020 roku evidovala obecni knihovna 808 ctenaru.

- Sbirky knihovny vyuzilo 3 870 ¢tenaiq.

- Celkem bylo poskytnuto 12 905 vypujcek.

- Pocet registrovanych ¢tenait se oproti roku 2019 snizil o 102 ¢tenard. Diivodem bylo bezpochyby

obdobi pandemie koronaviru. S tim spojené uzavirani knihovny a omezovani vstupu vedlo k

poklesu poctu ¢tenait a vypijcek z knihovniho fondu.

Internetové ¢itarny ve Walcich.

Vzhledem k epidemiologické situaci vyuzilo v roce 2020 pocitacové ucebny 383 ctenaiti. Od biezna

2020 byl provoz ¢itarny a pfistup k pocitatovym pracovistim pro ¢tenafe zcela pozastaven.

Rozsifovani ¢tenarské obce
Krom¢ zakonem stanovenych cinnosti knihovny, tedy shromazdovani, zpracovavani
a zptistupiiovani knihovniho fondu, instituce zajistovala kulturni aktivity. Knihovna a jeji pobocky

organizovaly v oblasti popularizace knih tyto formy préace:
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- vystavy novych knih jako informovani o knihach, propagovani nejnovéjSich publikaci, mini
soutéze ve Cteni,

- exkurze a knihovnicka vyuka,

- individudlni prace se Ctenafem (napf. pomoc pii vyhledavani informaci ve slovnicich,
encyklopediich, vyhledavani informaci na internetu, ztfizovani e-mailovych schranek),

- diskuse o nov¢ zakoupené literatufe,

- vytvarné aktivity s vyuZzitim riznych technik,

- spoluprace se zékladnimi Skolami a gymnaziem.

Obecni vefejna knihovna zahajila programové aktivity pro rok 2020 podle planu, ale vyhlaseni
mimotadné epidemiologické situace v poloving bfezna 2020 si vynutilo zménu plani. Nejdilezitéjsi
zmény ve fungovani knihovny v obdobi pandemie COVID-19 se tykaly: nuceného docasného
uzavieni knihovny pro ¢tenafe od 13.03.2020 do 04.05.2020 a od 07.11.2020 do 29.11.2020 a
omezovani poctu ¢tenafi v prostorech knihovny (po otevieni instituce). Zavéry tykajici se

fungovani Obecni vefejné knihovny ve Walcich v roce 2020:

-V roce 2020 vlozila vefejna knihovna ve Walcich do elektronického katalogu 79 % knihovniho
fondu z celkového poctu knih.

- Z vlastnich prostfedkii bylo zakoupeno 518 knih v hodnoté 10 736,88 PLN.

- Celkem bylo zakoupeno 733 novych publikaci v hodnoté 15 209,88 PLN.

- Vroce 2020 knihovna méla 808 registrovanych ¢tenafi, pficemz se vlivem pandemie COVID-19

se tento pocet oproti roku 2019 snizil o 102 ctenaru.

4. NYSKY OKRES
Méstska verejna knihovna v Glucholazich. Fungovani knihovny v letech 2019 a 2020

Sit’ knihoven v Ghuchotazich tvoii hlavni knihovna a jejich 8 pobocek. Méstska vetejna knihovna
sidli v Kulturnim centru Kawalerow Orderu Usmiechu v Ghluchotazich. Knihovna byla oteviena

v roce 2019. Knihovna zaméstnava 14 osob na 11,75 plného pracovniho tvazku.

Kolektiv zaméstnancii se vyznaCuje vysokou mirou stability a systematickym zvySovanim
kvalifikace, napf. ve spolupraci s Vojvodskou vetejnou knihovnou v Opole a Okresni knihovnou

v Nyse. Knihovna je pfistupna osobam se zdravotnim postizenim.
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Knihovni fond a ¢tenari

Tabulka €. 4. Stav knihovniho fondu a pocet étenaii v letech 2019 a 2020

Stav ke dni 31.12.2019 Stav ke dni 31.12.2020
Pocet ¢tenait 2 612 | Pocet ¢tenaru 2157

Stav knihovniho | 10 6358 | Stav knihovniho | 39 816

fondu fondu

Mimorozpoctové | 15479,65 | Mimorozpoctové | 110 663
finanéni finan¢ni

prostiedky prostiedky

Zdroj: Zprava o ¢innosti méstské knihovny v Gluchotazich za rok 2019 a za rok 2020.

Cinnost Méstské veiejné knihovny v Glucholazich v roce 2020

Hlavni knihovna a jeji pobocky pouzivaji knihovni systém MAK+, do né¢hoz jsou zadavany vSechny

knihovni fondy. Dal§imi on-line sluzbami, které knihovna nabizi, jsou:

- moznost dalkového pfistupu pii podavani objednavek a rezervace knih;
- systétm MAK+ oznamuje lhity pro vraceni knihovnich materiald;
- Citarna nabizi vyuzivani interaktivnich informacnich sluzeb, ucast na e-learningovych kurzech,

moznost vytvareni blogi a profilli na socialnich sitich.

Od biezna 2020 doslo k pielomu v provozu instituce, ze dne na den totiz byla knihovna spolu se
vSemi podfizenymi zafizenimi uzaviena pro knihovniky a ¢tenafe z divodu vladou vyhlaSené
pandemie COVID-19. Na zacatku kvétna 2020 byla zahajena ¢innost v podminkach hygienického

rezimu:
- ve foyeru kulturniho centra bylo vytvofeno misto pro vraceni knih;

- pracovisté knihovnikl byla opatfena plexisklem, chranicim zaméstnance pied pfimym kontaktem

se Ctenafi;
- nakazdém pracovisti byly umistény prostfedky na dezinfekci rukou a povrchu vybaveni pracovist;
- zaméstnanci meli k dispozici osobni ochranné prostiedky v podobé rousek a rukavic;

- knihy vracené ¢tenafi byly na tfi dny umistény do karantény.
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Béhem pandemie vydala Narodni knihovna pokyny a doporucena feSeni pro praci vetejnych
knihoven. Prace knihovny byla pFenesena na internet a byla navrZena nasledujici on-line FeSeni

a programové projekty:
- Ctenafi byli vyzvani, aby knihy vyhledavali v katalogu knihovny MAK+;

- Ctenafim bylo nabidnuto, aby knihy objednavali prostiednictvim portalu szukamksiazki.pl a

telefonicky;

Zaméstnanci knihovny podporovali rizné ¢tenaiské aktivity na socidlni siti: - Diky tomu vznikla
z iniciativy Malgorzaty Osiadly a Magdaleny Beztroské Modra kniha (Ize ji stdhnout z webovych
stranek ckglucholazy.pl):

- v oddélenich pro déti a mladez se Ctenati zapojovali do ¢tenaiskych aktivit, fesili hadanky a posilali

basné a vytvarné préce, na jejichz zakladé vznikl sbornik poezie;

- byly vytvofeny formy pro prezentaci knihovniho fondu na internetu: hlasité ¢teni uryvka
z literatury dostupné ¢tenaitim v digitalni knihovné POLONA, propagovaly vyznamné dny
z hlediska knihovny, jako naptiklad: Den tolerance, Biblioterapie, Den nezavislosti, Mezinarodni

den pohadkovych postav a dalsi;

- pro on-line ¢tenafe byla vytvofena hra v podobé unikovych mistnosti na téma Enola Holmes a

Lasse a Maja.

Kreativni napady zaméstnanci knihovny byly vyuzity i pii realizaci programi Kulturniho centra
Kawalerow Orderu Usmiechu w sieci, napt. workshop nazvané ,,Uvaf mi pohadku“. Centrum
kultury KOU w sieci je projekt, na ktery financni prosttedky ve vysi 14 000,00 PLN ziskal z
Narodniho kulturniho centra. V ramci tohoto projektu se konaly ilustratorské a literarni workshopy,
jejichz vysledkem bylo divadélko kamishibai s pfedstavenim ,,To se mohlo stat...“ a autorska setkani,
jehoz hosty byli napiiklad Jakub Cwick, Ewa Kazula, Wojciech Ossolinski, Patrycja Prochot-Sojka,
Krystyna Sojka, Agnieszka Tomczyszyn-Harasymowicz a Irena Rup. Vsechny akce se konaly na

internetu v souladu s programem Kultura na siti.

Od 2. prosince 2020 funguje v knihovné sluzba Kniha na telefon, kdy ¢tenar telefonicky kontaktuje
knihovnu a domluvi si ¢as, na ktery mu knihovnici pfipravi objednané knizni polozky. Knihovna také

vyzvala ¢tenafe, aby si knihy objednavali prostfednictvim portalu Szukamksiazki.pl. V ¢itarnach bylo
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k dispozici 109 knih. Projekt Centrum kultury KOU ,,Kultura w sieci® financovany Narodnim
kulturnim centrem v obdobi pandemie vyznamné podpofil fungovani kultury véetné knihovny a jejich
pobocek. Vliv na to méla i propagace projektu na Facebooku a webovych strankach knihovny za

ucasti znamych mistnich autord.

Zavéry srovnavaci analyzy na zakladé institucionalnich zprav (z let 2019 a 2020) o fungovani

Méstské verejné knihovny v Glucholazich:

- byl zjistén maly rozdil v ptijmech finanénich prostiedk, které se v roce 2020 snizily o necelé 3

000 v porovnani s rokem 2019;
- pocet registrovanych ¢tenati se v roce 2020 v porovnani s rokem 2019 snizil o 115 ¢tenaid;

- v obdobi pandemie doslo k vyraznému poklesu poctu navstévnikti knihovny a jejich pobocek,

vzrostl vSak pocet ¢tenait, ktefi vyuzivali on-line fond;

- je tfeba zdlraznit, Ze v knihovné a jejich pobockach jsou vsechny fondy ulozeny v elektronickém

systému MAK+;

- v tézkém obdobi pandemie se uskuteénilo celkem 148 riiznych iniciativ, vétSina z nich on-line,

napt. knihovnicka vyuka, literarni setkani, soutéze apod.

- v obdobi pandemie se uskutecnil projekt ,,Centrum kultury v siti, ktery ziskal dotace od
Narodniho kulturniho centra ve vysi 14 000,00 PLN, a to mimo jiné na pofadani literarnich

workshopt a riiznych on-line projekti;

- v roce 2020 bylo z dotace Ministerstva kultury a narodniho dédictvi ziskano 14 649,00 PLN na
nakup novych publikaci.

Informace poskytnuté v dotaznikovém Setieni Feditelem Méstské vefejné knihovny
Wiadyslawa Broniewského v Nyse tykajici se fungovani instituce v obdobi pandemie COVID-
19:

1. V roce 2020 instituce pracovala s prestavkami v celkové délce 12 tydni.

2. K preruseni ¢innosti zafizeni doslo na zaklad¢ rozhodnuti nadfizenych organti.

3. Nejvétsimi problémy, které se vyskytly v obdobi pandemie, byly tyto: ztizeny kontakt se ¢tenafi;
omezeni vyplyvajici z pandemie; zakaz poradani hromadnych akci.

4. V obdobi pandemie se pracovni podminky zna¢né zhorsily.

5. Ukoly naplanované na rok 2020 se podafilo splnit na 50 %.
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6.

10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.

O poradanych akcich byli u€astnici informovani prostfednictvim: plakatt v sidle instituce; plakat
v jinych institucich (obchodech, klubech); osobni pozvanky zaslané postou; osobni pozvanky
zaslané e-mailem; webovych stranek instituce; webovych stranek méstského uradu;

facebookovych stranek instituce; facebookovych stranek méstského tradu;

.V obdobi pandemie se nejlépe osveédcCily on-line kontakty se ¢tenati prostfednictvim platforem pro

setkavani, socialnich médii a webovych stranek a tyto formy budou nadéle vyuzivany.

. Knihovna pouziva 21 zafizeni pro dalkovou komunikaci.

. Zamé&stnanci neméli na zacatku pandemie kompetence ke komunikaci prostfednictvim

informacnich technologii a ziskali je az pozdéji, a to pfedevsim ucasti na webinarich.
V obdobi pandemie probihaly pfedevsim tyto akce a aktivity: prazdninové aktivity pro déti s
omezenym poctem Ucastnikl; vystavy bez vernisaZe nebo s vernisazi — s omezenym poctem
ucastnikil; autorska setkani — s omezenym poctem ucCastnikd; autorskd setkani on-line;
diskusni knizni klub s omezenym poctem ti¢astnikd.
Nemohly prob&hnout nésledujici formy ¢innosti: cyklisticky vylet ,,Putovni knihovnik®; Noc
v knihovné pro déti a dospélé; oslavy Tydne knihoven.
Hlavni akce, které v obdobi pandemie nemohly byt uskutecnény: cyklisticky vylet: ,,Putovni
knihovnik* a ,,Noc v knihovné pro déti a dospelé™.
V obdobi pandemie byla uspotadana on-line soutéz na Facebooku ,,Oble¢ se do knihy ¢ili
sleeveface*.
Ptijemci knihovnickych forem on-line byly déti a Ctenafi.
Kwvili technickym omezenim nebyly nékteré formy pfesunuty na internet.
Zatizeni negeneruje zadné piijmy.
Ztraty, které zafizeni utrpé€lo z hlediska image jsou piedevsim: pokles poctu tiCastniki; jina
pfitomnost v prostfedi pfedevsim on-line; preruseni tradice, kontinuity; klesl zdjem o n¢které
formy; nebylo mozné pofadat hromadné akce; chybéjici osobni kontakty se ctenafi.
Na fungovani instituci méla pandemie celkové negativni dopad.
Zadny zaméstnanec na plny uvazek nepiisel o praci.
O praci nepfisli ani zaméstnanci na jiny tvazek ani smluvni zaméstnanci.
V obdobi pandemie nebyla provedena zadna modernizace.
V obdobi pandemie instituce realizovala tyto granty a projekty: v ,Mala kniha — Velky
¢loveék — projekt popularizujici Cetbu u déti predSkolniho a mlads$iho skolniho véku.
Partnerstvi pro knihy ,,Mali literarni tvtrci — projekt Ministerstva kultury a narodniho
dédictvi realizovany v 8 venkovskych pobockach méstské verejné knihovny. Nakup a dalkovy
pristup k novym publikacim — projekt Narodni knihovny; Podpora od ,,Centra pro spolecné

aktivity — sit’ pro spolupraci obci a nevladnich organizaci partnerskych mést“ v ramci
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programu INTERREG V-A Ceska republika — Polsko 2014-2020. Viechny aktivity prob&hly
v hygienickém rezimu s omezenym poctem osob a byly dodrzeny pokyny Ministerstva
zdravotnictvi a Narodni knihovny.

23.  Béhem pandemie instituce ziskala pocitace a mikroporty.

24. 'V obdobi pandemie zaméstnanci nenabyli Zadné nové digitalni kompetence.
25.  Zafizeni zaméfilo svou nabidku na dospélé i nejmladsi ¢tenafe.
26.  Po skonceni pandemie bude nadale vyuzivana jedna zkuSenost, a to forma propagace cetby a

on-line knihovny.

27.  Zafizeni nema vybaveni pro osoby se zdravotnim postizenim.

28.  Instituce ma své sidlo v mésté s vice nez 50 000 obyvateli.

29.  Pocet odbornych zaméstnanci — 27, administrativnich zaméstnanci — 5, pomocnych
zameéstnancti — 3.

30.  Zatizeni funguje od roku 1947.

31. Hlavnim uéelem instituce je shromazd’ovat, uchovavat a chranit shromézdéné knihovni
materialy, zpfistupiiovat fondy, provadét a podporovat informacni, vzdélavaci a ctenaiské

aktivity mezi obyvateli.

5. PRUDNICKY OKRES:

Fungovani Mé&stské veiejné knihovny v Prudniku v roce 2020. Méstskd vefejnd knihovna v
Prudniku ptisobi jako soucast prudnického kulturniho stfediska a vefejné knihovny (Osrodek Kultury

i Biblioteki Publicznej), kde plni ukoly ustfedni vetfejné knihovny.

Vsechny pobocky knihovny nabizeji ¢tenaifim informacni sluzby a tuto ¢innost koordinuje ¢itarna
Meéstské vetejné knihovny v Prudniku. Tuto sluzbu vyuzivaji pfedevsim Zaci a studenti a také ti, kteti
se dale vzdélavaji. Usnesenim Rady mésta Prudnik ze dne 30. dubna 2014 je Méstska vefejna
knihovna v Prudniku spolu s Kulturnim stfediskem Prudnik samospravnou kulturni instituci ptsobici
pod ndzvem: Prudnicki Os$rodek Kultury i Biblioteki Publicznej. Fungovani knihovny v obdobi
pandemie v roce 2020 Méstskou vetejnou knihovnu v Prudniku vede vedouci knihovny, ktery je ptimo
podfizen fediteli Kulturniho stfediska a vefejné knihovny v Prudniku. Vedoucimu jsou podfizeni
zameéstnanci ustiedi a vedouci pobocek knihovny. Knihovna zameéstnavala 16 zaméstnanci (stav ke dni

31.12.2020)
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Rozpocet knihovny

Tabulka €. 5. Rozpodet Méstské veiejné knihovny v Prudniku — stav ke dni 31.12. 2020

Druh ¢astky Castka
Rozpocet na rok 2020, z toho: 946 198,21
Institucionalni dotace 828 000,00
Investi¢ni dotace 11 763,72
Ucelové dotace — Okres 13 486,00
IDotace Ministerstva kultury a narodniho dédictvi 31 770,00
Finan¢ni prostfedky z ob&anského rozpoctu na rok 56 170,38
2020

Vlastni pfijmy 3494,11

Zdroj: Zprava o ¢innosti Méstské vetejné knihovny v Prudniku za rok 2020.

V roce 2020 byly finan¢ni prostiedky z rozpoctu pouzity mimo jiné na: (ustfedi + pobocky
knihovny) nakup knihovniho fondu v hodnoté 122 040,13 PLN. Na zakladé¢ Smlouvy ¢.
0Z.031.1.2020 ze dne 15. ledna 2020 mezi okresem Prudnik a obci Prudnik o povéfeni obce
Prudnik plnénim ukold stanovenych pro Okresni vefejnou knihovnu v Prudniku obdrzela
knihovna ucelovou dotaci na nakup knihovniho fondu v hodnoté 15 000,00 PLN. Skute¢ny stav
knihovniho fondu Méstské vetejné knihovny v Prudniku k 31.12.2020 &inil 92 393 inventarnich
jednotek.

Ctenafi knihovny méli piistup do digitalni pjéovny védeckych publikaci ,,Academica“, kterd mé&la
velky vyznam zejména v obdobi pandemie. Tento projekt je realizovan Narodni knihovnou. Na zakladé
tradiéniho meziknihovniho vypujéniho systému byla vyvinuta elektronickd verze, kterda ma oslovit §irsi
okruh étenaii. Hlavnim cilem projektu je doplnit a v budoucnu i nahradit tradi¢ni formu
meziknihovnich vyptij¢ek digitdlnimi vyptjckami. V roce 2019 knihovna nakoupila formou
predplatného 32 periodik (ustfedi + pobocky knihovny). Periodika byla pozadovana na zakladé

prizkumu mezi ¢tenéii knihovny.
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Volny pristup k tisku a Siroka nabidka piedplacenych Casopisti se u ¢tenait setkaly s velkym ohlasem.
Na zékladé rozhodnuti ministra kultury a narodniho dédictvi a vydanych omezeni byla ¢itarna tisku

od 12. biezna 2020 do 31. prosince 2020 pro ¢tenaie uzaviena.

Zpristupnovani sbirek:

Tabulka ¢&. 6. UZivatelé knihovny a navstévy knihovny k 31. 12. 2019 a 31. 12. 2020

Polozka Celkem Celkem
Pocetni stav Rok 2019 Rok 2020
Uzivatelé registrovani v knihovné 4 841 3 604
Ctenafi (aktivng si ptjéujici) 2 966 2 480
Navstévy knihovny 40 529 22369

Zdroj: Zprava Méstskeé verejné knihovny v Prudniku za rok 2020

V porovnani s predchozim rokem 2019 klesl v roce 2020 pocet registrovanych uzivateli a
aktivnich vyputjéek o celkem vice nez 50 %. Tabulka &. 7. Uéast na on-line akcich poFadanych

méstskou verejnou knihovnou k 31. 12. 2020

Ctenafi podle véku

Podle Celkem | Od 5| 6-12 13-15 | 16-19 | 20-24 | 25-44 | 45-60 | Vice

véku let let let let let let let nez 60
let

Celkem 2480 81 264 131 110 176 609 459 650

Zdroj: Zprava Méstské verejné knihovny v Prudniku za rok 2020

Informacni a knihovnicka ¢innost:

V roce 2020 poskytly vSechny agendy 892 informaci (reSersi), z toho 697 knihovnickych,
28 bibliografickych a 167 faktografickych resersi — celkem: 1 597 reSersi. V roce 2020 se Méstska

verejna knihovna v Prudniku podilela i na nasledujicich akcich a projektech propagujicich cetbu:

- akce ,,Pod¢lte se o knihu®;

- akce Muzeum dgjin polskych Zidt — Polin ,,Zonkile* (;, Narcisy )
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- Projekt , Historicka a vlastenecka vychova odsouzenych* Vazebni véznice v Prudniku, projekt Ustavu
narodni paméti ,,Knihovna na to ¢eka;

- projekt Sdruzeni pro pomoc lidem se zdravotnim postizenim Larix ,,Nevidomi ¢tou poslechem®;

- ,,Nahravani a bezplatna distribuce digitalnich audioknih pro osoby se zrakovym postizenim,

- projekt Knizniho institutu v Krakové ,,Mala kniha — Velky ¢lovek®,

- projekt Knizniho institutu v Krakoveé ,,Diskusni knizni klub — DKK*.

Nabidka knihovny pro osoby se zdravotnim postiZenim v obdobi pandemie v roce 2020

Vefejna knihovna v Prudniku mé v multimedidlnim oddéleni pocitacovou stanici vybavenou
specialnim programem ZOOMTEXT a klavesnici EZ-See. Pracovisté je uréeno pro vSechny osoby se
zrakovym postizenim. V ramci projektu a ve spolupraci se Sdruzenim pro pomoc lidem se zdravotnim

postizenim ve VarSavé je v multimedidlnim oddéleni k dispozici rovnéz specializované vybaveni:
- Prehravac audioknih Plus a prehravac¢ audioknih NPN;

- Vroce 2020 pokracovaly projekty ,,Nevidomi ¢tou poslechem® a ,,Nahravani a bezplatna distribuce
digitalnich audioknih pro osoby se zrakovym postizenim* ve spolupraci se sdruzenim Larix. V ramci
projektu obdrzela knihovna balicek 160 digitalnich audioknih ve zabezpecené formatu piehravace

audioknih. Knihy jsou ur€eny k pljcovani nevidomym a slabozrakym ¢tenaitim;

- Na webovych strankach knihovny a na jejim profilu na Facebooku jsou aktualizovany vSechny
nabidky knihovny. V roce 2020 byly webové stranky knihovny www.bibliotekaprudnik.pl
zobrazeny 123 322krat.

Popularizace knihy a ¢etby:

Propagace knih a Cetby v M¢stské verejné knihovné v Prudniku probihala nékolika zptsoby.
Probihala prostfednictvim knihovnické vyuky, pfednasek, hlasitého Cteni, soutézi, vytvarnych
workshoptl, vystav, autorskych setkani, spoluprace s mistnimi institucemi a spoluprace s knihovnami

jinych siti. Od 12. bfezna 2020 probihaly vSechny aktivity formou on-line aktivit.
Shrnuti — zavéry:

- VSechny prezentované knihovny z obci a okresi (ghubczyckého, krapkowického, nyského
a prudnického) v obdobi pandemie COVID-19 upravily svou ¢innost a dodrzovaly ustfedni a
mistni nafizeni (vladni nafizeni, nafizeni ministerstva zdravotnictvi, pokyny a smérnice Narodni

knihovny, Vojvodské vetejné knihovny v Opole).
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Knihovny si také vypracovaly vlastni postupy pro vyuzivani zdroji zafizeni s ohledem na své
podminky a moznosti, mimo jiné s ohledem na digitalni zdroje, finance, infrastrukturu, odborné
zaméstnance, administrativu a sluzby.

Zpravy o ¢innosti zafizeni byly pfedlozeny za rtizné roky 2015, 2018, 2019 az 2020, pricemz
informace ziskané od vSech knihoven poskytly zaklad pro srovnavaci analyzu a pokusily se
odpovédet na otazku, zda a jak pandemie ovlivnila jejich ¢innost.

Béhem pandemie COVID-19 se knihovny snazily (az na nékolikatydenni pferuseni zplsobené
vnéj$imi rozhodnutimi), aby mély pro uzivatele otevieno v mire, v jaké umoziiovala omezeni a
kapacity zafizeni, a rGznymi praktickymi opatfenimi tak napliiovaly heslo ,,otevieno, i kdyz
zavieno®.

Cinnost se presunula do virtualniho digitalniho svéta, pfi¢emz knihovny byly ve vyhodné situaci,
nebot’ uz digitalizovaly cely knihovni fond nebo jeho velké procento a disponuji potfebnym
pocitaovym vybavenim a operaénimi systémy.

Programové aktivity se zménily z osobnich setkani na autorska setkani a on-line vystavy, véetné
zivych pfenost na Facebooku nebo videi nahravanych a sdilenych na Youtube.

Za pozornost stoji programové aktivity knihoven béhem pandemie zaméfené na ctenare (od
nejmladSich po nejstarsi) na internetovych platformach a socialnich sitich, které mohli vyuzivat
vSichni zajemci.

Knihovni fondy mohli ¢tenafi vyuzivat on-line, aniz by museli opustit domov, a to diky softwaru
jako naptiklad: IBUK-libera, Legimi, e-book a OBC (Opolska digitalni knihovna), jakoz i MAK+.
V prezentovanych zatizenich nebyly rozpocty oproti piedchozim letim vyrazng snizeny, nedoslo
k propousténi zaméstnancl, mnoho knihovnikll vyuzivalo tematické webinafe a ¢tenafi byli o
aktivitach v obdobi pandemie informovani elektronickymi prostfedky, jako napt. plakaty a dopisy.
Mnohé z téchto forem zaméfenych na popularizaci prace chtéji knihovny vyuzivat i v budoucnosti.
V obdobi pandemie byla dilezitd mimorozpoctova podpora, zejména ze strany Ministerstva
kultury a kulturniho dédictvi, Néarodni knihovny, obcanskych fondl, dard a prostfedkt z
tematickych projektti a granti.

Ve vsech knihovnach doslo k poklesu poctu navstévujicich knihovnu a ¢itarnu osobné ve prospéch
narastu poctu on-line ctenaid.

Vétsina prezentovanych knihoven neni z hlediska infrastruktury a vyuZzivani fonda prizpisobena
potfebam osob se zdravotnim postizenim, zvlastni zminku si vSak zaslouzi Méstska vefejna
knihovna v Prudniku, Obecni knihovna v Gluchotazich a Obecni vefejna knihovna v Gogoling,
které nabizi fadu Ctenafskych programi pro nevidomé a slabozraké, a jak vyplyva ze zprav,

nabizeji mnoho aktivit pro osoby se zdravotnim postizenim.
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- V obdobi pandemie fungovaly prezentované knihovny ve dvou formach: stacionarni (pficemz

dodrzovaly hygienické zasady a rezim) a on-line.
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CINNOST A PROBLEMY NEZISKOVYCH (NEVLADNICH)
ORGANIZACI BEHEM PANDEMIE COVID-19
V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI

Martin Cernek!

Abstract: The paper deals with the analysis of the activities of cultural institutions and socio-cultural
organizations during the COVID-19 pandemic and related restrictions. The theoretical analysis of the
concept, starting points, relationships and problems related to non-profit organizations as economical
and socio-cultural phenomenon. These aspects are supported by an empirical questionnaire survey
mapping the issue of activities and problems of non-governmental non-profit organizations of the
Moravian-Silesian Region on the Czech-Polish border within the Beskydy Euroregion. The article
thus supplements part of the information on the activity’s nonprofit organizations during the Covid-
19 pandemic and their problems in a selected geographical part of the population of the Czech-Polish

border area.

Keywords: nonprofit organizations, Moravian-Silesian region, Covid-19, Czech-Polish border, data

analysis

1. Uvod

Neziskové organizace se zpravidla zabyvaji v§im, co je spoleCensky vyznamné a dulezité. Od zdravi
po volny &as. Cinnost neziskovek zrcadli rozmanitost &eské spolednosti. Jen tézko lze najit oblast
zivota, které by se né€ktera nevénovala (zdravi, rodina, bydleni, vzdélani, prace, penize, sport, kultura,
duchovni a komunitni Zivot, lidskd prava, socialni sluzby, Zivotni prostiedi, ochrana zvirat,
bezpecnost, humanitarni pomoc, boj proti korupci, volny cas). Neziskové organizace poskytuji
dostupné zdravotni a socialni sluzby, dopliuji tradi¢ni vzdélavaci systém, staraji se o kulturni,
sportovni a rekreacni vyziti, haji prava znevyhodnénych a fesi vetrejné problémy (Cabedo a kol.,

2018).

Neziskové organizace zacaly ve spoleCenském vyvoji hrat vyznamnou roli po jiz po velké
francouzské revoluci. Spolecenskou pficinou jejich vzniku byla touha obcant podilet se na fizeni

spolecnosti (participativni role). Nestatni neziskové organizace jsou organizace, které nejsou

! The PRIGO University, Vitézslava Nezvala 801/1, 73601 Haviiov, Czech Republic. E-mail: martin.cernek@prigo.cz
ORCID 0000-0003-0474-2880.
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zfizovany a fizeny statem, jedna se tedy o soukromé organizace zalozené obcany ze svobodného
rozhodnuti. Ekonomicky diivodem existence je snaha tlumit disledky trznich selhavani zejména v
socialni oblasti. Casto se neziskové organizace zaméfiuji s vefejnym sektorem (stat nebo municipalita
ale mohou vlastnit i organizace zaméfené na zisk). Lze je zafadit do meziprostoru, ktery je vytvaren
na jedné strané trznim selhavanim a soucasné na opacné strané vladnim selhdvanim. V zajmové
oblasti obanti dovoluji tyto organizace 1épe vyuzivat lidsky potencial, ktery v kazdé populaci
existuje, pokud se ovSem nevytvoii ptihodné socialni a ekonomické podminky, nemtize se potencial
projevit. V socidlni oblasti tlumi tyto nevladni neziskové organizace nespravedlnosti, které jsou

vytvareny obéma typy selhavani (Charles a kol., 2015).

Neziskovy sektor je vSeobecné vniman jako prakticky nastroj obcanské spolecnosti, jez pfedstavuje
sféru lidského jednani, kterda se nachazi mezi rodinou, trhem a staitem. Vedle formalniho a
organizovaného, tedy institucionalizovaného jednani obcanti zahrnuje obcanskd spolecnost také
ruzné neformalni obcanské iniciativy, hnuti, sit¢ ¢i shromazdéni. Pro oznaceni vySe zminéného
formalniho, institucionalizovaného jednani ob¢ant se u nas i v zahrani¢i pouziva mnoho terminti —
obcansky sektor, tfeti sektor, neziskovy sektor, dobrovolnicky sektor ¢i organizovana obcanska
spolecnost. Jde o pojmenovani stejného nebo podobného vyseku reality, ale liSici se v pfesném

vymezeni jeho hranic a také v rozdilném dirazu na jeho rizné stranky (LeRoux a Goerdel, 2009).

V prostiedi vefejné spravy se vzil, v souladu s terminologickym nastavenim Statni politiky,
predevS§im pojem neziskovy sektor, resp. nestatni neziskovy sektor. Neziskovy sektor popisuje
formalni sektor mezi statem a trhem jako oblast plisobeni soukromych organizaci zamétenych na jiné
cile, nez je dosahovani zisku. Jde tedy o pohled, ktery sleduje pfedevsim finanéni aspekt dané reality.
Jde o rozsiteny, ale Castecné nepfesny pojem, nebot’ organizace, které se nezakladaji za ucelem

dosahovani zisku, mohou zisku dosahovat (Skovajsa a kol., 2010).

Tteti sektor, jak je rovnéZ neziskovy sektor oznacovan, je ve spole¢nosti vniman jako prostor mezi
statem a trhem, ¢i jako sektor obcansky, zdlraziujici propojeni mezi obcanskou spolecnosti a
neziskovymi organizacemi, je v dne$ni dob¢ stale vice uznavan. Zakladem tfetiho sektoru jsou
principy humanismu, solidarity (Kavan a Dostal, 2012). Do kritérii charakterizujici organizace tietiho

sektoru fadime:
e princip solidarity,
e princip uspokojovani potieb,
e autonomie od statnich zasahd,
o neformalni ¢lenska struktura a dobrovolny pfistup,
e sménné vztahy smétujici ke vzajemnosti.
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Pro neziskové organizace lze pouzit i pojem ,,mordlni sektor*, plni v narodnim hospodafstvi urcitou
kompenzacéni ulohu. Aby organizace mohly byt soucasti dnesniho tetiho sektoru, musi dle Adamové

(2016) naplnovat pét zakladnich znakt:
e nezavislost na statu,
e soukromy charakter,
e organizovanost,
e zasada nerozdélovani zisku,

e dobrovolnost a samospravnost.

Velice zasadnim a citelnym zptisobem doslo k omezeni, a poté i k Gplné preruseni ¢innosti vSech
neziskovych organizaci v CR z diivodu vypuknuti pandemie COVID-19. Jedna o virové onemocnéni
zptisobené novym koronavirem SARS-CoV-2, jez se objevilo v Ciné v m&sté Wuhan v prosinci 2019
a zpusobilo celosvétovou pandemii respira¢nich onemocnéni (Fadaka a kol., 2020). Jednoduchy virus
tak zastavil zivot, jak ho zname. Dne 1. bfezna 2020 byly potvrzeny prvni ptipady néakazy
koronavirem SARS-CoV-2 v CR a dne 12. biezna 2020 jihoesti hygienici ohlésili prvni piipad

nakazeni koronavirem v Jiho¢eském kraji.

Tato studie pfindsi mj. vysledky empirického Setieni v souvislosti s ¢innosti neziskovych
(nevladnich) organizaci na tzemi Moravskoslezského kraje béhem pandemie COVID-19. Zjistili
jsme zde, s jakymi problémy, komplikacemi se tento sektor vyrovnaval, ale také zaroven byly zjistény

moznosti vyuzivani jinych, stejné efektivnich forem prace a aktivit, které tato pandemie zpisobila.

2. Zakladni vychodiska ¢innosti neziskovych organizaci

Neziskova instituce nebo organizace je subjekt (pravnicka osoba), ktera nevytvafii zisk k prerozdéleni
mezi své vlastniky, spravce nebo zakladatele. Zisk sice mize vytvofit, ale musi ho zase vlozit zpét
do rozvoje organizace a plnéni jejiho poslani. Neziskové organizace tedy nejsou obchodni spolec¢nosti
ani jinym podnikatelskym subjektem. Zakladaji se za ucelem uspokojeni konkrétnich potfeb obcanti
a komunit (Bright a kol., 2005). Prostor pro neziskové organizace je proto zna¢né Siroky, patfi sem
jak rizné organizacni slozky statu, obcanska sdruzeni a spolky nebo i neziskové organizace typu
obchodnich spole¢nosti (druzstva, spolecenstvi vlastnikl jednotek). V praxi rozliSujeme nejcastéji

rozdéleni na dvé hlavni skupiny neziskovych organizaci (Stejskal a kol., 2012):
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Nestatni (nevladni) neziskové organizace (NNOQO). Prvni slovo oznaceni je kalkem
anglického slova ,,non-governmental, které znamena, Ze¢ organizace neni ziizena nejen
statem, ale ani lokalnim governmentem, tedy lokalnim vetejnopravnim subjektem (napf. obct,
krajem, zemi, Zupou atd.). V politickém kontextu se pouziva zejména pro obcanska sdruzeni
aktivné zasahujici do vefejnych zalezitosti, ale zahrnuje samoziejmé i obCanska sdruzeni
(spolky) slouzici k soukromé realizaci skupinovych zajmu a krom obéanskych sdruzeni i dalsi
nepodnikatelské pravni formy, naptiklad obecné prospésné spolecnosti, nadace a nadacni

fondy, cirkve a jiné nabozenské spole¢nosti atd.

prispévkové organizace statu a jinych vefejnopravnich korporaci (obci, kraju atd.)

Neziskové organizace jsou tyto pravni formy soukromého prava:

Spolky a pobo¢né spolky (nové podle NOZ), diive ob¢anska sdruzeni a jejich organizacni

jednotky (podle zakona ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob¢antl),

Nadace a nadacni fondy (dfive podle zakona ¢. 227/1997 Sb., o nadacich a nadacnich

fondech, nyni podle NOZ),

Ukelova zakizeni cirkvi, ziizované cirkvemi a ndboZenskymi spole¢nostmi podle zakona &.
3/2002 Sb., o svobod¢ nabozenského vyznani a postaveni cirkvi a nabozenskych spolecnosti,

v platném znéni; diive Cirkevni pravnické osoby),

Obecné prospésné spolecnosti podle zakona ¢&. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych
spolec¢nostech (nyni jiz zruseného, existujici obecné prospeésné spolecnosti vsak podle néj

stale funguji),
Ustavy (podle NOZ),

Skolské pravnické osoby, registrované MSMT a zahrnujici ve vyznamné pievaze také

cirkevni $koly.

Podle funkce mizeme rozdé¢lit nestatni neziskové organizace do ctyfech skupin (Kryskova, 2022):

Servisni — poskytujici pfimé sluzby svym klientim, tedy pfimo fesi vefejné problémy.
Typicky do této skupiny patii NNO poskytujici socialni sluzby, NNO v oblasti zdravotnictvi

a socialniho zaclenovani nebo v oblasti rozvojové spoluprace a humanitarni pomoci. Jde
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a advokacni funkce NNO casto v jednotlivém ptipadé splyvaji, tedy konkrétni NNO plni obé

uvedené funkce zaroven, a to v uréitém poméru svych ¢innosti.

Advokaéni — bojujici za prava vymezenych skupin ¢i vybranych vefejnych z4jmu. Jejich
¢innost spociva v prosazovani zmén nebo naopak branéni zméndm vuci vefejnym nebo
soukromym institucim. Maji vyznamnou roli v prosazovani principu rovnosti a
nediskriminace, v ochrané¢ mensinovych z4jmi a vefejného z4jmu, jako je ochrana zdravi,
zivotniho prostedi nebo prav spotiebitelii. Tyto NNO jsou z hlediska struktury jak ¢lenskymi
organizacemi (obCanska sdruzeni, nyni spolky), tak neclenskymi (obecné prospésné

spolecnosti, nadace a nadac¢ni fondy).

Filantropické — podporuji finan¢n¢€ i hmotn¢ vetejné prospésné aktivity. Typicky se jedna o

nadace a nadac¢ni fondy.

Zajmové — jsou nejpocetnéjsi skupinou NNO v ceském neziskovém sektoru. Zaméfuji se na
organizovani zajmové Cinnosti bud’ vyhradné pro své Cleny, nebo s presahem do Sirsi
vefejnosti, kdy se jejich aktivity blizi sluzbam poskytovanym urcitym skupinam. Typicky do
této skupiny patii NNO v oblasti sportu a kultury ¢i tradi¢ni venkovské zajmové spolky (napt.
Sokol, veelatské svazy, dobrovolni hasici, apod.). Zajmové NNO jsou postaveny vyhradné na

¢lenském principu.

Neziskové organizace Ize délit také podle dalgich kritérii (Sedivy, 2017):

Kritérium zakladatele:

O verejnopravni organizace — organizace zalozené vetejnou, tj. statni spravou nebo

samospravou, napt. pfispévkové organizace

O Soukromoprdvni organizace - organizace zalozené soukromou fyzickou nebo

pravnickou osobou, napt. spolky, nadace, Gcelova zatizeni v cirkvi

O verejnopravni instituce — organizace, kde je vykon vetejné sluzby dan jako povinnost

ze zékona, napf. vefejna vysoka skola)
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e Kritérium globalniho charakteru poslani:

O verejné prospésné organizace — jsou zalozeny za ucelem produkce vefejnych a
smiSenych statkd uspokojujicich potfeby vetejnosti, napi. ekologie, zdravotnictvi,

vzdélavani apod.

O vzdjemné prospésné organizace — jsou zalozeny za Gc¢elem vzajemné podpory skupin
obcanti, které jsou spjaty spoleCnym zdjmem. Jejich poslanim je uspokojovani
vlastnich zajmi, které jsou vSak ve vztahu ke spolecnosti korektni a neodporuji
zajmum druhych obcanti. Jde napf. o aktivity v oblasti kultury, realizaci profesnich

z4ajmt, ochranu z4jmu urcitych skupin apod.

e Kritérium financovani:

O organizace financované zcela z verejnych rozpocti (organizaéni slozky statu a

uzemnich celk)

O organizace financované zcasti z verejnych rozpoctii, které maji na prispévek

legislativni narok (pfispévkové organizace, vybrané spolky, politické strany a hnuti)

O organizace financované z riiznych zdrojii, z dari, sbirek, sponzoringu, grantt, vlastni

¢innosti apod.

O organizace financované zejména ze svych vilastnich prijmu

V ramci financovani by mélo platit, ze v neziskovych organizacich se vyuziva princip vicezdrojového
financovani. Diverzifikace zdroji by méla byt tak Siroka, aby organizace nebyla zavisla na jednom
zdroji (Loomis, 2020). V sektoru se vyskytuji organizace, které jsou schopny se samofinancovat na
100 %, ale i organizace zcela zavislé na vnéjsich zdrojich (dary, prispévky). Obecné plati, ze
neziskové organizace, které vlastni pomérné rozsahly majetek, jsou schopny se samofinancovat ve
vetsi mite nez ty bez majetku (napt. obcanské sdruzeni SOKOL je tradi¢né schopen vysokého podilu
samofinancovani). Mezi nejcastéjsi zdroje financovani neziskovych organizaci patii podle Boukala a
Vavrové (2007): clenské prispévky a zapisné, verejné rozpocty, nadace a nadacni fondy, firemni
darcovstvi, individualni dadrcovstvi, loterie a sazkové hry, doplikova hospodarska cinnost.
Specifickym nepenéznim zdrojem je dobrovolna prace clenl. Neziskové organizace tvoii vice nez
3% podil na zamé&stnanosti v CR. Za rok 2021 byl celkovy podet neziskovych organizaci 136 659,
z toho (Cesky statisticky ufad, 2022):
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e 126 055 spolky (obcanska sdruzeni),

e 2 810 obecné prospésnych spolecnosti,
e 1083 zapsanych ustavu,

e 556 nadaci,

e 2 017 nadacnich fondu,

e 4 138 cirkevnich organizaci

3. Neziskové organizace v pribéhu pandemie COVID-19

Nyni je zcela jasné, Ze pandemie COVID-19 mél zasadni dopad na neziskové organizace. Dopady

krize na neziskové organizace jsou trojiho typu (Nadace OSF, 2022):

e krize ovliviiuji schopnost neziskovych organizaci udrzovat své kazdodenni aktivity, zejména

pro ¢leny a piijemce.
e krize brani neziskovym organizacim v plnéni jejich sociopolitické role mezi komunitami.

e krize destabilizuji finan¢ni a ekonomické cile organizace.

Zdravi neziskovych organizaci neni tak silné jako u organizaci v soukromém sektoru. Dopady
pandemie COVID-19 zasahuji neziskové organizace pies vSechny zminéné hranice, a proto je potieba
se jim vénovat. Béhem pandemie COVID-19 hraje neziskovy sektor v mnoha zemich aktivni roli v
reakei na fyzické, psychické nebo duchovni potieby jedinct a komunit. Napiiklad ve Spojenych
statech mnoho neziskovych organizaci v oblasti lidskych sluzeb rozsituje klicové sluzby, aby splnily
zvysené pozadavky na zakladni potieby v disledku rozvijejici se krize COVID-19 (Deitrick a kol.,
2020). Neziskové organizace byly zasazeny v mnoha smérech do svého plsobeni jak v oblasti
finan¢ni, organiza¢ni nebo personalni. Nepomohly jim ani riizné vladni nafizeni, které znesnadnovaly
jejich ptisobeni. Pro zachovani stavajicich aktivit musely proto pfijit s napadem, jak fungovat i v této

nelehké dobé.

Jeden z hlavnich problémd, ktery vyvstava s pfichodem koronaviru, vladnich nafizeni a nemoznosti
normalniho fungovani, je snizeni pfijmt vedouci az k platebni neschopnosti a nevyplaceni pfedem
domluvenych mezd. Dochazi k propadu firemniho fundraisingu s tim souvisi snizené nebo zrusené
pfijmy od partnert, propadaji se také pfijmy z vlastniho socialniho podnikani. V tomto pfipade jsou
tyto problémy doprovazeny nemoznosti konani akci, stfetavani obyvatel, omezeni aktivit ¢lenskych

zakladem a snizeni pfijmu od Clent, ale naklady zGstavaji. Je dllezité zminit, Zze problém snizeni
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prijmu se nejednad pouze v jedné oblasti pisobeni neziskovych organizaci (organizace zamétené na
sluzby, sport atd.), ale postihuje vSechny neziskové organizace. V prizkumu bylo zjisténo, ze nejvic
se tato situace dotyka organizaci zaméfenych na ekologii, méné pak organizaci pracujicimi s

dobrovolniky.

Priizkum Nadace OSF (2022) mezi nevladnimi organizacemi z celé Ceské republiky jasné ukézal,
naprosta vétSina organizaci se dostala v dtisledku pandemie dostane do finan¢nich problémi. Sbér
dat probihal v obdobi 2020/2021. Jednalo se o online dotaznik, ktery vyplnilo 346 organizaci z celé
CR. Dle nadace OSF vice nez 80 % dotdzanych organizaci ptedpokladalo, ze nebudou schopny v
blizké dobé zajistit nadale poskytovani sluzeb svym klientim. To se dotklo pfedevsim
nejohrozenéjsich skupin obyvatel, kterym se snizila dostupnost péce a podpory. Mnoho organizaci
vsak své aktivity v dobé krize orientovalo na zmirnéni disledkd pandemie a pomoc lidem postizenym
krizi. Vyrazné omezeni sité socialnich sluzeb, kterou neni v tuto chvili schopen nikdo nahradit, tak
muze v disledku vést k rozsifeni poctu lidi, ktefi se dostanou do problémi. I tieba jen diky tomu, Ze

bez pomoci ¢i poradenstvi nebudou schopni fesit tieba i jen drobné financni problémy, které pak

mohou prerust napiiklad az v exekuce. Z prizkumu byly zasadni tyto vysledky:

e Celkem 47 % organizaci uvedlo, Ze doslo k radikalnimu omezeni jejich pfijmi, coz mize vést
k platebni neschopnosti a nevyplaceni mezd — divodem je Casto propad nebo tiplné zastaveni
prijmi z vlastniho socialniho podnikani, propad ve finan¢ni podpofe od firem i individualnich

darct. Problémy s cash-flow mélo 60 % organizaci.

e Celkem 83 % organizaci ocekava, ze nebudou schopny plnit své zavazky a povinnosti
vyplyvajici z projektii. Obavaji se, jak na to budou reagovat darci a vefejna sprava, zda nebude

napf. nutné vracet finan¢ni prostfedky z diivodu nenaplnéni cilti projektu.

e Vice nez 80 % organizaci se domnivd, Ze nebudou schopny v blizké dob¢ zajistit nadale
poskytovani sluzeb svym klientim. V oblasti prace s détmi, mladezi a rodinami je to dokonce
95 % organizaci — patrné se zde odrazi velka nejistota z nemoznosti detailné planovat budouci

aktivity s ohledem na nejasné rozvoliiovani restrikci ve skolstvi.

e Celkem 18 % dotazanych organizaci vnima jako zdsadni, aby vefejna sprava jednala s

neziskovym sektorem jako s partnerem a dokazala ocenit jeho praci.

e Celkem 24 % organizaci vyznamné omezilo poskytované sluzby — nejvice se to dotyka
organizaci poskytujicich paliativni, hospicové a zdravotni sluzby (40 %) a organizaci

pracujicich ve znevyhodnénych komunitach (54 %), coz znamena, Ze nejohrozenéjsi skupiny

obyvatel maji ted’ omezenou dostupnost péce a podpory.
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e Celkem 20 % organizaci uvedlo, Ze rozsitily sluzby a uvolnily kapacity, aby mohly zacit
pomahat lidem postizenym krizi. V oblasti socialnich sluzeb ve znevyhodnénych komunitach
se jedna dokonce o 45 % organizaci — v podstaté 1ze fici, Ze svoje standardni projektové

aktivity nahradily poskytovanim humanitarni pomoci.

Da se fici, ze vyznamna ¢ast neziskového sektoru do velké miry nahradila své standardni projektové
aktivity poskytovanim humanitarni pomoci. A to i pfesto, Zze organizace na to nemély vyclenéné
prostiedky a jejich vlastni projekty a programy jsou ohrozeny. Pokles finan¢nich prostiedki je jednim
z hlavnich nasledkd pandemie koronaviru: 64 % organizaci potfebovala finan¢ni podporu pro
preklenuti krizového obdobi. Snizeni piijmt vedouci az k platebni neschopnosti uvedlo jako zasadni
problém 47 % organizaci, 70 % organizaci uvedlo, ze bude vyplata mezd problémem v nasledujicich
6 mésicich, 60 % se v nasledujicich 6 mésicich boji o udrzeni zameéstnancti. Divodem snizeni piijmu
je nejen propad ve firemnim fundraisingu, ale také napf. Gplné zastaveni vlastniho socidlniho
podnikani nebo omezeni aktivit ¢lenské zakladny. Povinnosti a naklady vsak zustavaji. Pro neziskové
organizace je navic Casto skoro nemozné dostat se napt. ke komer¢nim pieklenovacim avériim. Piesto
mnoho organizaci spoléha na podporu statu — poptavka je po flexibilnéjsich dotacnich pravidlech a
rozsifeni moznosti soucasné dostupnych jen pro komercni subjekty — a firemnich a soukromych
darci. Tretina organizaci se podle prizkumu obava, ze krizovy stav bude mit negativni dopad na
jejich klienty. Obavy se tykaji hlavné jejich ekonomické situace a psychiky a zdravi. V dasledku
pandemie je navic mozné ocekavat vyrazné omezeni sit€ socialnich sluzeb, kterou neni v tuto chvili
schopen nikdo nahradit. Z vysledkd dale vyplynulo, Ze se vSechny oslovené organizace obavaji, ze

nebudou moci nadale poskytovat pravidelné sluzby klientim.

Velka cast, celkem 42 % organizaci dobrovolné omezila fyzickou pifitomnost v kancelafi dle
doporuceni vlady a 37 % organizaci zavedlo praci s klienty na dalku. Prave toto pfedstavuje jednu z
nejvétsich vyzev, kde by organizace uvitaly podporu. Aktudlné piijatd opatieni v souvislosti
s pandemii Covid-19 jsou:
e celkem 18 % organizaci vyuzilo €as k vlastnimu rozvoji, sebevzdélavani, pripravé
strategického planovani atd.
e celkem 24 % organizaci vyrazné omezilo poskytované sluzby. Nejvice se to dotyka organizaci
poskytujicich paliativni, hospicové a zdravotni sluzby a organizaci pracujicich ve znevyhod-
nénych komunitach. V disledku toho maji nejohrozenéjsi skupiny obyvatel ted” omezenou

dostupnost péce a podpory.
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e celkem 20 % organizaci uvedlo, ze rozsifily sluzby a uvolnily kapacity na pomoc lidem
postizenym krizi. U organizaci poskytujicich terénni sluzby ve znevyhodnénych komunitach

je to dokonce 45 %.

e celkem 19 % organizaci se zapojilo do vyroby a distribuce ochrannych pomicek ve spojeni s
Sifenim osvéty o nutnych opatienich. Vyrazné vice to bylo mezi organizacemi ptisobicimi ve

sluzbach, kde se to tykalo vice nez 40 %.

e Pouze 2 % organizaci uvedla, Ze propustila zaméstnance nebo rusila dohody, piestoze

polovina organizaci uvedla, ze nemé¢la na mzdy.

4. Cinnost neziskovych organizaci v priibéhu pandemie COVID-19 v Moravskoslezském kraji

— vysledky vyzkumu

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano v ramci feSeni projektu INTERREG V-A Ceska republika —
Polsko s nazvem — Diisledky pandemie koronaviru COVID-19 pro fungovadni kulturnich instituct

a  sociokulturnich  organizaci v  Ceskopolské  piihraniéni  oblasti, reg. ¢.

CZ.11.4.120/0.0/0.0/16_011/0002831.

Vyzkumné Setfeni, sbér a analyza probihala v obdobi unor—Cerven 2022 a zachycovala ¢innost
nestatnich neziskovych organizaci béhem pandemické viny Covid-19 v obdobi 2020/2021.
Respondenty tohoto dotaznikového Setfeni byly kulturni a neziskové (nestatni) organizace
v Moravskoslezském kraji — Euroregionu Beskydy. Jednalo o neziskové organizace okresnich mést
MSK (Ostrava, Opava, Bruntdl, Novy Ji¢in, Karvind a Frydek-Mistek). Konkrétné se jednalo o
vyzkumny vzorek 41 nejriznéjsich NNO organizaci (spolky PZKO, strediska volného casu, verejné
knihovny, cirkve, asociace, socidlni organizace, galerie, diakonie, SDH, ustavy, kluby, oddily, sbory
apod.). Dotaznikové Setfeni se skladalo s vice nez 30 otazek dle strukturovanych kategorii, véetne,
véetné anamnestickych udaji o respondentech (organizacich). Pro potieby a cile tohoto prispévku
zde byly vybrany ty oblasti dotazovani, které maji bezprostfedni vztah k feSenému tématu ¢lanku —
¢innost a problémy neziskovych organizaci béhem a po pandemii Covid-19. Zékladni analyza dat

byla zpracovana pomoci statistického programu StatPlus LE 6.9.1.0.

Tabulka 1 uvadi zakladni rozdéleni dotazovanych organizaci dle okresnich mést (Euroregion

Beskydy) v Moravskoslezském kraji. Nejpocetnéjsi vypovédi byly zaznamenany v Ostrave (27 %).
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Tabulka 1 — Rozdéleni respondenti dle okresnich mést

Okresni mésto Pocet organizaci procenta (%)
Karvina 11 27
Ostrava 9 22
Frydek-Mistek 7 17
Opava 6 15
Bruntal 5 12
Novy Ji¢in 3 7
Celkem 41 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 2 zachycuje miru omezeni ¢innosti NNO béhem pandemie. Z vysledku vyplyva, ze uplné
pferuseni ¢i omezeni ¢innosti se tykalo pouze deviti organizaci. Jedenact organizaci mélo z divodu
nafizeni vlady ¢i jinych omezeni pferusenu ¢i omezenu svou ¢innost, a 21 organizaci se pandemie

prakticky nedotkla. To je pochopitelné dano samotnym obsahem a poslanim dané organizace.

Tabulka 2 — Mira omezeni fungovani NNO béhem pandemie

Fungovani NNO Pocet organizaci Procenta (%)
bez pferuSeni/omezeni 21 51
castecné preruseni/omezeni 11 27
Uplné preruseni/omezeni 9 22
Celkem 41 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 3 uvadi miru nejvétsich obtizi pti provozu své organizace béhem pandemie. Z vysledku je
patrné, ze nejveétsim problém pro organizace piedstavovala obtizna spoluprace s ptijemci/odbérateli
(20 %). Dalsim, velmi zavaznou komplikaci v ramci ¢innosti NNO byl zakaz navstév (19 %) a s tim
souvisejici nemoznost realizovat hromadné akce pro vetejnost (18 %). Na strané vetejnosti byl pak

Casty problém vniman strach z ndkazy Covidem-19.
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Tabulka 3 — Problémy s provozem organizace

Problémy Cetnost Procenta (%)
obtizna spoluprace s piijemci/odbérateli 34 20
onemocnéni a karanténa zaméstnancti 15 9
omezeni financovani 8 5
omezeni vyplyvajici z pandemie 11 6
nemoznost realizovat masové akce 31 18
pokles z4jmu o ¢innosti nasi organizace 9 5
strach uzivateldi z nemoci 21 12
nestabilita vladnich rozhodnuti 9 5
zékaz navstév 33 19
Celkem 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 4 prezentuje obecné nazory respondentl na celkové podminky provozu organizace v dobé
pandemie. Vice nez polovina dotazanych organizaci uvedla, ze se podminky pro provoz a ¢innost
jejich organizace vyrazné zhorsily (51 %). ZhorSeni podminek provozu uvedlo 39 % organizaci.

Pouze 10 % respondentti uvedlo, Ze pandemie neméla vliv na podminky pro provoz své organizace.

Tabulka 4 — Podminky provozu organizace béhem pandemie

Podminky pocet Procenta (%)
nezmenily se 4 10
zhorsily se 16 39
vyrazné se zhorsily 21 51
Celkem 41 100

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 5 uvadi miru uspésnosti realizovat naplanovanych aktivity NNO za rok 2020 v procentech.
V tomto pripadé se organizace velice 1isi a uvadgji s podobnou mirou rozdilnosti. Nejvice (22 %)
dotazanych uvadi, ze mira realizace napldnovanych aktivit za rok 2020 je pouze 21-30 %, coz lze
hodnotit jako méné nez tfetinova. Nicméné 10 % organizaci uvadi, ze jejich pandemie neméla na

realizaci naplanovanych aktivit zadného vlivu.

Tabulka S — uspéSnost realizovanych aktivit za rok 2020

Usp&nost (%) pocet Procenta (%)
91-100 4 10
81-90 3 7
71-80 5 12
61-70 3 7
51-60 7 17
41-50 4 10
3140 3 7
21-30 9 22
11-20 3 7
Celkem 41 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 6 se pta, zdali doslo v disledku pandemie k finan¢nim ztratam v jejich planovanych
prijmech. 2/3 respondent uvedlo jednoznaéné, Ze vlivem pandemie pfisla jejich organizace o ¢ast

svych piijma.
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Tabulka 6 — ztrdta piijmi v diisledku pandemie

Ztrata prijmu Pocet Procenta (%)
ano 29 71

ne 12 29
Celkem 41 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 7 zkouma miru ztraty finan¢nich piijmi. Téméf o polovinu planovanych piijmi piisly
neziskové organizace ve tietiné dotdzanych. Témeét o vSechny planované piijmy z divodu pandemie
pfiglo 4 % dotizanych organizaci. Céste¢nou finanéni kompenzaci organizace ziskaly napf.
z rozpoCtli obce, mesta, krajskych Gradl, ministerstev, od ziizovatell, sponzort ¢i z vlastnich zdroji.
Zaroven vSak v fadé piipad dochazelo i k ur¢itym finanénim usporam. Jednalo se napf. o sniZeni

provoznich nakladt, Gspory energii, mezd, uspora nakladl za pronajem apod.

Tabulka 7 — mira ztrdaty financnich prijmii

Finanéni ztrata (%) Pocet Procenta (%)
10-20 6 21
21-40 8 29
41-60 9 32
61-80 4 14
81-100 1 4
Celkem 29 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 8 prezentuje prehled druht ztrat z divodu pandemie. Nejcitelngjsi ztraty nefinanéniho
charakteru je pferuseni dosud trvajici tradice a pravidelnost akei (28 %). Déle se jedna o nemoznost
poradat hromadné akce (22 %). Nejméné vnimané ztraty patii ubytek navstévniki/uzivateld akei ¢i
ubytek zaméstnancd. Mezi dal$i ztraty respondenti napi. uvedli i celkovd demotivace k ¢innosti

organizace.
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Tabulka 8 — nefinancni ztraty béhem pandemie

Druh Cetnost Procenta (%)
ubytek navstévnikt/ucastniki 13 15
ubytek zaméstnanct 13 15
pteruseni tradice/pravidelnosti 24 28
celkovy pokles zajmu 16 19
nemoznost pofadat hromadné akce 19 22
Celkem 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

V této souvislosti byla vyznamna otazka, zdali pfiSel néjaky zaméstnanec, pracujici na plny uvazek
béhem pandemie o zaméstnanecky pomér. Dle vypovédi respondentd pfislo o praci 71 %

zam@stnanctl. V piipadé ztraty zaméstnaneckého poméru na DPP/DPC se jednalo pouze o 2 %.

Tabulka 9 — se pta na otazku, zdali bylo obdobi pandemie néjak vyuzito k n€jaké modernizaci ¢i
renovaci. 66 % dotazanych organizaci uvedlo, Ze toto obdobi nijak nevyuzilo k n¢jaké modernizaci
¢i renovaci. Mezi pfiklady modernizace organizace béhem pandemie patii: stavebni rekonstrukce,
inovace v oblasti informacni a komunikacnich technologii, porizeni interiéru, ndkup vypocetni

techniky, nové vybaveni zaméstnanciim, renovace interiérii apod.

Tabulka 9 — mira vyuZiti pandemie k modernizaci/renovaci organizace

Modernizace/renovace pocet Procenta (%)
ano 27 66
ne 14 34
Celkem 41 100

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 10 uvadi obecny piehled realizovanych projektti/grant béhem pandemie. Vétsi polovina
dotazanych organizaci realizovala béhem pandemie né&jaky projekt/grant. Jednalo se o aktivity typu:
Siti rousek a hygienickych pomiicek, online vysilani, realizaci jiz béZicich projektii, opravy a

rekonstrukce, online predndsky, nakupy drobného zarizeni, prihranicni projekty apod.

Tabulka 10 — realizace projektii/grantit béhem pandemie

Realizace projektu pocet Procenta (%)
ano 22 54
ne 19 46
Celkem 41 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 11 prezentuje informace, zdali ziskali zaméstnanci béhem pandemie néjaké nové
kompetence/dovednosti/kvalifikaci. VétSina dotazanych organizaci uvedla, ze jejich zaméstnanci
béhem pandemie neziskali zddné nové dovednosti/kompetence ¢i kvalifikaci. Mezi ziskané
dovednosti’/kompetence byly uvedeny: rozvoj dovednosti v oblasti ITC, zvladani krizovych situaci,
predchazeni syndromu vyhoreni, prdace online, uméni improvizace, soft skills, e-learning, manudalni
dovednosti v souvislosti se Sitim rousek apod. Mezi nej¢astéji osvojené nové dovednosti, které se daly
vyuzit 1 po skonéeni pandemie patii: dovednosti v oblasti ITC, online kurzy, webindre, predndsky,

Skolent apod.

Tabulka 11 — nové kompetence/dovednosti/kvalifikace béhem pandemie

Nové kompetence pocet Procenta (%)
ano 17 41
ne 24 59
Celkem 41 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

70



Shrnuti

Tématem této studie byla problematika pozitivnich a negativnich vlivli na ¢esky neziskovy sektor v
dobé pandemické krize. Hlavnim tkolem byla identifikace oblasti fungovani neziskovych organizaci
predevsim v Moravskoslezském kraji, na které méla tato krize dopad. Problémy, se kterymi se tento

neziskovy sektor se béhem pandemie Covid-19 potykal se daji obecné shrnout do téchto kategorii:

e Problém legislativni — velké mnozstvi zakont, které ovliviiuji samotnou ¢innost organizace,
povinnost, které jim jsou ukladany nejsou podpotfeny finan¢nimi prostiedky. Jsou hazeny do
jednoho ,,pytle* neziskové organizace, které maji vyloZené politickych obsah své Cinnosti

s ostatnimi vetejné prospéSnymi neziskovkami.

e Problém ekonomicky — neziskovy sektor vénujici se socidlnim sluzbam, by mél byt
financovan centralné (dalezité neziskovky ze statniho rozpoctu — registr socialnich sluzeb) a
meéla by byt stanovena taxa za ukon (napf. postel, zaméstnance, klienta...), kterou je stat

ochoten zaplatit...).

¢ Ekonomicky pfinos — neziskové organizace nabizeji své sluzby bud’ bezplatn€, nebo za
netrzni ceny. Vstupuji na volny trh a vytvareji pracovni mista. Pracuje pro né nespocet
dobrovolnikd, ktefi ro¢n€¢ odvedou miliony hodin prace bez naroku na honoraf ¢i jinou formu
odmény.

e Odborny prinos — neziskové organizace dokazi adresné fesit specifické problémy obyvatel.
Pracuje pro né fada kvalitnich odborniki znalych terénu, diky cemuz jsou neziskovky Castymi

partnery pro statni spravu.

o Socialni pfinos — neziskové organizace poskytuji naro¢né socialni sluzby, pracuji se socialné
vylou¢enymi lidmi, cizinci, se zdravotné postizenymi klienty, navratilci z vykonu trestu, s
obétmi a pachateli domaciho nasili, drogové zavislymi, lidmi bez domova. Odvadéji pro

spole¢nost vyznamnou sluzbu, nebot’ zajist'uji alespon zakladni socialni smir.

e Kaulturni pfinos — neziskové organizace jsou projevem obcanské spolecnosti vyristajici
,zdola“. Po celém Cesku obohacuji kulturni a spolegensky Zivot, pomahaji udrzovat hodnoty

svobodné spolecnosti zivé.

Uplynulé obdobi, které bylo poznamenano a do zna¢né miry ovlivnéno pandemii Covid-19 v mnoha
pfipadech zasadnim zptsobem ovlivnila samotny obsah Cinnosti a aktivit neziskovych organizaci
v Ceské republice. Zmény byly nutné provést i v organizacni oblasti, kde neziskové organizace

nemohly vykonavat své sluzby béznym zpiisobem, a to pfimym kontaktem s klientem, ale musely se
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presunout do online prostiedi. Neopomenutelnou roli hraje také personalni oblast. Zmény v této
oblasti jsou pro mnohé organizace velmi klicové, protoze je to pravé lidsky kapital a dobrovolnici,

kteti maji za tikol napliiovat poslani samotné organizace.

Dalsim pomérné castym problémem, ktery bylo tieba fesit, bylo omezeni prace s cilovymi skupinami.
Zminény problém je stejné provazan s vladnimi nafizenimi, protoZe nebylo mozné setkavani vétsiho
nebo dokonce iplné setkavani osob a vSechna tato aktivita musela byt pfesunuta opét pouze do online
prostiedi. Na pocatku pandemie tak pomérné ,,jasné" feSeni pfesunout se do online prosttedi narazelo
pochopitelné na nedostatek ITC zafizeni nebo na nekvalifikovanost pracovnik tyto zafizeni pouzivat
(slaba ITC gramotnost nebo dokonce slabé pokryti internetu byla casto i na strané koncového
uzivatele). Z vySe uvedenych vysledkid empirického Setfeni je nutno fici, prave v oblasti ITC doslo
k zasadnim zménam a inovacim ve smyslu pfechodu na online aktivity, vét$i mira digitalizace sluzeb,

rozvoj efektivnéjsi komunikace a celkové zlepseni efektivity sluzeb neziskovych organizaci.

Dalsim Castym sklonovanym pozitivem neziskovych organizaci po prodélané pandemii bylo objeveni
novych témat a smért ¢innosti, poptipadé navazani novych forem spoluprace, at’ uz se jedna o
spoluprace s dennimi centry nebo poskytovanim potravin potiebnym jedincim. Dle zkuSenosti z
ostatnich statfi a Ceské republiky se neziskové organizace podileli na humanitarni pomoci, distribuci
rousek, respiratord, dezinfekce, samotného testovani pozitivnich jedincd na COVID-19 nebo jen

traveni Casu s osamocenymi lidmi dostupnymi prostiedky.

V neposledni fadé mize prace slouzit n€kolikrat zmiiovanym neziskovym organizacim k pouceni se
z dob krize. Na situace jako je pandemickd krize neni jednoduché se pfipravit, protoze na sebe
neupozornuje a prichazi nahle, proto je predstavitelné, Ze nékteré organizace nebyly schopny na krizi
vhodné zareagovat a ukonéili své plisobeni. Rada neziskovych organizaci ma na podobné , krizové*

situace vypracovan plan, které by teoreticky mohly v budoucnu pfijit.

Aktualng byl tfadem vlady Ceské republiky vytvoren dokument Strategie spoluprdce verejné spravy
s nestatnimi neziskovymi organizacemi na léta 2021 az 2030. Strategie fesi rozvoj spoluprace a
partnerstvi verejné spravy s neziskovym sektorem, resp. NNO, nastavuje v potiebné mife detailu
zakladni ramec tohoto rozvoje, navrhuje podminky pro ¢innost NNO, kterych by mélo byt
napliovanim Strategie v letech 2021 az 2030 dosazeno. Strategie piichdzi s vizi nestatnich
neziskovych organizaci jako stabilnich a silnych partnerd vetejné spravy pii napliovani potieb ¢eské
spolecnosti prostfednictvim tii blize specifikovanych strategickych cilii orientovanych na zlepSeni
spolecenského klimatu pro existenci a ¢innost NNO, respektive neziskového sektoru, podporu
efektivniho partnerstvi a spoluprace s vefejnou spravou a zajisténi a udrzeni vhodnych podminek

tykajicich se legislativy a financovani.
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Cilem této strategie je pokraovat v podpoie neziskového sektoru, usilovat o zajisténi vhodnych
podminek pro existenci a ¢innost NNO a posilit spolupraci vetejné spravy s NNO. Strategie je
pfijimana v dobé pandemie covid-19, ktera ukazuje na vyznam a pfinos NNO pro ceskou spolecnost.
Politicka podpora je nutnym pfedpokladem pro plnéni Strategie. Cilem strategického dokumentu je
v zékladni roviné podpora rozvoje neziskoveého sektoru, nebot” jeho entity, mezi nimiz maji vyrazné
zastoupeni NNO, piispivaji k vyvazenému vyvoji Ceské republiky v oblasti socialni, hospodaiské,
kulturni i environmentalni. NNO v roli stabilniho a silného partnera vefejné spravy se vyrazn¢ podileji
na zajisténi potieb Ceské spoleénosti a zvysuji kvalitu Zivota obyvatel Ceské republiky. Strategie a
jeji opatteni sleduje neziskovy sektor ve dvou rovinach v souladu s principy, které jsou obsazeny v

zékladnim strategickém dokumentu CR 2030.

Druhou sledovanou rovinou je role a zapojeni NNO v kontextu feseni aktualnich potieb spolecnosti.
Vefejné sluzby maji klicovou tlohu pro zvySovani kvality zivota musi byt k dispozici vSem
obyvatelim CR v dostate¢ném (a dlouhodobé rostoucim) standardu. S ohledem na specifické
problémy komunit a rychlou dynamiku zmén je nezbytné, aby stat s respektem k principu subsidiarity
spolupracoval s institucemi jiného druhu a na vSech urovnich — od nadnarodnich instituci a
sousednich statli pfes samospravy, az po ruzné formy partnerstvi s neziskovymi organizacemi,
podnikatelskymi subjekty, odbory, cirkvemi a v neposledni fadé s komunitami na mistni Grovni.
Neziskovy sektor a NNO navic tvofi partnery pro aktivity aplikovaného vyzkumu a inovaci, ¢imz se
zatazuji mezi dulezité aktéry socioekonomického rozvoje spolecnosti, a to zejména v oblasti

socialnich inovaci.
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FUNGOVANI NEVLADNICH ORGANIZACI V OPOLSKEM
REGIONU PRED A V PRUBEHU PANDEMIE SARS-COV-2

Stawomir SLIWA!

Abstract: The article concerns Polish-Czech research carried out as part of the project co-financed
by the European Regional Development Fund and the state budget, We are crossing borders. project
Consequences of the COVID 19 coronavirus pandemic for functioning of cultural institutions and
socio-cultural organizations on the Polish-Czech border were implemented as part of the Pradéd
Microproject Fund call. The theoretical and cognitive purpose of the research was to diagnose the
functioning of non-governmental organizations from the Opole region before the SARS-CoV-2
coronavirus pandemic and during the pandemic. The practical and implementation purpose of the
research was to find an answer to the question of how non-governmental organizations coped during
the pandemic and what new forms of activity they developed during this period. The study used the
method of diagnostic survey, questionnaire technique and analysis of documents. The results show
how the associations functioned before and during the pandemic, what problems they faced during

the pandemic and what new forms of activity they developed.

Keywords: Euroregion Pradziad, non-governmental organizations, SARS-CoV-2 coronavirus

pandemic

1. Uvod

Vefejné prospésnou Cinnost jako ¢innost spolecensky uzitecnou vykonavaji nevladni organizace ve
sféte vefejnych tkoll stanovenych zakonem ze dne 24. dubna 2003 o vefejné prospéSné Cinnosti a
dobrovolnictvi (zakon, r. 2003). Zakladni Gpravou formujici pravni formy spoluprace spravnich
organd s nevladnimi organizacemi je zakon o vefejné prospésné Cinnosti a dobrovolnictvi. Ma
charakter komplexni upravy, nebot’ stanovenim oblasti vetejné prospésnosti seskupuje do jednoho

dokumentu $iroky predmétny katalog spoluprace (Barczewska-Dziobek, 2020).

Ke specifickym kompetencim nevladnich organizaci lze zaradit: 1) fizeni se vysSimi premisami a
poslanim, 2) ziskavani renomé a diavéry; 3) ¢innost v situaci nedostatku zasob nebo nedostatecnych

prostiedkil; 4) navazovani pfimych kontakti s lokalni komunitou; 5) zabyvani se riznymi ukoly diky

! Academy of Applied Sciences — The Academy of Management and Administration in Opole, Niedziatkowskiego 18,
45-085 Opole, Poland. E-mail: s.sliwa@poczta.wszia.opole.pl; ORCID: 0000-0003-0465-0644.
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elastické struktufe a nedostatku zasob; 6) ziskavani kompetenci clent organizaci béhem vydélecnych

aktivit a nekomer¢ni ¢innosti (Hernik, 2011).

Nevladni organizace jsou vyznamnym partnerem a ti¢astnikem spolecenského zivota. Maji schopnost
rychle se pfizpisobit aktudlnim potfebam, jsou otevieny zménam a jejich angazovani a schopnost
reagovat na socialni problémy z nich ¢ini aktraktivni partnery v Gsili o lokalni rozvoj (Mazur, 2022).
Zde je prave nutné podtrhnout, Ze se nevladni organizace soustfed’uji na socialni cile, zatimco cilem

béznych podniki je vydélat co nejvice penéz (Olinski, Szamrowski, 2020).

Jak zdaraznuje Henryk Kretek (2019), dnes si jiz snad ani nedovedeme pfedstavit, ze by v
demokratické spolecnosti neexistoval sektor nevladnich organizaci, které plni povinnosti statu, tvori
organizacni sit’ a zaroven posiluji socialni vazby. Je tieba také zdiraznit, Ze Clenové takovych
subjektt jsou predevs§im skupinou dobrovolnikil, ktefi se spojuji, aby mohli spole¢né realizovat
stanovené cile. Jak piSe David H. Smith (1993), je to skupina lidi, ktera stavi socialni cile nad cile

vlastni.

2. Metodologie vyzkumu

Vyzkum byl uskutecnén v obdobi od tinora do ¢ervna 2022 v niském, prudnickém, krapkowickém a
ghibczyckém okrese opolského vojvodstvi. Teoreticko-poznavacim cilem vyzkumu byla diagnoza
fungovani nevladnich organizaci z opolského regionu pfed pandemii koronaviru SARS-CoV-2 a v
prubéhu pandemie. Prakticko-implementarnim cilem vyzkumu bylo hledani odpovédi na otazku, jak
si vedly nevladni organizace béhem pandemie a jaké nové formy cCinnosti v tomto obdobi
vypracovaly. Vyzkumny problém byl obsazen v otdzce: Jak nevladni organizace fungovaly pred a
béhem pandemie koronaviru SARS-CoV-2? Ve vyzkumu byla pouzita metoda diagnostické sondaze,

technika ankety a analyza dokumentt (meritornich a finan¢nich zprav vybranych sdruzeni).

Vyzkumu se zGcastnilo 28 nevladnich organizaci z prudnického, niského, krapkowického a
ghubczyckého okresu. Profil jejich fungovéani souvisel s ¢innosti kulturni, eduka¢ni, animaci mezi
seniory v dané komunité, animaci vénovanou Zenam v dané komunité, kulinarni aktivitou a sportovni

¢innosti. Jednalo se o:
- 9 sdruzeni pro mistni komunitu;
- 5 zaméfenych na rozvoj kultury;
- 4 kluby venkovskych hospodyi;
- 3 dobrovolni hasici;

- 2 sportovni kluby;
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- 2 univerzity tretiho veku;
- 1 sdruzeni pro seniory;
- 1 Sdruzeni pratel skauti;

- a také 1 sdruzeni ptisobici pro edukaci.

Téméf polovina sdruzeni ptsobila na venkové (13), 8 v méstsko-venkovské obci a 7 ve méste.

3. Vysledky vyzkumu

Z vyzkumu vyplyva, ze 20 z 28 nevladnich organizaci v dobé pandemie v roce 2020 pfestalo pracovat.
Délka prestavky v Cinnosti Cinila 8 az 32 tydnt. Pokud se jedna o rozhodnuti uzavteni, pak 17
subjektti z 28 konstatovalo, ze prestavka v Cinnosti instituce vyplyvala z rozhodnuti nadtizenych

organd, z toho 10 z nich prohlésilo, ze také vyplyvala z rozhodnuti jejich vedeni. Pokud se jedna o

. omezeni vyplyvajici z pandemie (24);

. absence moznosti pofadat hromadné akce (24);
. ztizeny kontakt s recipienty (18);

. onemocnéni na koronavirus a karanténa (12);

. finan¢ni omezeni (5);

. pokles zajmu o ¢innost nasi instituce (4);

. organiza¢ni zmény (1);

. strach z onemocnéni (1).

Je zajimavé, ze pouze 6 z 28 subjektl bylo nazoru, ze se podminky pro ¢innost instituce v dobé
pandemie vyznamné zhorSily, a 15 organizaci konstatovalo, ze se podminky zhorSily. Pouze tii
organizace konstatovaly, Zze v roce 2020 se jim podafilo realizovat planované ukoly planované v
rozmezi 91-100 %, dalSich pét organizaci sdélilo, ze v rozmezi 71-80 %, jedna v rozmezi 61-70 % a
dvé v rozmezi 51-60 %. Zbyvajici uvadély, ze tento pokles zaznamenaly pod 50 % od svych
predchozich ptedpokladi. Pokud se jedna o propagaci, zkoumané subjekty uvadély, ze probihala

prostfednictvim téchto forem:
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- Facebook instituce - 16;

- osobni pozvanky emailem — 15;

- plakaty v obchodech, klubech — 12;

- na www strance instituce — 11;

- osobni telefonicky kontakt — 6;

- na www strance obecniho/meéstského ufadu - 6;
- Facebook obecniho/méstského utadu - 6;
- plakaty v sidle instituce — 5;

- osobni dopisni pozvanka — 3;

- newsletter - 2;

- Skolni e-noviny — 1;

- tich4 posta — 1.

Zkoumané subjekty konstatovaly, ze k nejucinngjSim formam kontaktu v dobé pandemie patfil
predevsim Facebook instituce — 8, e-mail — 6, plakaty na oznamovacich tabulich — 5, osobni
telefonicky kontakt — 4, www stranka instituce — 4. Az 21 organizaci deklarovalo, Ze nema k dispozici
zatizeni pro distan¢ni komunikaci v organizaci, a pro distan¢ni praci pouzivalo vlastni domaéci
zafizeni. Navic 12 organizaci konstatovalo, ze jejich pracovnici byli vybaveni kompetencemi pro
komunikaci prostfednictvim informacni techniky na pocatku pandemie, 9 sdruzeni deklarovalo, ze
jejich pracovnici takové kompetence ziskali béhem pandemie, a 7, Ze jejich pracovnici takové
dovednosti neziskali. V dobé pandemie dotazovani uvedli, ze hlavni formy vykonavané ¢innosti se
omezovaly spiSe na setkani v malém okruhu, schiize vedeni, zpravy ¢innosti na Facebooku, on-line

setkani nebo individualnich lekci.

Zkoumané organizace v t¢ dobé ustoupily od napf. potadani hromadnych akci, sluzby na akcich,
ligovych zapast, vystav, vlastivédnych vyleti, pfilezitostnych setkani v Sir§im okruhu, pfednasek,
poradani Skoleni, mimoskolnich lekcich, skupinovych workshopi, zajezdt do kulturnich stredisek a

sportovnich udalosti. Hlavni akce, které organizace nepotradaly, byly:
. Vylet do Vratislavi u pfilezitosti Dne handicapovanych;
. Ukast na vanoénim setkani pofddaném narodnostni menginou;

. Cyklisticky vylet do Zrédetka v Brozci;
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Velikono¢ni dilny;

Vystava velikono¢nich stoli v Browienci;

Rocni sjezd zen;

Z4jezd na vano¢ni jarmark;

Adventni setkani;

Dozinky;

Den brambor;

Détsky den;

Den Zen;

Pravidelné setkani seniorti z niského okresu;
Rodinny piknik;

Pravidelny "Svatek hrac¢i" poradany kazdorocné;
Vystoupeni volkalniho souboru "Hajduki Nyskie";
Premiéra divadla — amatérské divadelni skupiny Hajduki Nyskie;
Piehlidka seniornich soubort,

Spoleéna setkani s kulturou;

Obecni sportovni hry;

Silvestr;

Andrejky;

Hasi¢sky den.

Z vyzkumu vyplyva, ze ¢ast organizaci se podle miry zmirfiovani restrikci snazila vratit k béznému
fungovani a pfizpisobila své aktivity omezujicim opatfenim. Avsak 12 z 28 organizaci deklarovalo,
ze v té dob¢ nepfistoupilo k novym formam c¢innosti souvisejicim pfedev§im s poradanim akci on-
line. Nové zacali vykonavat ¢innosti jako: nakupy pro seniory, donaska 1éki, vyfizovani seniorim
plateb za ucty, pomoc rodinam s handicapovanymi détmi, ndkup a dovoz proviantu vojakim
slouzicim v ptihraniénich oblastech, potadani koncerti on-line, pfednasek on-line, distan¢nich

kulinarnich worshopi, soutézi on-line, tematickych setkani, workshopt on-line, konferenci on-line
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anebo také zpfistupnéni nahranych filma z vystav. Organizace, které nepfistoupily k takové formée
prace, deklarovaly, ze profil jejich ¢innosti nebyl pro to vhodny, anebo nedisponovaly pfislusSnym

vybavenim pro piipravu téchto cinnosti. Zkoumané organizace navic zaznamenaly ztraty jako:
. absence potadani hromadnych akci — 19;

. chybé&jici bezprostiedni kontakty — 17;

. preruseni jejich tradice a kontinuity — 17;

. zastaveni tempa jejich rozvoje — 13;

. nepfitomnost v daném prostiedi — 10;

. pokles poctu Gcastniki v oblasti jejich ¢innosti — 10;
. pokles zajmu o nékteré formy ¢innosti — 7.

Ve zkoumanych sdruzenich navic 1 osoba pfi§la o pracovni smlouvu a 6 osob — o dohodu o pracovni
¢innosti. Zajimavé je, ze az 11 instituci tuto dobu vyuzilo k tomu, ze provedlo opravy svych budov.
Opravy byly zamétené predevsim na malovani a modernizaci prostor, ale v piipadé dvou sdruzeni se
také provadély vymeény stiech ¢i oken. Polovina zkoumanych instituci v té dobé rovnéz realizovala
projekty, které bézely v ramci jiz diive ziskanych grantii. Chut’ vyuzit nové zkusenosti vyzkousené
béhem pandemie v podob¢ podpory on-line deklarovalo 9 z 28 organizaci. Ostatni zddraznovaly, ze
pravé piimy kontakt je nejvhodnéjsi formou a pandemie ukazala, jak mize negativné ovliviiovat
jejich fungovani. Dodate¢né byly analyzovany meritorni a finan¢ni zpravy deviti sdruzeni z let 2015,

2018 a 2020. Z nich vyplyva, Ze v roce 2020 nastal:

. pokles poctu pofadanych zaméru;

. pokles poctu ¢lent sdruzeni;

. snizeni finan¢nich prostiedki na fungovéni;

. ztizend spoluprace s jinymi institucemi a sdruzenimi.
4. Diskuse

Sdruzeni Klon/Jawor provedlo v dubnu 2020 vyzkum tykajici se vlivu pandemie na ¢innost tfetiho

sektoru. Vysledky jsou nasledujici (Wilk, 2020):

. 33 % organizaci tvrdi, Ze pferusilo veskerou svoji ¢innost,
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. 27 % je organizaci, které prerusily vice nez polovinu svych aktivit,

. 25 % provadi vétsinu svych ¢innosti a pouze ¢ast z nich je musela pferusit,
. 14 % nadale realizuje veskeré nebo vétsinu svych ¢innosti.
Dale:

47 % nezacalo takovy typ ¢innosti provadét a ani je v nejblizsi budoucnosti neplanuje.

Autofi vyzkumu rozdélili organizace do tfech kategorii (Wilk, 2020):

1) zmrazené — jsou organizace, které prerusily veskeré dosavadni Cinnosti anebo jejich vétSinu a
nepodnikaji nové aktivity a ani je neplanuji. NejCastéji se jedna o organizace z malych mést do 50
tisic obyvatel a z venkova, ze sportovni a kulturni branze, které spocivaji vyhradné na socialni praci
(ty jsou nejCastéji lokalizovany na venkové a v malych stfediscich) a také které maji stalé

spolupracovniky a disponuji rozpo¢tem do 100 tisic PLN roéné,

2) bojujici — ¢ili takove, které funguji i pres pandemii, provadéji dosavadni (nebo modifikované)
¢innosti anebo ¢innosti zcela nové. Bojujicich organizaci je nejvice mezi organizacemi s ro¢nim

rozpoctem 100-500 tisic PLN,

3) mobilizované — jsou organizace, které provadéji vice nez polovinu dosavadnich ¢innosti, a zaroven
zaCaly vykonavat nové aktivity nebo je planuji. Nejcastéji to jsou organizace disponujici rocné

minimaln€ 1 milionem PLN z branze socialni pomoci a socialnich sluzeb.

Z vyzkumu uskute¢néného v opolském regionu vyplyva, ze kolem 30 % zkoumanych organizaci
pracovalo v dobé pandemie v roce 2020 bez ptestavky. Zbytek organizaci svou ¢innost prerusilo. Je
ziejmé, ze tato tendence méla celopolsky rozsah, coz vyzkum potvrzuje. Vyplyvalo to predevs§im z
pandemie, chybéla moznost pofadat hromadné akce, ztizeny byl kontakt s recipienty a projevilo se

onemocnéni na koronavirus a karanténa.

Zvlasté v prvnim obdobi pandemie pted zavedenim vakcinace bylo mozné pozorovat znacnou
socialni izolaci. Vzhledem ke specifiku sdruzeni, kterd pracuji ve prospéch lokalniho spolecenstvi,
jim toto komplikovalo praci. Organizace samotné to pocitily v poklesu pocetnosti jejich ¢lend. Je

nutné rovnéZ vzit v tivahu to, Ze tyto organizace se vétSinou opiraji o dobrovolniky a pokles lidi
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ochotnych se angazovat pro statutarni cile rovn€z znamenal, ze tyto subjekty nemohly jiz poskytovat

své sluzby na trovni z doby pfed pandemii.

Zabrzdéni rozvoje navic vyplyvalo z nedostatku moznosti vykonavat ¢innost z finan¢nich omezeni,
onemocnéni ¢i karantény ¢lend sdruzeni. Pandemie rovnéz ukézala to, ¢eho si v§imli dotazovani, tj.
ze nemohli pouzivat informaéné-komunikacni technologie. Poskytuji impuls k rozvoji a nové
moznosti. Avsak, jak n€které organizace zdiraznovaly, bezprostiedni kontakt nenahradi. Vyzkum
navic ukazal, ze sdruzeni zaloZena piedevsim na charitativni ¢innosti maji nedostatecné vybaveni a
hife se, nez jiné instituce pfizptisobuji vzniklé realite.

Zajimavé je, ze toto obdobi nékteré organizace vyuzily, aby zmodernizovaly své zdzemi a mozna i
nabraly silu pro pozdéjsi, dalsi praci. Tento vyzkum kromé toho ukazuje, jak mnoho dulezitych
¢innosti v lokalnim prostiedi zmizelo. I pfes pokusy redukovat tuto ranu navrzenim novych on-line
feSeni je vidét, Ze to nebylo ve stejném meéftitku jako ve skutecnosti. Potésujici je ale fakt, ze velky
pocet dotazovanych subjektii dokazal rychle zareagovat a kreativné ptizptsobit svoji ¢innost ménici
se realité. A proto sdruzeni neporadala naptiklad setkani pro seniory, ale v tomto tézkém obdobi jim
dodavala potraviny a 1éky, coz svéd¢i o vysoké tirovni odpovédnosti za svou mistni komunitu,

zejména za staré lidi.

5. Shrnuti

Nevladni organizace, jak tvrdi M. Wilk (2020), charakterizuje socialni angazovanost a kreativita,
ktera Casto chybi jinym subjektim. Jak dulezity je socialni lidsky kapital, jsme dobfe mohli vidét v
dob¢ pandemie. Projekty, které vznikaly, byly zaloZeny pfedevs§im na socialni angazovanosti. Je tieba
si také povsimnout, ze vlada se pfi realizaci podpory formou protikrizového Stitu postavila k tietimu
sektoru jako k rovnocennému partnerovi a neptehlizela ho bodech postupné pfipravovanych natizeni
a zakonu. Situace je pro vSechny vyjimecna. Treti sektor prokazal, ze si dokaze poradit v riznych
situacich, v€etn¢ takovych, které vyzaduji namahu, flexibilitu a zménu pfistupu k planovanym

¢innostem.

AvSak jednim z nejvétSich nematerialnich problémui, na jaké nevladni organizace narazily, je
nedostatek aktivnich lidi nebo jejich vyhoteni. Entuziasmus, charakteristicky pro pocate¢ni fazi
¢innosti, postupem Casu ztraci svoji energii a neziidka kon¢i opusténim nevladni organizace nebo
minimalni angazovanosti. Nékdy to souvisi se zmiflovanymi finan¢nimi problémy (Kosinska, Gadek,
2020). A jak tvrdi Daria Murawska (2019), prave lidsky kapitdl ma obrovsky vyznam pro subjekty

tretiho sektoru. Pocet angazovanych osob totiz ovliviiuje $kalu provadénych ¢innosti, promita se také
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do moznosti kumulovani diive zminéného kapitalu, vcetné rela¢niho, védomostniho a inovacniho.

Bez lidského kapitalu nebude jejich ziskavani mozné.

Obdobi pandemie nam ukazalo, Ze se tyto problémy navic umocnily, coz pro organizace nebylo
snadné. Avsak vefejné prospeésné organizace nalezi mezi subjekty, které se uci rychle a pfizptisobuji
se realité, coz vyzkum ukazal. Toto obdobi pro né¢ mozna snadné nebylo, ale zcela urcité je posililo.
Tyto subjekty rovnéz ukazaly, jak velkou roli hraji v lokalni komunit€ animaci prostiedi, a pfedev§im

jak velkou péci a odpovédnost za né vykazuji.

Je rovnéz patrné, jak my jako ¢lenové nasich ,,malych domovin”, takové subjekty potiebujeme. Horsi
je, ze vyzkum ukazal, ze i pfes motivaci, angazovanost ¢lent organizaci, muze nedostatek fondu a
vnéjsi podpory prispét k zabrzdéni jejich rozvoje, a tim 1 zabrzdit ¢innosti vykonavané ku prospéchu
jinych. Angazovanost v prosocialni ¢innosti v takové situaci ukazuje, jak velmi jsme zavisli na jinych

vécech, tfeba jako hmotné statky.
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ANALYZA FUNGOVANIi SPORTOVNICH KLUBU A
SPORTOVNICH AKCi V OBDOBI PRED, BEHEM A PO
PANDEMII COVID-19 VE VYBRANYCH OBCiCH NA POLSKO-
CESKEM POHRANICI

Paulina SZASTAJ!

Abstract: The article shows on a comparative basis how the COVID-19 pandemic affected not only
sports clubs, but also life and functioning in the context of physical activity of residents in border
municipalities. It is also an analysis of the actions of local governments, the implementation of
countermeasures and the main problems faced by both society and public and non-governmental
institutions. The publication also includes an assessment of the effects of operating during the

pandemic.

Keywords: sport, sport clubs, pandemic, Euroregion, Czech-Polish border, data analysis

1. Uvod

Pohyb a fyzicka aktivita provazeji ¢lovéka od nepaméti. Neni mozné uvést vSechny studie a
publikace, které potvrzuji pozitivni u€inky cviceni na lidské zdravi a zivot. Sport mél vzdy rekreacni,
integracni, profesni a didaktickou funkci. V Polsku dokonce existuji ptislovi jako ,,sportem ke zdravi‘
nebo ,,ve zdravém téle zdravy duch®. Neni proto bezdivodné, Ze dusevni zdravi mulize souviset s
télesnym zdravim a pohodou. Od jisté doby se, pfinegjmensim diky socialnim médiim, zdravotnim
vyzvam 21. stoleti a kvuli civilizacnim chorobam, stal nejen potiebou a nutnosti, ale velmi ¢asto i
zivotnim stylem, zdravym konickem a modou. Ke sportu je vSak tieba pfistupovat z
interdisciplinarniho hlediska a analyzovat jej na mnoha trovnich, protoze ma také socialni rozmér a
rozmér dusevniho zdravi. Fyzicky pfinos sportu a cviceni je vSeobecné znamy a diskutovany, vcetné
zlepSeni kapacity plic a snizeni télesné hmotnosti. Naproti tomu psychologicky pfinos fyzické aktivity
je zminovan méné Casto. V odborné literatufe je mimo jiné zdiraziiovano zlep$eni nalady, snizeni
hladiny stresového hormonu — kortizolu — jakoz i vnimaného stresu a zvySeni schopnosti se s nim
vyrovnat. Vyzkumni pracovnici rovnéz zaznamenali zvySeni sebevédomi, vyssi pocit subjektivni

spokojenosti se sebou samym a osobni spokojenosti (Sharma, Madaan, Petty, 2006). Kromé toho bylo

! The Academy of Applied Sciences, Academy of Management and Administration, Niedziatkowskiego 18, 45-085,
Poland. E-mail: p.szastaj@g.wszia.opole.pl
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zaznamenano zvyseni pfivalu energie a zmirnéni pfiznaka spojenych s depresi (Guszkowska, 2004)
— je v8ak tieba zduraznit, Ze samotna fyzicka aktivita neni 1ékem na zavazna dusevni onemocnéni a
poruchy. Naopak lidé, ktefi se potykaji s chronickymi a zavaznymi dusevnimi chorobami, jsou
soucasti rizikové skupiny spojené se vznikem onemocnéni spojenych se sedavym zplisobem zivota.
V odborné literatuie je uvedeno mnoho dikazli o tom, ze fyzicka aktivita miize redlné snizit vyse
uvedené potize a méla by byt Castéji vyuzivana jako dopliikova terapie (Richardson, Faulkner,
McDevitt, a kol. 2005). Sport by mél byt analyzovan rovnéz z institucionalniho a ekonomického
hlediska, napfiklad v souvislosti s ¢innosti sportovnich klubii, a rovnéz jako soucést regiondlni
politiky. Rekreacni sport je casto nakladny, a proto je dulezité, aby cast jeho forem nabizeli Casto
ucelové dotované sportovni kluby, nebo mistni ifady. Na sport bychom se vSak neméli divat jen z
ekonomického hlediska, tedy z hlediska zisku nebo nékladd, protoze investice do sportu pfinaseji
néco mnohem potiebnéjsiho a uziteénéjsiho — fyzickou zdatnost spole¢nosti. Aby to vSak bylo mozné,
musi byt tento sport pfistupny vSem, realizovan pracovniky s patfi¢nymi znalostmi a zkuSenostmi a
musi byt Casto organizovan jak pro malé skupiny, tak i v masovém métitku. Jednim z faktort
omezujicich realizaci sportovnich aktivit a akci, stejné jako cCinnost klubi a dalSich subjektd
pusobicich v oblasti podpory télesné kultury, byla jednoznaéné pandemie COVID-19. I v
interpelacich EU se miizeme nejednou docist, ze ,,pandemie COVID-19 ma vazny dopad na sportovni
odvétvi v EU. Naptiklad zruseni velkych i mensich sportovnich akei na riznych trovnich a ztrata
mistnich sponzori a ¢lenskych ptispévki se vazné odrazi na pfijmech sportovnich organizaci a klubt,
zejména na zakladni Grovni. Mnoho malych organizaci a sportovnich klubti musi propoustét své
zaméstnance a jejich budoucnost je velmi nejistd. To by mohlo mit velmi zavazny dominovy efekt
pro budoucnost masového sportu v Evropé a ohrozit moznosti aktivniho sportovani pro vSechny
Evropany. Vzhledem k tomu, ze fyzicka aktivita ma pro dusevni a fyzické zdravi v dobé krize zasadni
vyznam, soudasnou situaci by to jesté zhorsilo.“> Vyzkum provedeny v ramci projektu mél tedy

rovnéz potvrdit hypotézu, Ze pandemie zasahla nejen sportovni kluby, ale i obce a mistni komunity.

2. Analyza fungovani sportovnich klubii a sportovnich akei

Ovéftené Gdaje z hlaseni od obci, ze statistickych tdajii a z vysledkt prizkumu Euroregionu za obdobi
2018-2021 ukazuji, ze pandemie COVID-19 vyznamné ovlivnila télesnou kulturu, sport a rekreaci v
polsko-¢eskych piihrani¢nich obeich. Kvili hygienickym omezenim se obyvatelé sledovanych obci
nemohli ucastnit organizovanych sportovnich akei ani se zapojit do ¢innosti sportovnich klubt ve

stejné podobé a poctu Gcastniki jako pted pandemii. N&které obce byly nuceny zrusit planované akce,

2 Skutki pandemii COVID-19 dla sektora sportu. Stazeno z: https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/P-9-2020-
002411_PL.html
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jiné zménily formu ucasti obyvatel a vyuzily online pfipojeni. N&které obce nebyly schopny pievést
vSechny ¢innosti na internet z diivodu nedostatku kompetenci, chybéjiciho vybaveni, nedostate¢nych
technickych kapacit nebo povahy akci vyzadujicich pfimy kontakt s tcastniky (napf. pozarni
sportovni soutéze). Byly vSak u¢inné pti zavadéni napravnych mechanismu a Casto navrhovaly nové
formy Cinnosti. Nize jsou uvedeny piiklady fungovani mistni samospravy i nevladniho sektoru v
kontextu sportu v $ir§im slova smyslu tvaii v tvai pandemické krizi COVID-19 a srovnani statistik a
zavéri z provedenych rozhovorti. Uvedeny budou rovnéz napravné mechanismy, Casto vlastni a
reagujici na potfeby klubii a mistnich komunit, které zavedly zkoumané na nize pfipojené mapé

zobrazené obce.

Obrazek €. 1

Mapa analyzovanych obci v Opolském vojvodstvi — obce Glogowek, Gluchotazy, Gogolin,
Krapkowice, Lubrza, Nysa, Otmuchow, Prudnik, Walce (bila barva).

Pro lepsi pochopeni slozitosti problému a potfeby hloubkové analyzy je nize uvedena tabulka, ktera
ukazuje vydaje obci na télesnou kulturu, vytvorena z idaji dostupnych od Hlavniho statistického

ttadu (GUS).
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Tabulka ¢&. 1: Vydaje na télesnou kulturu v jednotlivych obcich spolu s jejich procentudlnim

podilem na rozpoctu

Vydaje % podil Vydaje % podil Vydaje % podil Vydaje % podil
(PLN) vrozpottu  (PLN)  vrozpoétu (PLN) vrozpoctu (PLN)  vrozpoétu
1071 850 42 824 1143
1,8 1.4 1,3 1,6
518,73 2,03 456,83 706,68
3002 3443 2959 3236
3 3,1 2,9 2,9
625,63 457,59 032,59 563,95
3345 3491 3076 3217
45 49 4 3.8
888,34 378,75 020,89 380,48
2 498 2997 2797 1196
2,8 2,9 2,3 1
544,70 337,25 071,60 625,43
50 63 64 81
0,2 0,3 0,3 0,3
999,99 995,70 497,69 812,99
6276 2071 1171 3361
2,7 0,7 0,4 1,1
929,14 928,22 531,44 703,41
318 274 98 84
0,4 0,4 0,1 0,1
157,24 678,10 911,52 970,26
7126 7.641.4 5477 4753
5.8 % 57 A3 3,6
775,38 32 406,95 905,17
150 162 207 1436
0,7 0,6 0,9 3,6
899,86 837,90 051,49 348,89

Zdroj: vlastni studie na zékladé€ udajiu GUS.

Z dajt dostupnych v GUS vyplyva, ze analyzované obce v roce 2018 vy¢lenily v priméru 2,43 %
svych rozpoctovych vydaji, coz piedstavuje primérnou ¢astku 1 786 516,22 PLN. V roce 2019 to
bylo v priiméru 2,22 %, coz ptredstavuje primérnou ¢astku 1 852 886,78 PLN. Jednotlivé hodnoty
samoziejmé zavisely na velikosti obci a poctu obyvatel, jak ukazuje vySe uvedena tabulka 1. V roce
2020 obce vyclenily v priméru 1,83 % svych rozpoctovych vydajt, coz ¢inilo v priméru 2 057 001,92
PLN. Na druhou stranu v roce 2021 tyto vydaje predstavovaly v primeéru 2 %, coz odpovida ¢astce 2
649 148,78 PLN. Jedna se vsak pouze o zprimérované statistické udaje a bez jejich porovnani s
informacemi ziskanymi pii prizkumech a bez analyzy hlaseni od obci by nebylo mozné ziskat uplny

obraz o vztazich, Casto neodpovidajici skutecnosti a zavad€jici zejména pii hodnoceni Cinnosti
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mistnich organt. Pii analyze zjisténych udaji je totiz zajimava sestava prumérného procentualniho
podilu vydaji obci, ktery koreluje s primérnymi vydaji z obecnich rozpocti ur¢enymi na télesnou

kulturu.

Graf ¢. 1: Priumérny podil vydajit obecniho rozpoctu
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Zdroj: vlastni studie na zaklad¢ udaji GUS.

Graf ¢. 2: Priamérné vydaje z obecniho rozpocétu uréené na télesnou kulturu
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Zdroj: vlastni studie na zaklad¢€ udajia GUS.

Piestoze v obdobi pandemie do$lo v procentualnim vyjadieni k vyrazné regresi a k faktickému
poklesu, ve skutecnosti doslo k narlstu vydaji na télesnou kulturu. Pro¢ je tak dulezita sestava a
zobrazeni obou vyjadreni? Procentuélni pokles vydaju se pfedevsim neprojevuje ve skute¢ném podilu
financi na ¢innosti obci, které v mnoha pfipadech vydaje navysily. Jak lze vycist z analyzovanych
hlaseni od obci, mnoho samospravnych celkli v tomto obdobi provedlo opravy a rekonstrukce a
nezbytné investice do infrastruktury, napf. modernizaci osvétleni sportovni haly v Glogdéwku,
ptistavbu posilovny v Gluchotazich a modernizaci pé&Sich a cyklistickych stezek spojujicich
Gluchotazy s ceskymi Mikulovicemi, vystavba stezek pro pési a cyklistickych stezek v
Krapkowicich, modernizaci sportovni infrastruktury ve Walcich, modernizaci $kolnich sportovnich
zatizeni v Prudniku a vystavbu skateparku v Nyse. ZvySené vydaje byly také dusledkem
pfipominkova smluv a ptfesunu financnich prostiedkti do nasledujicich rozpoctovych let. Na tomto
misté je tfeba zdlraznit, Ze ¢innosti uvedené v hlasenich od obci ukazuji, Ze mistni organy silné a
ucinné reagovaly na potfebné zmény v odvétvi a zavedly rizné napravné mechanismy, které byly pro

sportovni organizace jisté ptinosné. Pfikladem je Nysa, ktera umoznila spolkiim a sportovnim klubtim
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pfipominkovat uzaviené smlouvy a ty zpétné vyhodnotily tato opatieni jako velmi potfebna a
uzitend. Ukézala také flexibilitu mistnich organti pfi pfijimani vhodnych a proveditelnych opatieni

v jejich obcich.

Z analyzy dostupnych udajt o sportovnich oddilech vyplyva, ze v roce 2020 jich bylo mnohem méné
nez v roce 2018. To miZe byt zplsobeno tim, zZe nékteré sporty nebylo mozné vzhledem k jejich

povaze pievést do online podoby.

Graf ¢. 3: Sportovni oddily v analyzovanych obcich v letech 2018 a 2020.
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Zdroj: vlastni studie na zaklad¢ tidaju GUS.

Ptikladem muze byt fotbal. V Gluchotazich ukoncil ¢innost fotbalovy klub a jiné se stale snazi vratit
k normalni ¢innosti. Ve studii Euroregionu klub LKS Rolnik Biedrzychowice zdlraznil, Ze fotbal se
hraje na htisti a neexistuje moznost ptenést ho do online podoby, stejné jako pfimy kontakt s trenérem
umoziujici vychytat chyby a predvést techniku. Tam, kde jsou pozorovany vzestupné trendy, mohou
byt vysledkem napravnych opatieni obci, které se v zajmu o fyzické a dusevni zdravi svych obyvatel
rozhodly vytvofit nové formy sportovnich aktivit, které jsou snadnéji organizovatelné a které mohou
byt provozovany online nebo v hybridnim rezimu. Pfikladem mutize byt Prudnik, ktery pofada online

fitness kurzy, a Gogolin a online tréninky s instruktory fitness, béhu a nordic walkingu.

O ukonceni ¢innosti jednotlivych sportovnich oddilt jisté rozhodoval i finanéni faktor souvisejici s
udrzenim zaméstnancti nebo jejich rebrandingem. Pii porovnani statistickych tidaji za roky 2018 a
2020 je patrny kvantitativni pokles, coz zobrazuje nasledujici graf. Ve tfech obcich se pocet

zaméstnanct klubu nezménil.
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Graf €. 4: Zaméstnanci klubii v analyzovanych obcich v letech 2018 a 2020.
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Zdroj: vlastni studie na zaklad¢ udajia GUS.

V letech 2020 a 2021 v riznych terminech bylo se konalo rovnéz mnohem méné sportovnich akeci,

protoze platil uplny zakaz jejich poradani, nebo se konaly za prisnych hygienickych podminek.

Graf €. 5: Turistické a sportovné rekrealni akce v analyzovanych obcich v letech 2019, 2020

a2021.
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Zdroj: vlastni studie na zakladé udajia GUS.

Ode dne 13. bfezna 2020 byla zakazana vefejna shromazdéni vice nez 50 osob a byly uzavieny
posilovny, plavecké bazény, tanec¢ni kluby a fitness. Od 24. bfezna 2020 byl zaveden Uplny zékaz
shromazd’ovani. Od 4. kvétna byly otevieny nékteré sportovni objekty. Bylo stanoveno datum
obnoveni fotbalové extraligy (29. kvétna) a ploché drahy Premier League (12. Cervna). Dne 27.

kvétna byl zrusen zékaz akci do 150 osob a byly otevieny bazény, posilovny, fitness kluby, herny a
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zabavni parky. Od 29. kvétna mohli fotbalovi fanousci v ramcei hygienického rezimu obsadit az 25
procent mist na stadionu. Dne 24. ¢ervence bylo oznameno zvySeni poc¢tu osob na tribunach, v
bazénech, na veletrzich a konferencich. Dne 17. fijna byl zaveden hygienicky rezim s rozdélenim na
zluté a Cervené zony, piicemz jiz 23. fijna bylo celé Polsko prohlaseno za Cervenou zénu a byla
zavedena nova pravidla — max. 5 osob mimo spole¢nou domacnost na akcich, setkanich
a shromazdénich na vefejnych prostranstvich. Od 28. prosince 2020 do 17. ledna 2021 bylo zavedeno
vyuzivani sportovnich zafizeni pouze v ramci profesionalniho sportu (ZPP — Svaz polskych okresii,
2021). Vyse uvedena vybrana omezeni a jejich nacasovani spolu s vySe uvedenymi grafy ukazuji, jak

obtizné, ne-li nemozné, bylo potfadani sportovnich a volnocasovych akci v obdobi pandemie.

Po ukonceni studie byly obce dotazany také na to, jakych Cinnosti se musely vzdat kvili pandemii
COVID-19, ktera byla spojena se zavedenim omezeni a hygienického rezimu pro vybrané ¢innosti a
kontakty mezi lidmi. Nejvice vnimana byla absence masovych sportovné rekreacnich akci. Stoji za
zminku, Ze tyto akce jsou velmi popularni diky tomu, Ze se jich ucastni velky pocet lidi. Pred
pandemii byly Casto na tyto akce prodavany vstupenky nebo vstup na né ¢i ucast na nich byla
zpoplatnéna, a proto pfinasely obcim nebo organizatorim realné piijmy. Dilezité také je, ze mnoho
aktivit bylo s ohledem na pohrani¢i mezinarodnich, coz bylo prvkem integrace, kulturni vymény a

soupefeni, zejména pokud jde o sport.

Pokles navstévnosti byl zaznamenan ve vSech obcich, a to pfedev§im na hromadnych akcich a ve

sportovnich zafizenich, jak ukazuje nasledujici graf ¢. 6:

Graf & 6: Ulastnici turistickych a sportovné rekreacnich akci v analyzovanych obcich v letech

2019, 2020 a 2021.
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Zdroj: vlastni studie na zaklad¢ tidaju GUS.
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To potvrzuji i rozhovory. Naptiklad kazdorocni turnaj v Submission Fighting v Krapkowicich, ktery
v roce 2020 jiz podevaté poradal klub Gladiatores Krapkowice, se konal bez divaku, pficemz podobné
akce velmi jsou Casto velkym lakadlem pro mistni obyvatele motivujicim ke sportovani. Podle udaju
poskytnutych vedenim klubu se rovnéz ve srovnani s rokem 2019 snizila navstévnost az o 28 %. V
roce 2021 uz to bylo jen o 20 % zavodnikti méné. Za zminku stoji, Ze az do roku 2019 to byl
nejpopularnéjsi celostatni turnaj v Opolském vojvodstvi, ktery sdruzoval zavodniky grapplingovych
sporttl, tedy juda, zapasu, brazilského jiu-jitsu, a ¢asto umoznoval amatérim (mladezi i dospélym)
prvni starty na profesiondlnich soutézich. Kazdoroéné se ho ucastnili také zavodnici reprezentujici

zahraniéni kluby, v&etné velkého poétu sportovet z Ceské republiky.

Z dtvodu souvisejicich se zavedenym hygienickym rezimem, jakoZ i obavami o zdravi, se jako
nejvetsi problém ukazaly tanecni kurzy. Pokud se nejednalo o kluby sportovniho tance, bylo potadani
takovych aktivit omezeno, ne-li zcela zakazano. Zastupci obci v rozhovorech uvadeéli, ze tato forma
aktivity je pfinosna diky tadé faktord: neni potfebné zadné specializované vybaveni, staci sportovni
obleceni, nejsou vyzadovany zadné specialni dovednosti a mohou ji provozovat lidé prakticky vSech
vékovych kategorii. Zejména v malych obcich tato omezeni silné ovliviiovala aktivitu obyvatel.
Doslo také k omezeni Cinnosti sbord dobrovolnych hasici, které pisobi nejen jako zachranné a
hasicské jednotky, ale maji také integracni roli, pficemz samotné hasi¢ské stanice jsou ¢asto mistem,
kde se setkavaji mistni obCané. Soucasti spolecenského zivota malych mést jsou také hasicské
soutéze. Stejny problém postihl i ligovou soutéz, ktera byla rozhodnutim Polského fotbalového svazu
prerusena. I zde je tfeba zduraznit, Ze tyto formy Cinnosti byly dilezité nejen pro hrace, ale také pro
vefejnost. Byly soucasti péce o dusevni zdravi. Omezeni spojena s akcemi, které se konaly bez
pritomnosti vefejnosti, méla castecné negativni dopad na pohostinstvi, zejména na ta, ktera jsou
zaméfena na obsluhu takovych akci. V odpovédich naSich prizkumt a naslednych rozhovort byl

rovnéz zdlraznén financni aspekt.

Na zavér studie Euroregionu byla obcim zaslana zadost o zodpovézeni tii otazek tykajicich se
fungovani sportovnich klubl a potfadani akci v obdobi pfed, béhem a po pandemii COVID-19 v
¢esko-polském piihranici:

Otazka €. 1. Jaky byl podle vas nejvétsi problém (ekonomicky, organizacni, socialni) spojeny se
zavedenim omezeni sportovnich aktivit ve vasi obci?

Otazka ¢. 2. Co bylo podle vaseho nazoru nejucinnéjSim opatfenim, které vase obec zavedla, aby co

nejvice minimalizovala dopad pandemie v souvislosti se sportem a ¢innosti sportovnich kluba?

Otazka €. 3. S jakou pomoci (nejen financ¢ni) mohly sportovni kluby pocitat béhem pandemie

COVID 197
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Tabulka €. 2 shrnuje kracené odpovédi obci na otazky tykajici se fungovani sportovnich klubl a
poradani sportovnich akci. Pfitom je tieba poznamenat, Ze sportovni kluby jsou zakladni organizaéni
formou pro realizaci sportovnich cild a ukold. Pojem ,,sportovni klub* je definovan v zakon¢ o sportu
ze dne 25. ¢ervna 2010. V ¢l. 3 odst. 1 zakona je uvedeno, Ze sportovni ¢innost se vykonava zejména
formou sportovniho klubu. Podle €l. 3 odst. 2 vystupuji sportovni kluby jako pravnicka osoba. Tento
pojem je sam o sob¢€ velmi nejednoznaény. Je totiz definovan subjektivnim kritériem jako pravnicka
osoba a kritériem své funkce, kterou je provozovani sportovni ¢innosti. Samotny sport je v tomto
zakon¢ definovan jako ,jakakoli forma télesné aktivity, kterd prostiednictvim pfilezitostné nebo
organizované ucasti ovliviluje rozvoj nebo zlepSovani télesné a duSevni zdatnosti, rozvoj socialnich
vztahl nebo dosahovani sportovnich vysledkt na jakékoli urovni“. Za sport se povaZuje i soutéz
zalozena na intelektualni ¢innosti s cilem dosahnout sportovniho vysledku.“ S ohledem na vyse
uvedené tdaje jsou moznymi formami sportovnich klubt spolky (kromé bézného spolku, protoze
nema pravni subjektivitu), véetné zakovskych sportovnich klubt a klubt ptisobicich jako spolky, ale
bez hospodaiské ¢innosti; nadace, kapitalové spolecnosti (spoleénost s ru¢enim omezenym, akciova

spole¢nost nebo jednoducha akciova spolecnost).

Tabulka ¢&. 2 Fungovdni sportovnich klubii a akci v obdobi pied, béhem a po pandemii COVID-19

Obce Otazka ¢. 1. Otazka €. 2. Otazka ¢. 3.
- Odepteni obcanim - Ptizptisobeni sportovni | - Pomoc pfi plnéni
rekreacné sportovat; nabidky spolecenské bezpecnostnich kritérii.
- niZsi prijem obce z potfebé;
pronajmu sportovnich - navrzeni novych forem
Glogowek o
zatizeni; aktivity;
- organizacni problémy | - vyuzivani online
planovanych aktivit obCant.
sportovnich akei.
- Dlouhodobé zaviené - Rozdéleni méstského | - Podpora klubt pfi
fitness kluby a stadionu na sektory koordinaci aktivit;
Gluchotazy | posilovny — skute¢ny odd¢lené naraznikovymi | zastitovani
dopad na problém boje s | zénami tak, aby mohlo outdoorovych
détskou obezitou; bezpecné trénovat sportovnich aktivit.
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- problém s distanc¢ni
vyukou télesné

vychovy;

- zavadéni omezeni bez

konzultace s odborniky.

nékolik skupin po 6
lidech.

- Omezeni nebo zakaz

pouzivani sportovist..

- Pomoc sdruzenim pfi
vyucétovani financnich

prostiedkt poskytnutych

- Finané¢ni podpora;

- pomoc pfi pravnim

Gogolin vykladu ulozenych
v ramci dotaci, .
omezeni.
usnadnéni jejich
¢innosti.
- Celostatni uzavieni - Okamzité otvirani
sportovnich a sportovnich a
volnocasovych zafizeni; | volnocasovych zafizeni
Si 4 (v souladu s platnou
- zadné piijmy z
Krapkowice | poplatki za vyuzivani | [cgistativou);
sportovnich a - zptistupfiovani
volnoc¢asovych zafizeni. | sportovnich a
volnocasovych zafizeni
pod $irym nebem.
- Nedostatek prilezitosti | - Nezodpovézena. - Konzultace s
pro sportovni tréninky a organizacemi tykajici se
utkani; navrhti normativnich akti
- nutnost dodrFovat v oblastech tykajicich se
pozadavky a omezeni; statutarnich ¢innosti
Lubrza téchto organizaci;

- vznik dodate¢nych

naklada.

- vzajemné informovani o
planovanych smérech
¢innosti;

- poradani skoleni

a konferenci;
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- pomoc pfi navazovani

kontakti a spoluprace;

- poradenstvi a
spoluprace pfi ziskavani
finanénich prostiedkd z
jinych zdrojt;

- vécné pomoc;

- poskytnuti zastity
starosty obce Lubrza pro
iniciativy realizované

organizacemi;
- bezplatné pronajem,
podle moznosti, prostor

nebo vybaveni.

- Nedostatek prilezitosti
k ucasti na skupinovych
sportovnich aktivitach,

uzaviené sportovni

- Obec zrusila poradani
vSech akci, véetné
sportovnich, které byly

naplanovany na obdobi

- Sportovni kluby mohly
pripominkovat uzaviené
smlouvy z hlediska

harmonogramu a odhadu

Nysa . . o
y kluby a nedostatek pandemie. nakladu.

prilezitosti k tréninku v
télocvicnach.
- Z4dné problémy - Povinné noseni rousek, | - Poskytnuti rousek a
vzhledem ke dezinfikovani rukou a dezinfekénich prostredka
skutecnosti, Ze statutarni | omezeni na ruce.
cinnosti organizace kontaktl s nemocnymi.

Otmuchéw | zahrnovala dlouhé

obdobi statutarnich
ukolt od biezna do

prosince

2022.
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- Omezeni nebo uplné
znemoznéni vyuzivani
sportovnich zafizeni;

- drasticky pokles
fyzické aktivity Skolaku

- Minimalizovani
kontaktd vétsich skupin
sportovcli omezenim
vstupu do sportovnich

zatizeni pouze pro

- Zajisténi dezinfekenich
prostiedkt na ruce,
instalace loketnich a
automatickych

davkovaci dezinfek¢nich

odstupu ztizilo
provozovani sportu v
organizovanych
skupinach

v télocviénach a na

hisStich.

forma pro lidi, ktefi

sportuji.

Prudnik , . o o .
kvili online viuce a vykonnostni sporty, pripravki ve sportovnich
rekreatnich sportovei organizovani zafizenich;
kvili nedostatecnému sportovnich akiivit - prib&zné informovani o
vyuziti sportovnich online. vyuzivani sportovnich
zafizeni. zafizeni.
- Sportovni aktivity - Instruktofi a trenéfi - Sportovni kluby plnily v
obyvatel byly omezené; | béhem epidemie dobé pandemie své ukoly
- zavedeni socidlni provadéli svou ¢innost podle smluv s obcemi a
izolace, omezeni pohybu prostfednictvim online zavedenymi omezenimi.
a zavedeni socidlniho tréninkt a instruktaznich

Walce videi. Byla to vynikajici

Zdroj: vlastni studie.

Ve vétsin€é odpovedi obci na otazku €. 1 byl zminén problém uzavieni sportovnich zafizeni nebo
omezeni jejich dostupnosti, coz bylo spojeno s nedostate¢nou dostupnosti v Sir§im slova smyslu
rekreacnich a sportovnich aktivit a s omezenim poctu osob, které se mohly ucastnit skupinovych
aktivit. Rekrea¢nim sportovetim z obci byla tato moznost odeptena v okamziku vydani zakazi. Jako
velky problém se ukazala také distancni vyuka te€lesné vychovy, kterou casto nebylo mozné
realizovat. HlaSené organizacni problémy se tykaly planovani sportovnich akci a ménicich se omezeni
a bezpecnostnich pozadavkl. Ekonomickym problémem, s nimz se obce nejcastéji potykaly, byl
nedostatek financnich pfijmd z prondjmu sportovnich zafizeni a dodatecné naklady na splnéni
pozadavki aomezeni, které byly zavedeny, aby bylo mozné obnovit sportovni Cc¢innost.

Spolecenskym problémem vsak byla zjisténa obezita u diive trénujicich déti a dospélych. Ptikladem
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je obec Gluchotazy, ktera pozadala nejvétsi détsky klub na svém tzemi o informace o tom, jak
pandemie a omezeni s ni spojend ovlivnila jejich ¢innost a sportovce. V klubu trénovalo vice nez 130
déti a u 30 % z nich byl zjistén vysoky nartist hmotnosti, kterd je kontrolovana pfi sportovnich testech.
Desitka z nich kvili obavam rodicd prestala trénovat a z celé skupiny se neceld polovina do
ke sportovni aktivit¢ uz nevratila. DalsSimi socialnimi nasledky byl negativni vliv nedostatecného
pfistupu ke sportovnim aktivitdm na fyzickou a dusevni pohodu a strach obyvatel z nakazy, coz vedlo
k nizké ucasti na sportovnich aktivitach, kdyz byla omezeni zase uvolnéna, a to jak u déti, tak i

dospélych.

Za nejucinngjsi napravné opatfeni, které byl zavedeno s cilem co nejvice minimalizovat dopady
pandemie na sport a ¢innost sportovnich klubti, oznacily obce ve svych odpovédich na otazku €. 2
prizpasobeni nabidky sportovnich aktivit stavajicim moznostem. Nejcastéji se rozhodly piesunout
nekteré formy aktivit na internet. Jakmile to omezeni umoznila, obce okamzité¢ povolily opétovné
vyuzivani sportovnich zafizeni. Dilezitou soucasti napravnych opatieni byla pomoc pfi vyuctovani
finan¢nich prostfedktli, coz sportovnim organizacim usnadnilo jejich fungovani. Obdobi pandemie
také vyrazné ovlivnilo pofadani sezonnich a pravidelnych akci, véetné sportovnich, proto se n¢které
obce rozhodly je nepofadat, aby se vyhnuly pfipadné nakaze. BohuZzel pro obec Gluchotazy to mélo
i negativni dusledky. Uz tfi roky nema obec moznost usporadat pravidelny fotbalovy turnaj ,,0ld
Boys®. To souvisi se skutecnosti, Ze ani po zruseni omezeni se mnoho starsich hraca k rekreacnimu
fotbalu uz nevratilo. Pfestoze byla uc¢inéna napravné opatieni, jako jsou virtualni prochazky uvadéné
v hlasenich obci nebo aktivity organizované jako e-sporty, dlouhodoba izolace zptisobena pandemii
COVID-19 méla a stale ma negativni dopad na psychiku déti a mladeZe. Zaci zazivali izkost a stres
kvuli pocitu osamélosti, zméné vztahti se svymi vrstevniky z osobnich setkani na online setkani a
preneseni vyuky ze $koly domi. Mladsi generace pfisla o mnoho moznosti véetné hrani si na hfisti,
neuskutecnénych vylet, odlozenych oslav narozenin a skupinovych aktivit a setkani. Pozoruhodné
je zejména to, Ze tato situace nezanechala stopy pouze v Case nafizeni omezeni, ale redlné ovliviuje

napf. stravovaci navyky, motivaci, potfebu pohybu, psychofyzické zdravi atd.

Obce v odpovédi na tfeti otazku popisovaly svou pomoc sportovnim klubim jako pfedevsim finanéni
podporu. Mésto Nysa napiiklad umoznilo pfipominkovani uzavienych smluv z hlediska
harmonogramu a odhadu nékladi. V Gogolin€ zahrnovala realnd finan¢ni pomoc moznost vyuZiti
dotacnich prosttedkd v pozdéjsim terminu, az bude mozné obnovit ¢innost sportovnich klubd pti
poradani sportovnich akci. Kluby také mohly pocitat s tim, Ze budou o omezenich informovany a ze
jim bude poskytnuto pravni poradenstvi pfi jejich vykladu. V Krapkowicich nebyly béhem témér

dvouapulletého obdobi pandemie COVID-19 zruSeny zadné soutéze na realizaci vefejnych ukold ani
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soutéze na podporu rozvoje sportu. Krome toho obce pomohly zajistit vhodna bezpecnostni opatieni,

jako jsou rousky a dezinfekéni prostiedky.

3. Shrnuti

Tento ¢lanek ukdzal, ze pandemie COVID-19 pfedstavovala zna¢nou vyzvu na mnoha urovnich, a to
jak ve spoleCenském zivoté, tak ve fungovani vefejnych instituci a nevladnich organizaci. I pres
znaéné obtize se podafilo zavést a prubézné zdokonalovat a pfizptisobovat ndpravna opatieni
usnadniujici fungovani v tomto obtizném obdobi. Jak kluby, tak i sportovni organizace a mistni ufady
se navzajem podporovaly ve svych aktivitich a nebyly lhostejné k potiebam Siroce chapaného
vetejného zdravi. Omezeni souvisejici s pandemii rovnéz ukazala, Ze sport je dulezitou soucasti
socialni integrace Euroregionu. Prave diky sousedstvi je snazsi organizovat sport, a to i rekreacni, na
mezinarodni Grovni. Uvedené piiklady ostatni spravni jednotky v Polsku vyuzit jako osvédcené

postupy.
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DOPAD PANDEMIE COVID-19

NA CINNOST KULTURNICH (PRISPEVKOVYCH) ORGANIZACI
V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI

Natalie UHROVA, Boris NAVRATIL!

Abstract: The article examines the effects of the COVID-19 pandemic on the cultural life of society
in general, but also with a focus on its effects in the Moravian-Silesian Region. The research carried
out was based on a survey conducted among cultural institutions in the contribution sphere. The data
was obtained by surveying directly at cultural institutions. It is obvious, especially in the case of such
a complex area as culture, that the available data can never be considered completely satisfactory for

analytical purposes.

Keywords: Moravian-Silesian Region, Impact of COVID-19 Pandemic, Cultural Institution,

Contribution Organizations in Cultural Sector

1. Uvod

Koronavirova epidemie, kterd v letech 2020 a 2021 zasahla cely svét véetn€ ekonomicky vyspélych
zemi, ukazala na zranitelnost naseho zivotniho stylu. Podobné jako jiné necekané katastrofy v
minulych staletich i tato probéhla ve zcela rozdilnych ekonomickych podminkéch. Piedstavuji je
rozvinutd mezinarodni délba prace, kooperace a celosvétova obchodni vyména majici svlij vyraz v
globalizaci ekonomickych procest. Jednalo se o krizi zdravotné ekonomickou, jejiz prekonani
nezavisi jen na uplatiiovani spravnych ekonomickych postupti, prvoradym se ukézal zdravotni aspekt.
Ve snaze nezahltit zdravotni systém bylo nutné epidemii prochéazet postupné, coz vedlo k omezovani
spoleCenskych stykli mezi lidmi a k prohloubeni ekonomickych dopadii pandemie na celou
spolec¢nost. Koronavirova epidemie tak poukazala na moznosti, které v soucasné dobé poskytuje
virtualni svét v piipadg, 7e v tom realném hrozi piimé nebezpedi. Cast aktivit byla ve vétsi mife
provadéna na dalku v on-line prostfedi. To je podstatnd zména oproti minulym staletim, kdy v

pripadech mnohem vaznéjSich epidemii tuto alternativu lidska spoleénost k dispozici neméla.
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Za pozitivni 1ze povazovat snahu Evropské unie koordinovat postup v ¢lenskych zemich v krizové
situaci. Po vétsinu posledniho desetileti byla Evropska unie v rezimu boje proti riznym krizim — v
letech pred globalni pandemii celila svétové finanéni krizi, krizi eura, uprchlické krizi i energetické
krizi vyvolané ruskou podporou separatistli na izemi Ukrajiny a naslednou ruskou agresi vici této
zemi. Clenské staty a instituce EU na né dokazaly reagovat vice méné koordinované a totéz plati o
bezprecedentni Girovni spoluprace a spole¢ném rozhodovani v reakci na pandemii COVID-19. EU a
jeji Clenské staty celily vyzvam spojenym s ohrozenim globalniho zdravi spolecné€ pofizenou
vakcinou, spoleénym financovanim hospodafské obnovy a spole¢né podporovanym programem
pujcek z verejnych zdroji. V dusledku toho se ekonomiky clenskych zemi zacaly po dvou letech

zotavovat a EU je i do budoucna pfipravena zvazit dalsi kroky v krizovém fizeni a planovani.

Celkovou strategii pro budouci Iéta bude Evropské unii urcovat trojity proces zmén (v oblasti ochrany
pred klimatickymi zménami, digitalizace a socialni soudrznosti). Nasmérovat staty EU na trajektorii
rustu a prosperity lze, ale pokud nebudou brany v ivahu potieby vSech ¢lend spole¢nosti, mtize se
prohloubit spolecenska nerovnost, a diky tomu zesilit riziko jejich nepfijeti vefejnosti. Pro uspéch
této transformace bude nezbytna diivéra vetejnosti. Je dilezité si uvédomit, ze problémem EU nejsou
nedostatecné investice obecné, EU se spiSe potfebuje zavazat k urychlenému pfijeti zminénych

transformacnich cila.

2. Ztraty zpusobené sektoru kultury v dobé pandemie COVID-19

Na ochranu zdravi obyvatel a nepferusovaného provozu ekonomiky byla v Ceské republice po
vyhlaseni nouzového stavu pfijimana opatieni, ktera ptinesla zasadni omezeni spoleéenského a
ekonomického zivota v zemi a samoziejme i v Moravskoslezském kraji. K finan¢ni podpote
ekonomiky byla pfijata opatieni zaméfena na rtizné skupiny ekonomicky aktivnich osob a instituci.
Béznou cinnost byly nuceny ukoncit ekonomické subjekty zavislé na fyzickém kontaktu s
navstévniky ¢i zakazniky.

Vynucené celkové omezeni pohybu obyvatel a uzavieni hranic zredukovalo na minimum i cestovni
ruch, coz mélo zasadni negativni dopad do vSech souvisejicich oblasti véetné kultury, zejména pak
kulturniho sektoru. Mezi nejvice postiZzené oblasti patii také kultura, a to zejména ta jeji ¢ast, kterou
1ze oznadit kulturnim sektorem, kam patii divadla, muzea, historické pamatky, knihovny, koncertni
siné a kulturni domy. Vsechna tato kulturni zafizeni poskytuji kulturni sluzby divakim a
navstévnikiim bezprostiedné a v konkrétni lokalité. Po vypuknuti epidemie byla zpoc¢atku uvedena
zatizeni bud’ uzaviena ¢i jinak omezena ve své Cinnosti. Administrativni opatfeni, ktera prerusila
jejich ¢innost, se sice postupné uvoliovala, ne vsak trvale a v plné mife. Navic stale negativné

pusobily obavy c¢asti potencialnich divakd a navstévnika z virové nakazy. Oproti tomu v kulturnich
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odvétvich (film, video, tisk, knihy, televize, rozhlas, hudba) a v kreativnim sektoru (design,
architektura, reklama) lze pfedpokladat ekonomické dopady mirngjsi. Nabizi se proto otdzka, jak

velké ekonomické ztraty kulturu — jako celek i jeji jednotlivé sektory ¢i poskytovatele — postihly?

Je tfeba vzit v tvahu, Ze kultura neni ekonomicky homogennim celkem. Podle stupné ekonomické
sobéstacnosti, ktery je dan pomérem mezi trzbami za vlastni vykony a celkovymi vydaji, Ize rozlisit
dveé sféry hospodafeni. Do prvni patfi oblasti orientované na navstévnost publika, pro néz je
nepostradatelna finanéni podpora z vefejnych zdroji (kulturni dédictvi, divadla, umélecké soubory,
festivaly) a do druhé, jez je orientovana na Siroky trh, 1ze zatadit sféru kreativnich aktivit a také média

a tisk.

Ekonomické vysledky kulturnich instituci nelze hodnotit jen finanénimi ukazateli, které nedisponuji
schopnosti vyjadrit rozsah a kvalitu vykonu nékterych ¢innosti v kultute, ale i ukazateli fyzickymi,
jako je navstévnost kulturnich instituci a jimi organizovanych akci. Je tfeba vzit v uvahu i fakt, Ze se
jednotlivé kulturni institucemi vyznamné 1i§i stupném uplatnéni trznich principl a v této souvislosti
také tirovni hospodareni. Diferenciace mezi kulturnimi institucemi zavisi i na technickych inovacich

a rozsahu podpory neziskovych kulturnich aktivit z vefejnych zdroja.

2.1 Podpora kultury v dobé pandemie

Rok 2020 pfines] ve viech kulturnich sektorech bezprecedentni situaci v novodobé historii. Cinnost
organizaci a kulturnich zafizeni se prakticky na rok s kratkymi pauzami zastavila. Restriktivni
opatfeni spojena s bojem proti pandemii koronaviru zasahla desetitisice osob pracujicich v kulturnich
odvétvich a odvétvich pfimo a nepfimo navazanych. Mapovani a sanace bezprostiedné zpusobenych
$kod bude pfedmétem zkoumani dalSich mésict i let po odeznéni pandemie. Rok 2020 také ukazal
neuvétitelnou tvarnost a kreativitu kulturniho sektoru, ukazal dilezitost hodnot, jichz je kultura ve
spolecnosti nositelem. Podpora kultury v dob€ pandemie se uplatiiovala prostiednictvim pfimé
pomoci na zaklade usneseni vlady ¢. 408 ze dne 9. dubna 2020 o nékterych opatfenich k minimalizaci
dopadii pandemie COVID-19 na sektor kultury a pozdéjsich navazujicich dokumentt. Patefni pomoci
pro Siroky okruh subjektd i osob v oblasti kultury byl program COVID — Kultura pfipraveny
Ministerstvem kultury a Ministerstvem pramyslu a obchodu. Program byl dale rozsifen o podprogram

audiovize.

V roce 2020 byly otevieny dvé vyzvy. Na ty pak z kraje roku 2021 navazovala tfeti vyzva, v Cervenci
2021 pak vyzva ctvrta. Celkova alokace vyzev 1, 2, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4. a 4 z programu COVID —

Kultura ¢ini 1,9 miliardu K¢&. Na dotaci neni pravni narok.
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Program COVID — Kultura — 1. vyzva byl Ministerstvem pramyslu a obchodu CR ve spolupraci s
Ministerstvem kultury CR zvefejnén 11. srpna 2020. Zadosti bylo mozné podéavat od 18. srpna 2020,
09:00 hodin do 30. zafi 2020 v on-line podob¢. Maximalni vySe podpory byla stanovena ¢astkou ve
vysi 5 milionu K¢ pro jednoho zadatele. Celkova alokace programu pak ptedstavovala hodnotu 900

milionu K¢.

Cilem programu bylo poskytnout podporu podnikatelskym subjektiim v oblasti kultury na marné
vynalozené vydaje, které vznikly v rozhodném obdobi od 1. fijna 2019 do 17. kvétna 2020 ve
spojitosti s organizaci kulturnich akei, které se mély konat v obdobi od 10. bfezna 2020 do 31. srpna

2020 a byly v piimé souvislosti s mimofadnymi opatienimi vlady pfesunuty nebo zruSeny.

Program COVID — Kultura — 2. vyzva navazoval na pfedchozi program COVID kultura, v némz bylo
vy¢lenéno 900 mil. K&. Podpora z nové schvaleného programu se poskytovala ve formé dotace ex
post na marn¢ vynalozené vydaje za jednotlivé kulturni akce ¢i projekty, které vznikly v obdobi od
1. fijna 2019 do 20. listopadu 2020, a za vydaje v kontinualni ¢innosti v oblasti kultury v obdobi od
1. bfezna 2020 do 20. listopadu 2020, které byly kvuli opatieni vlady vyrazné omezeny, pfesunuty
nebo zruSeny. Podpora mohla ptijemci pokryt az 50 % uznatelnych vydaji za presunuté nebo zrusené
kulturni akce a az 80 % uznatelnych vydaji za kontinualné vyvijenou ¢innost v oblasti kultury. Jeden

subjekt mohl dostat nanejvys 10 miliont korun, zivnostnik 60 000 korun.

Program COVID — Kultura — 3. vyzva byl spoustén postupné. Vyzvu 3.1 Ministerstvo pramyslu a
obchodu ve spolupraci s Ministerstvem kultury zvetejnilo 5. 2. 2021, vyzvu 3.2 zvefejnilo
Ministerstvo primyslu a obchodu ve spolupraci s Ministerstvem kultury a Statnim fondem pro
kinematografii 15. 2. 2021, vyzvu 3.3 zvefejnilo Ministerstvo prumyslu a obchodu ve spolupraci s
Ministerstvem kultury 7. 4. 2021 a vyzvu 3.4. Ministerstvo primyslu a obchodu zvetejnilo 15. 6.
2021. Celkova alokace vyzev 1,2, 3.1,3.2,3.3 a3.4. a4 z programu COVID — Kultura piedstavovala

celkové ¢astku 1,9 miliard K¢&.

Jako posledni byl spustén program COVID — Kultura — 4. vyzva, ktery Ministerstvo primyslu a
obchodu zvetejnilo 29. cervence 2021. Vyzva byla rozsifena o povinnost zadatele prokazat minimalni
propad trzeb 50 % v roce 2021 oproti roku 2019, nebo 2020 v souladu s notifikaci Umbrella scheme
EK. Jedna se o rozhodnuti Evropské komise vydana pro Ceskou republiku dle do¢asného rdamce v

souvislosti s pandemii COVID-19.

3. Navstévnost kulturnich zarizeni v dobé pandemie COVID-19

Kulturni statky i kulturni udélosti jsou ¢asto spojeny s konkrétni lokalitou, coz nuti zajemce za nimi

cestovat. Navstévnost kulturnich zatizeni je tedy slozena z navstévnosti zahrani¢ni, mistni, ale i tzv.
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prespolni. Navstévnici spojuji svlj zdjem o konkrétni kulturni zazitek s poznavanim dalSich
kulturnich hodnot navstiveného regionu, Moravskoslezsky nevyjimaje. Jednim z dasledkti pandemie
bylo vyrazné omezeni cestovniho ruchu, zvlasté pak toho mezistatniho. Tato skutecnost hraje
v ptipadé Moravskoslezského kraje dilezitou roli, nebot’ znacnou ¢ast jeho hranice tvofi sousedni
Polsko a Slovensko. Rovnéz opatieni znemozinujici pohyb obcant mezi okresy byla velkou ranou pro
vsechny kulturni instituce. Kulturni zafizeni jsou samozfejmé navstévovana i navstévniky Zzijicimi
v jejich blizkosti. Jde o obyvatele mést, v nichz se nachazi kulturni zafizeni, jako jsou divadla, kina,

kulturni domy, muzea ¢i knihovny. Ani oni ov§em neméli po ur¢itou dobu moznost tyto kulturni

stanky navstévovat.

3.1 Vysledky vyzkumu vybranych instituci v Moravskoslezském kraji

Realizovany vyzkumny projekt se zabyval analyzou ¢innosti kulturnich instituci a sociokulturnich
organizaci na Cesko-polské hranici v dobé pandemie koronaviru COVID-19 a s tim souvisejicimi
resktrikcemi. Cilem bylo sezndmeni s problémy fungovani instituci a sociokulturnich organizaci,
podminkami a moznostmi jejich cinnosti, vyuzivanim novych forem prace prostfednictvim
informacnich a komunikacénich technologii, v€etné moznostmi zvySovani klicovych kompetenci v

disledku zavedenych vladnich opatfeni.

Moravskoslezsky kraj patii ke 14 niz$im uzemnéspravnim celkim, na které je clenéna Ceska

republika. Jedna se o 4. region s nejvyssim poctem obyvatel a 2. region, pokud jde o hustotu zalidnéni.

Obr. 1: Uzemi Moravskoslezského kraje

Zdroj: www.msk.cz

Pro naplnéni cile naseho vyzkumu jsme oslovili kulturni instituce napfi¢ timto regionem. Vzhledem
k tomu, ze administrativné je Moravskoslezsky kraj rozdélen do Sesti okrest, snazili jsme se oslovit
vybrané instituce rovnomérné ze vsech oblasti. Rovnéz nas vzorek obsahoval instituce z riznych

oblasti kulturniho zivota.
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Obr. 2: Okresy Moravskoslezského kraje

Buntal |,
- Karina

ol

s Frydek-Mistek

Zdroj: www.msk.cz

Respondenti, ktefi byli zapojeni do dotaznikového Setieni, byli reprezentanti instituci z rizné velkych

meést a obci. Jejich rozlozeni je zachyceno v grafu €. 1:

Graf ¢. 1: VaSe instituce/organizace md sidlo:

SIDLO INSTITUCE PODLE VELIKOSTI OBCE

W mésto s poctem ob. 2 000 - 5000 B mésto s poctem ob. vétsi nez 50 000
mésto s poctem ob. 20 001 - 35 000 ® mésto s poc¢tem ob. 10 001 - 20 000

M obce s rozsifenou pusobnosti M vesnice

Zdroj: vlastni vyzkum

Hlavni vyzkumny problém projektu byl formulovan v podobé otazky: Jak fungovaly kulturni instituce
a sociokulturni organizace v Cesko-polské piihrani¢ni oblasti v obdobi propuknuti pandemie
koronaviru COVID-19? S tim souvisely konkrétni otazky, které se staly zadkladem pro provedené

dotaznikové Setieni:
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1. S jakymi problémy se béhem pandemie setkaly kulturni instituce a sociokulturni organizace?

2. Do jaké miry se zménily formy ¢innosti a prace a jejich rozsah v ramci mistnich komunit pied

pandemii a béhem ni?
3. Jaké nové formy prace a prostiedky se zacaly pouzivat v kulturni a vzdélavaci praci?

4. Jaké byly vztahy a kontakty mezi ti€astniky a organizatory béhem pandemie, jaky byl rozsah

kontakt mezi zkoumanymi institucemi a organizacemi a ¢eskymi partnery?

5. Prispéla pandemie k ziskani novych kompetenci zaméstnanci, zejména IKT? Byly
reformovany nové formy ¢innosti nebo kontakty pti plnéni zékonnych tikold a jak je Ize pouzit

po pandemii?
6. Jaké ztraty utrpély mistni komunity z hlediska kultury a sociokulturni ¢innosti?

Tyto problémy byly feSeny analyzou dokumentti sociokulturnich instituci a organizaci, provedenim
pruzkumi mezi vedoucimi a zastupci instituci, doplnénymi o zpravy téchto instituci a rozhovory s

fediteli okresnich komunitnich center v Moravskoslezském kraji.

Do vyzkumu byly zafazeny kulturni instituce z celého Moravskoslezského kraje. Snazili jsme se
dostat vzorek, ktery by rovnomérné pokryval situaci ve vSech Sesti okresech tohoto regionu. Pti
zédostech o spolupréci a vyplnéni nami vytvofeného dotazniku jsme vétSinou naraZeli na neochotu
spolupracovat. Po vytipovani instituci, které bychom oslovili a do vyzkumu zatadili, jsme v prvni
fazi potencialni respondenty oslovovali na zakladé mailové komunikace. Vzhledem k velice malé
odezve a navratnosti vyplnénych dotazniki jsme pfistoupili k opétovnému kontaktovani vybranych
subjektt telefonem. V nékterych piipadech nam byla spoluprace odmitnuta pro nedostatek Casu.
Nakonec se nam podafilo ziskat vzorek 41 instituci. Pozitivni je, Ze se nam podafilo ziskat

spolupracujici instituce ze vSech okresi Moravskoslezského kraje.

Na za¢atku dotaznikového etfeni byla potieba zjistit, v jakém rozsahu restrikce, které byly v Ceské
republice zavedeny, oslovené subjekty ovlivnily. Zajimavym zjisténim bylo, Ze vice nez polovina
instituci fungovala bez pferuseni ¢innosti, piestoze jejich aktivity byly néjakym zplisobem omezeny
(66 %). 15 % subjektt dokonce uvedlo, ze se jich zavedené restrikce nedotkly, tzn. fungovaly bez
preruseni ¢innosti a nutnosti své aktivity omezovat. V 19 % pripadii pak instituce musely pferusit své
aktivity bez moznosti fungovat alesponn v omezeném rozsahu. Doba, po kterou subjekty zavedené
restrikce omezovaly, se pohybovala nejcastéji od 12 do 42 tydnt. Vysledky jsou zachyceny v grafu

¢. 2:
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Graf & 2: Jak instituce fungovaly v roce 2020

FUNGOVALA VASE INSTITUCE V ROCE 2020?

M bez preruseni M bez pferuseni, ale byla omezena jeji ¢innost M 's pferusenim

Zdroj: vlastni vyzkum

Preruseni aktivni ¢innosti oslovenych instituci bylo zptisobeno jednak natizenim pfislusnych organt
decizni sféry (zejména vlady), ale také onemocnénim zaméstnanct a nutnosti karantény ¢i izolace,
pfipadné kombinaci obou diivodi. Nami oslovené subjekty ve vétSiné piipadd (98 %) uvedly, ze
divodem omezeni jejich Cinnosti byla vladni omezeni, pouze ve 2 % pripadi pak k diivodu vladnich
restrikci pribyl 1 divod nemoci zaméstnanct. Piekvapivé je, Ze ani jeden z oslovenych respondentii
neuvedl, Ze by musel omezit svou aktivitu pouze z divodu nemoci zaméstnancti. Vysvétleni je mozné
hledat v zavedenych restrikcich, které predesly tomu, ze nékteré subjekty musely omezovat své
aktivity z divodu nadmérné pracovni neschopnosti svych zaméstnanct. Vysledky Setfeni jsou

zachyceny v grafu ¢. 3:
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Graf ¢. 3: Divody piteruseni éinnosti v roce 2020

Pokud doslo k preruseni ¢innosti instituce, bylo to
zpusobeno:

0% |2%

B rozhodnutim nadfizenych organt (vlady) (98 %)
B onemocnénim zaméstnanct (0 %)

dlsledkem vladnich rozhodnutii onemocnénim zaméstnancti (2 %)

Zdroj: vlastni vyzkum
Je tedy zfejmé, ze hlavnim divodem omezeni ¢innosti kulturnich instituci byly zavedené restrikce
vlady. Pokud vSak 66 % respondentti odpovédelo, ze své aktivity neprerusily, ale pouze omezily (viz

graf €.1), jak se realng tato omezeni projevila v jejich fungovani?
Na tuto otazku nam dala odpovéd’ dalsi cast naseho vyzkumu. Na otazku ,.Jaké byly nejvétsi potize
pFi provozu instituce béhem pandemie?* jsme nastavili tyto mozné odpovédi:

1. obtizna spoluprace s piijemci/odbérateli

2. onemocnéni a karanténa zaméstnancu

3. omezené financovani

4. omezeni vyplyvajici z pandemie

5. nemoznost realizovat masové akce

6. pokles zajmu o ¢innost nasi instituce

Vzhledem k tomu, Ze mozno bylo oznacit i vice odpovédi, jsou vysledky Setfeni shrnuty agregovane.
V tabulce €. 1 jsou shrnuty nejcastéji zminiované problémy, které méli respondenti pfi provozu své
instituce v dobé pandemie. Ve vétsing piipadd bylo uvedeno, ze nejvétsim problémem jsou jiz vyse
zmiinované restrikce vlady a dale pak nemoznost realizovat masové akce (tento ditvod figuroval nejen
v kumulovanych odpovédich, ale rovnéz byl uveden jako jedind mozna odpovéd’). Zejména potadani
masovych akci bylo pro kulturni instituce opravdu velkym problémem, na ktery se pak nabaloval
problém s omezenym financovanim. Jako dal$i problémy pak respondenti uvadéli nestabilitu
vladnich opatfeni, omezeni vychazeni a provozu nekterych instituci, strach z nemoci, znacna ¢asova

prodleva s ostatnim institucemi a zakaz navstév.
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Tab. €. 1: Nejvétsi potiZe pii provozu instituce béhem pandemie

KUMULACE NEJCASTEJSICH ODPOVEDI | PROCENTO Z CELKOVEHO POCTU RESPONDENTU
4+5 73 %
4+5+6 9.8 %
1+4+5 14.6 %
1+2+4+5 7,3 %
5+6 4,9 %
1+5 4,9 %
1+2+3+4 12,2 %
1+3+4+5 73 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Z vyse uvedeného pak respondenti hodnotili, jak citelné¢ vnimali podminky pro provoz instituce v
dob¢ pandemie. 59 % respondenti uvedlo, ze se podminky pro jejich fungovani zhorsily, z toho 49
% dokonce vnima, ze se zhorsily zna¢né. 39 % dotazovanych pak uvedlo, Ze se podminky pro provoz
jejich instituce podstatné nezménily. Znamena to tedy, Ze se jich n¢jaka omezeni dotkla, ale nijak
vyznamné to jejich ¢innost neovlivnilo. Pouze 10 % dotazovanych uvedlo, ze se jejich podminky

v dobé pandemie zhorsily. Vysledky dotaznikového Setfeni jsou uvedeny v grafu ¢. 4:
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Graf ¢. 4: Jak hodnotite podminky pro provoz vasi instituce v dobé pandemie?

JAK HODNOTITE PODMINKY PRO PROVOZ VASi INSTITUCE V
DOBE PANDEMIE?

39%

M znacné se zhorsily
M zhorsily se
podstaté se nezmeénily

preruseni tradice, pravidelnosti akci ¢i Cinnosti

Zdroj: vlastni vyzkum

V dobé pandemie bylo vzhledem ke vSem omezenim rovnéz hodné problematické informovat
navstévniky kulturnich zatizeni o akcich, které probihaly v ndhradnim nebo v omezeném rezimu.
Organizatofi museli hledat moznosti, které jim, alespon castecné€, zajistily navstévniky a tim
realizovat ¢aste¢né piijmy.

Tak, jako v ostatnich sektorech ekonomiky, se rovnéz v oblasti kultury zacaly vice vyuzivat online
formy komunikace. I z tohoto pohledu jsme se snazili zjistit zkuSenosti instituci, které jsme v ramci

naseho vyzkumu oslovili. Otazka ,,Jak byli ucastnici informovani o poradanych akcich? ““ nabizela

tyto moznosti odpovedi:
1. Prostfednictvim plakati v sidle organizace
2. Prostfednictvim plakati v jinych organizacich (obchody, nakupni a komunitni centra)
3. Prostfednictvim osobni pozvanky (dopisem)
4. Prostfednictvim newsletter
5. Prostfednictvim webovych stranek organizace
6. Prostfednictvim webovych stranek obecniho/méstského Gradu
7. Prosttednictvim soukromych profilii na socialnich sitich (Facebooku, Instagram apod.)

8. Prostiednictvim Facebooku obecniho/méstského Gfadu
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Takeé v tomto pfipad€ se nabizela moznost zatrhnout vice odpovédi. Z provedeného Setieni vyplynulo,
ze nejvice instituce vyuzivaly moznost vylepeni plakat v sidle organizace, v jinych organizacich a
prostiednictvim webovych stranek obecnich nebo méstskych tradt. Informace z dotaznikového
Setfeni jsou zachyceny v grafu €. 5:

Graf ¢. 5: Jak byli ucastnici informovdni o poiddanych akcich?

JAK BYLI UCASTNICI INFORMOVANI O PORADANYCH AKCICH?

W Prostfednictvim plakatd v sidle organizace

B Prostrednictvim plakat( v jinych organizacich (obchody, nakupni a komunitni centra)
Prostfednictvim osobni pozvanky (dopisem)
Prostiednictvim newsletter

M Prostrednictvim webovych stranek organizace

M Prostfednictvim webovych stranek obecniho/méstského Gfadu

M Prostfednictvim soukromych profil(i na socidlnich sitich (Facebooku, Instagram apod.)

M Prostfednictvim Facebooku obecniho/méstského uradu

Zdroj: vlastni vyzkum

Kromé vyse uvedenych komunikacnich kanali se v odpovédich objevila také moznost vyuziti
Facebooku a jinych socidlnich sitich organizace, telefonicka komunikace, kulturni mési¢niky a mistni

rozhlas. Cetnost t&chto odpovédi je ale statisticky nevyznamna.

Pii zpétném hodnoceni samotnych respondentti, jakym zptisobem komunikovali se svymi
potencialnimi klienty, zhodnotili své zpusoby komunikace za spravné. Vétsina by volila stejné
moznosti s tim, Ze by ve veétsi mife vyuzivali komunikaéni kandly obce (Facebook, webové stranky
a dalsi socialni sit¢). V podstaté chovani zastupcti kulturnich instituci kopiruje zménu v chovani celé
spolecnosti smérem k vétSimu vyuZzivani online prostoru. Samoziejmé jde pouze o informovani o
poradanych akcich. Nikoli jako ndhrada akci samotnych. To je z pohledu charakteru tohoto odvétvi

dosti obtizné.

Z toho vyplyvaji rovnéz dalsi otazky naseho vyzkumu: ,, Disponuje vase organizace potiebnou
technikou pro distancni/online komunikaci? Pokud ano, tak v jakém mnoZzstvi a s jakym softwarem?

Pokud ne, jednd se o soukromé zarizeni?
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Ze zaznamenanych odpoveédi vyplyva, ze vétSina zaméstnancli organizaci zafazenych do vyzkumu
disponuje technikou pro online komunikaci (78 %). Pokud jde o softwarové vybaveni, vSichni
osloveni shodné uvedli, Ze vyuzivali zejména komunikacni platformy ZOOM, GOOGLE MEET, MS
TEAMS, vétsinou v bezplatné verzi. V dobé pandemie nékteré instituce umoznili vyuzivat firemni
vypocetni techniku doma v ramci home office. Jsou také instituce, které svym zaméstnanciim

vypocetni techniku neposkytuji a ti vyuzivaji soukromé PC a NTB k pracovnim uceltim.
Vysledky tohoto Setfeni jsou zachyceny v grafu €. 6 a 7:

Graf ¢. 6: Disponuje vase organizace potiebnou technikou pro distancéni/online komunikaci?

DISPONUJE VASE ORGANIZACE DOSTATECNOU
TECHNIKOU PRO ONLINE KOMUNIKACI?

Hano Mne

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf ¢. 7: Disponuje vase organizace potiebnou technikou pro distanéni/online komunikaci?

VYUZIVATE SOUKROMY PC K PRACOVNiM UCELUM?

HMano Mne nevyjadfilo se

Zdroj: vlastni vyzkum

Vybaveni vypocetni technikou ani softwarové vybaveni neni to jediné, co je tfeba sledovat. Pokud
instituce nedisponuje zaméstnanci, ktefi technologie umi vyuzivat, nema tento 0daj Zadnou

vypovidaci schopnost.
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Na zékladé informaci z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze zhruba polovina (54 %) respondentii
odpovédélo kladné, tzn., Ze zaméstnanci byli schopni informacni technologie vyuzivat v plném
rozsahu od pocatku pandemie. Ostatni si tyto kompetence doplnili v pribéhu pandemie a omezeni
fungovani instituce. Pozitivni je, Ze Zadny respondent neodpovédél, ze by nékdo ze zaméstnanci
nebyl schopen se s pouzivam informacnich technologii seznamit. Do budoucna se bezpochyby
spousta setkani, porad a schiizek, které se do vypuknuti pandemie odehravaly pouze prezencni
formou, pfesunou do online prostoru, vzhledem k vysoke flexibilité. Vysledky dotaznikového Setteni

jsou shrnuty v grafu ¢. 8.

Graf ¢. 8: Byli zaméstnanci schopni komunikovat prostiednictvim informacnich technologii na
zacdtku pandemie, nebo se to naucili aZ v jejim pritbéhu?
BYLI ZAMESTNANCI SCHOPNI KOMUNIKOVAT PROSTREDNICTViM

INFORMACNICH TECHNOLOGIi OD ZACATKU PANDEMIE, NEBO SE
TO NAUCILI AZ V JEJiM PRUBEHU?

M ano, od zacatku pandemie M ne, naudili se to v pribéhu nemame zaméstnance

Zdroj: vlastni vyzkum

Pro zachovani aktivity instituci v dob€ pandemie nebylo dilezité pouze to, jak jsou samy schopny na
novou situaci reagovat, ale také to, jak byli navstévnici téchto instituci ochotni akceptovat nové formy
komunikace. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze byla spousta bariér pfijimat nové formy

poskytovani sluzeb kulturnich instituci. Mezi ¢asto zminované divody patii:
e obecné nezdjem o tuto formu akcei, na které se v online prostfedi pfipojovalo malo lidi,

e nezajem o online prostiedi — lidé byli unaveni z online vyuky svych déti a pfesunuti prace do

formy home office,
¢ nedostate¢na technika, ktera jim branila pfipojit se na online akci.

Rovnéz kulturni instituce byly limitovany pfesunem svych aktivit do online prosttedi z divodu, které

odpovidaji charakteru sluzeb, které poskytuji. Nejcastéji zminovanymi divody jsou:

114



e nemoznost realizovat masové akce, které jsou pro mnohé kulturni instituce klicovym zdrojem
piijmu,
e nékteré akce neni mozné konat bez osobniho kontaktu — vylety do pfirody, zajmové krouzky

pro déti (tanecni, keramicky apod.),
e nemoznost poradat tradi¢ni akce — Den déti, Mikulas, Vanoéni trhy a jarmarky apod.,

e setkavani seniorlt — pro mnohé velice dilezité z pohledu socialnich kontakti, instituce
narazely zejména na technické bariéry, at’ uz jde o vybaveni informa¢nimi technologiemi, tak

schopnostmi je vyuzivat.

Vsechny tyto aspekty se samoziejmé projevily poklesem piijmi kulturnich instituci v dobé pandemie.
Z celkového poctu oslovenych instituci 68 % uvedlo, Ze v souvislosti s omezenimi, vyplyvajicimi
s pandemii, utrpé€lo ztratu piijmu, z toho 32 % instituci utrpélo pokles piijml oproti planovanym
pfijmim v rozmezi 41-60 %, 29 % instituci pak utrpélo ztratu v rozmezi 2140 %. Vysledky

dotaznikového Setieni jsou zachyceny v grafech ¢. 9 a 10:

Graf ¢&. 9: Utrpéla vaSe organizace v diisledku pandemie ztrdty piijmii?

UTRPELA VASE INSTITUCE V DUSLEDKU PANDEMIE ZTRATU
PRIMU?

W pocitili jsme pokles pFijmua M pokles pfijmd jsme nezaznamenali

Zdroj: vlastni vyzkum
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Graf ¢&. 10: Pokud ano, jaké byly % ztrdty oproti planovanym piijmiim?

JAKE BYLY % ZTRATY OPROTI PLANOVANYM PRiIMUM?

29% 32%

m81-100% m61-80% 41-60% 21-40% m10-20%

Zdroj: vlastni vyzkum

Jak uz bylo zminéno, stat spustil na zmirnéni dopadu pandemie zachranné programy na podporu
podnikatelskych aktivit a na podporu ochrany pracovniho trhu. Pomoc byla zna¢né roztiisténa a
realizovala se formou vice nez 20 dil¢ich zachrannych programi do vybranych oblasti ekonomiky.
Jednou z podporovanych oblasti byla rovnéz kultura. Hodnoceni statni pomoci bylo rovnéz
predmétem naseho dotaznikového Setfeni. Jde sice pouze o velice maly vzorek instituci, ale jejich

zkusenost mize byt inspiraci pro nutnost spusténi podobnych opatieni v budoucnu.

Kromé adresnych opatfeni, ktera mohla Cerpat kazda instituce z oblasti kultury, pokud byly splnény
podminky, které byly ze strany statu nastaveny, byly finance ziskavany z dalsich zdrojui. Nutno dodat,
ze instituce rovnéz uvadely, ze dobé pandemie se jim snizovaly rovnéz naklady vyplyvajici z omezeni

jejich aktivity — mzdové, naklady na vytapéni budov a kancelafi, nizsi platby za energie, najem a

provoz budov. Mezi dodate¢né zdroje ptijmu v dobé pandemie patfily:
e prispévky darci,
e pfispévky pratel organizaci,
e ptispévky sponzort,

o dotace od zfizovateld — obce, mésta, kraje, Ministerstvo kultury CR, Ministerstvo $kolstvi,

mladeZe a télovychovy CR.

Pokud se institucim podafilo pteklenout obdobi pandemie a soucasné si vytvofit diky omezené
aktivité uspory, bylo uvedeno nékolik moznosti, jak s nimi nalozili. Respondenti se vyjadrili

nasledujicim zptsobem:
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e pokryti ztraty vyplyvajici z poklesu piijmu,

e vytvofeni rezervy,

e vraceni penéz do rozpoctu zfizovatele,

e ponechani rezervy na budouci vydaje,

e rozsifeni poctu realizovanych akci v nasledujicim obdobi,
e nakup softwaru a vypocetni techniky,

e udrzba a oprava budov a arealu,

e nakup vybaveni.

Moravskoslezsky kraj hranici s Polskem, respektive s Opolskym a Slezskym vojvodstvim. Tésné
sousedstvi nabizi moznosti pieshranicni spoluprace, kterd je mezi institucemi velmi rozsifena.
Rovnéz kulturni instituce maji s polskymi partnery navazanu fadu kontaktd a realizuji spolu
preshrani¢ni spolupraci v podobé realizovanych projektd, ale rovnéz jako iniciativu, ktera neni

projektové finanéné podpofena.

Pandemicka opatieni, ktera byla realizovana na obou stranach hranic, ovlivnila také cetnost a formu
realizace téchto akci. PrestoZe i v tomto piipadé byly spolecné aktivity utlumeny a dostaly jinou
formu realizace nez v predpandemickém obdobi, z dotaznikové Setfeni vyplynulo, Ze i v tomto
naroéném obdobi 41 % dotazanych instituci spolupraci nepterusilo. 59 % respondenti pak
odpovédélo, ze v dobé pandemie s polskou stranou nespolupracovali. Velkou roli v tom, Ze kontakty
zlstaly zachovany, hraje bezesporu tradice, kterou v téchto regionech pteshrani¢ni spoluprace ma.

Z celkového poctu dotazanych kladné odpovédéla vice nez polovina zastupcti kulturnich instituci.

Vysledky tohoto Setieni jsou zachyceny v grafech ¢. 11 a 12:

117



Graf ¢&. 11: Existovala v dobé pandemie spoluprdce vasi instituce s podobnou instituci na polské

strané?

EXISTOVALA V DOBE PANDEMIE SPOLUPRACE VASi
INSTITUCE S PODOBNOU INSTITUCI NA POLSKE
STRANE?

Hano Hne

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf €. 12: Ma vaSe organizace néjakou tradici spoluprdace s podobnou organizaci na polské

strané?

MA VASE ORGANIZACE NEJAKOU TRADICI SPOLUPRACE S
PODOBNOU ORGANIZACI NA POLSKE STRANE?

Hano Mne

Zdroj: vlastni vyzkum

Spoluprace, ktera mezi ceskym a polskym regionem probihala pfed vypuknuti celosvétové pandemie

byla vétsinou realizovana v téchto oblastech:
e potadani spolecnych kulturnich akci,
e vzijemna vymena informaci a zkusenosti,
e realizace spole¢nych projektt zaméfenych na kulturni rozvoj regiont,

e poradani spolecnych vystav,
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o sdileni dobré praxe zaméstnanct kulturnich instituci,
e potadani spolecnych akci pro déti,

e meziknihovni vyputjcky.

Obdobi pandemie tyto aktivity znaéné omezilo a stejné jako konani akci bez preshrani¢éniho dopadu
i v tomto piipadé se komunikace (v rdmci moznosti) pfesunula do online prostoru. Najit nahradni
na Ceské strané, ale rovnéz na stran¢ polské. Pandemicka opatfeni mezi jednotlivymi staty se dosti

lisila, proto se bariéry spolecnych aktivit v tomto piipad¢ scitaly.

Ptes v§echna omezeni z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze s instituci, které maji polského partnera,
v dobé pandemie spolupraci udrzovalo 67 % dotazanych, z toho dokonce 22 % uvedlo, Ze jim
pandemie nebranila pokracovat ve spolupraci na stejné urovni, jako v obdobi predpandemickém.

Vysledky tohoto Setieni jsou zachyceny v grafu €. 13:

Graf €. 13: Spoluprdce s polskymi partnery v dobé pandemie

SPOLUPRACE S POLSKYMI PARTNERY V DOBE PANDEMIE

W z7adnd
B omezend v ramci moznosti vladnich opatteni

bez omezeni, jako v dobé pred pandemii

Zdroj: vlastni vyzkum

Pro pokracovani spoluprace ¢eskych a polskych partnerti z dotaznikového Setfeni vyplynula dalsi
pozitivni skutecnost, ktera doklada zajem o pokrac¢ovani vzajemné spoluprace v budoucim obdobi.
Z celkového poctu respondentd, ktefi spolupraci s polskym partnerem pterusili, 70 % odpovédélo, ze
vidi Sanci na obnoveni spoluprace, ktera byla kvili restrikcim pierusena. 30 % pak Sanci na obnoveni
spoluprace se svym polskym partnerem nevidi. Je zde ale mozné navazani spoluprace s novou

partnerskou instituci.
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Shrnuti

Hlavni pri¢inou problému, kterym celi kulturni instituce v souc¢asné dobé¢, je prevladajici pandemie
COVID-19, ktera zpisobila docasné pozastaveni provozu nebo jeho vyrazné omezeni vSech
kulturnich instituci i sociokulturnich organizaci z diivodu s ni souvisejicich — na ¢eskou kulturu,

zejména pak na vefejné kulturni sluzby.

Z provedeného dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze vliv pandemie COVID-19 a s tim spojenymi
restrikcemi, které byly nastaveny narodnimi vladami na trovni jednotlivych stat, byl na odvétvi
kultury zasadni. Jedna se o sektor, ktery je bezprostiedné zavisly na osobnim kontaktu, setkavani lidi,

navazovani kontaktd a vzajemné spolupraci, Casto na mezinarodni arovni.

VétsSina sektord ekonomiky musela své aktivity utlumit, pfipadné je pfesunout na jinou formu
komunikace pies informacni technologie. Kultura mohla tuto alternativu vyuzit pouze ¢astecné. V
nekterych piipadech instituce nasly cestu, jak své zakazniky oslovit, alesponl Caste¢né. VSichni
osloveni respondenti ale spolecné uvadéji, ze se jejich aktivity vyznamné omezily, restrikce
znamenaly pokles jejich piijml a omezeni nebo ztratu polskych partnerti. Na druhou stranu bylo toto
obdobi vniméano jako piilezitost zvysit si svou gramotnost v oblasti vyuzivani vypocetni techniky a
novych technologii, coz je mozno vnimat jako jedno z mala pozitiv tohoto obdobi. Také je ziejmé,
ze vazby na pieshrani¢ni spolupraci jsou v piihrani¢nich oblastech natolik pevné, ze (pfestoze je

pandemie omezila) je ani tak hluboka spolecenska krize nedokéazala zcela prerusit.

Provedeny vyzkum, piestoze potvrdil hluboky dopad na odvétvi kultury v oblasti spolecenské,
socialni a spolecenskych vazeb, ukazal také schopnost ptizpilisobit se krizové situaci a zorientovat se
v obdobi, které bylo pro vSechny zcela novou zkusenosti. Nebyla zcela zlikvidovana ani spoluprace
kulturnich instituci mezi staty, coz bylo velmi pozitivni zjisténi. Obecné lze soucasny stav odvétvi
kultury véetné okolnosti, které jej ovlivnily charakterizovat nasledujicimi zavéry vyplyvajicimi z
vyse uvedené analyzy:

e pandemie COVID-19 vyvolala specifickou ekonomicko-zdravotni krizi, v niz je faze oziveni
zavisla zejména na postupu feseni zdravotnich problémd,

e statni organy — na vrub rekordné hlubokého schodku statniho rozpoétu — pfijaly nebyvale
rozsahly program opatfeni podpory postizenych osob i organizaci, ktery
do znaéné miry ztraty vyvolané pandemii COVID-19 kompenzoval,

e nejvice byly postizeny ¢innosti souvisejici s ptimou fyzickou ti¢asti osob, naopak dynamicky
rozvoj zaznamenaly aktivity probihajici v neohrani¢eném prostoru (internet, audiovizualni

média),
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na rozdil od pfedchazejici finanéné-ekonomické krize, patfi v soucasnosti mezi nejvaznéji
zasazen¢ oblasti kultura, zejména jeji Cast zavisla na publiku ¢i navstévnosti fyzickych osob
(scénicka uméni a kulturni dédictvi). Finan¢né-ekonomicka krize se v kultufe projevila se
zpozdénim (v letech 2011-13) a byla kratsi. Celkoveé méla na kulturu mirnéjsi dopady nez na

vétSinu ostatnich odvétvi.

V ramci kultury byly vice postizeny trzné orientované oblasti (tisk a kreativni sektor),
mnohem méné scénicka umeéni a vcelku zanedbatelné kulturni dédictvi. V obdobi pandemie
COVID-19 byla opét prokazana tésna souvislost mezi kulturou a cestovnim ruchem. V letech
pred pandemii byla spojena s navstévou kulturniho zatizeni kazda ctvrta az pata cesta v ramci
domaéciho a ptijezdového cestovniho ruchu (v ptipadé nerezidenti to byla zhruba kazda tieti

cesta),

klesajici zdjem nerezidentii o navstévy kulturnich zafizeni a kulturniho dédictvi, a jesté vice
scénického umeéni, byl provazen zvysenim dynamiky navstév kulturnich zatizeni scénickych

uméni a zejména kulturniho dédictvi v pripadé rezidentt,

lze vypozorovat velmi té€snou souvislost mezi cestovnim ruchem a navstévnosti kulturnich
zatizeni a akci, coz svéd¢i pro uzsi spolupraci mezi rezorty Ministerstva pro mistni rozvoj a
Ministerstva kultury, pfipadné pro prevedeni agendy cestovniho ruchu do kompetence

Ministerstva kultury,

spolu s meziro¢nim poklesem navstévnosti kulturnich zafizeni pod polovi¢ni Groven doslo v
roce 2020 i ke zmeéné jeji struktury (zejména ve prospéch piespolni a dale mistni navstévnosti

a na vrub zahrani¢ni),

dopady nasledkti pandemie do Cinnosti kulturnich zafizeni se projevily v rozdilnych
ukazatelich diferencované. V pripadé navstévnosti a trzeb za vlastni vykony doslo
k vice nez 50-ti procentnimu poklesu, celkové piijmy se snizily zhruba jen o 10 %, pocty
zameéstnancti jen o jednotky procent a primémé mzdy bezmala o 6 % vzrostly - piic¢ina
zminéné diferenciace dynamiky rtiznych ukazateld spo¢iva nejen v uplatnéni statnich opatieni
k zamezeni negativnich ekonomickych a socialnich dopadd pandemie, ale i v dal$i pomoci
(sponzorské prispévky, dary) a v existenci jinych aktivit kulturnich zafizeni (napf. piijmy z

pronajmu),

zatimco vefejné finan¢ni zdroje smérované do kulturniho sektoru v roce 2020 mezirocné
vzrostly témét o 6 %, tak vydaje domacnosti na kulturu se snizily o 8,5 % (pfijmy ze

vstupného poklesly témét o 60 %),
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e co se rozsahu negativnich dopadii pandemie v roce 2020 do trzeb za vlastni vykony tyce, lze
kulturni sektor (- 55,8 %) fadit za cestovni kancelare (- 83,3 %), leteckou dopravu (- 69,1 %),
ubytovaci sluzby (-55,9 %) a pred pohostinstvi a stravovani

(- 33,4 %),

e v ramci kulturniho sektoru byla dopady pandemie do poklesu trzeb vice postizena kulturni
zafizeni scénickych umeéni v porovnani s kulturnim dédictvim (ve vySe uvedeném ukazateli

pokles 0 60,4 % a 50,6 %),

e finan¢ni dopad pandemie na kulturni sektor v roce 2020 — ve vyjadfeni v komplexnim
ukazateli hospodafského vysledku — predstavoval prohloubeni ztraty z r. 2019
o dalsich 380,5 mil. K¢. Pokud bychom k této ¢astce pfipocetli meziroéni zvyseni provoznich
dotaci, sponzorskych pfispévkid a darG ve vysi 1 156 mil. K¢, dojdeme k celkovému
negativnimu dopadu v urovni téméf 1,54 mld. K&. - Vv porovnani

s predchazejici finan¢né-ekonomickou krizi z let 201113 jsou nasledky soucasné zdravotné-

e co se navstévnosti kulturnich zafizeni tyce, pfekonala soucasna krize i navstévnickou krizi z
poloviny devadesatych let (pokles navstévnosti tehdy dosahoval maximalné

30-40 %).
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